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Об опубликовании Обзора результатов надзора (оверсайта) платежных систем и 

развития рынка платежных услуг за 2017 год 
 

Национальным Банком Республики Казахстан на интернет-ресурсе размещен 
Обзор результатов надзора (оверсайта) платежных систем и развития рынка платежных 
услуг за 2017 год в  разделе «Платежные системы» - «Публикации и доклады» 
(http://www.nationalbank.kz/?docid=704&switch=russian). 

Указанный обзор посвящен исследованию платежного рынка Казахстана и 
содержит ознакомительные аналитические и статистические сведения по работе  
платежных систем, использованию платежных инструментов и в целом отражает 
основные тренды развития платежного сектора.   

На рынке Казахстана представлены 19 платежных систем, в том числе платежные 
системы Национального Банка Казахстана, частные платежные системы, к которым 
относятся системы денежных переводов и системы платежных карточек. Основными 
поставщиками платежных услуг выступают банки и АО «Казпочта», а также небанковские 
платежные организации. По состоянию на 1 января 2018 года учетную регистрацию в 
Национальном Банке прошли 31 платежная организация, объемы платежей через 
сервисы которых за год составили 732,5 млрд. тенге. 

В платежных системах Казахстана по прежнему наблюдается положительная 
динамика увеличения объемов платежей. Так, в 2017 году через платежные системы 
Национального Банка проведено 36,6 млн. транзакций на сумму 850,6 трлн. тенге (рост на 
44%), что превышает валовый внутренний продукт Казахстана в 16,5 раз. Коэффициент 
работоспособности данных систем демонстрирует их высокую надежность (99,99%).  

Объемы операций через системы денежных переводов выросли на 30,2%. Общий 
объем платежей и переводов денег по корреспондентским счетам банков (по Казахстану 
и за рубеж) составил в 2017 году 12,3 млн. транзакций на сумму 206,1 трлн. тенге. 

Рынок платежных карточек продолжает демонстрировать положительную 
динамику роста. По состоянию на 01.01.2018 года в обращении находилось 19,4 млн. 
платежных карточек (рост на 23,6% по сравнению с 2016 годом) и из них около половины 
регулярно используются для проведения операций. Практически половину всех операций 
(49,6% от общего количества) с использованием платежных карточек составляют 
безналичные платежи, которые по сравнению с 2016 годом увеличились по количеству на 
92,5%, а по сумме – 88,2%. 

Расширяется сеть дистанционного обслуживания для проведения платежей и 
переводов денег – по сравнению с предыдущим годом в 2017 году увеличились 
количества POS-терминалов на 18%, банкоматов на 1,4%, терминалов моментальной 
оплаты на 7,1%, наряду с ростом количества торговых точек на 18% и предпринимателей, 
принимающих к оплате платежные карточки, на 19%. 

Развитие цифровых сервисов способствует росту розничных безналичных 
платежей. Объем операций, проведенных населением через интернет/мобильный 
банкинг, составил  3,0 трлн. тенге, увеличившись по сравнению с 2016 годом в 3 раза. 



 

Также продолжается формирование и развитие услуг по электронным деньгам.  На 
1 января 2018 года количество систем электронных денег, функционирующих на 
територрии Казахстана, составило 17. Общая сумма операций с использованием 
электронных денег выросла по сравнению с 2016 годом в 2,3 раза и составила 361,5 млрд. 
тенге. 

Таким образом в 2017 году сохранились положительные тенденции развития 
платежного рынка Казахстана. При этом прослеживается уклон в сторону расширения 
дистанционных платежных услуг. 
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