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Приложение 5

к Методической инструкции по мониторингу 

стратегических и программных документов

Оперативная отчетность

о реализации Стратегического плана 
Национального Банка Республики Казахстан 

на 2011-2015 годы,

утвержденного приказом Руководителя Администрации Президента 

Республики Казахстан 

от 30 декабря 2010 года № 001.01- 39.144

Период отчета: 2011 год
Достижение целей, задач, целевых индикаторов, 

мероприятий и показателей результатов
Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства
Цель 1.1. Обеспечение стабильности цен в Республике Казахстан
Коды бюджетной программы, направленной на достижение данной цели – нет
	Наименование целевого 
индикатора, задачи и показателей прямых результатов 

с указанием окончательного срока (периода) достижения
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный 

период


	Причины 
недостижения

	
	
	
	 План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Целевой индикатор
	
	
	
	
	

	Удержание инфляции
	
	% на конец
года
	6,0-8,0
	7,4
	

	Задача 1.1.1. Регулирование денежного предложения в экономике

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Уровень монетизации экономике (отношение денежной массы М3 к номинальному ВВП)
	
	%
	не  ниже 40
	37,1

	Прогнозирование  уровня монетизации экономики базировалось на данных МЭРТ по ВВП на 2011 год, указанных в Прогнозе социально-экономического развития Республики Казахстан на 2011 – 2015 годы (далее – Прогноз), одобренном протоколом Правительства Республики Казахстан №26 от 31 августа 2010 года. По данному Прогнозу МЭРТ ожидал роста ВВП в 2011 году до уровня в 21 213,3 млрд. тенге, и роста в реальном выражении на 3,1%.
Основываясь на данном предположении, Национальный Банк разработал прогнозы, в том числе для включения в Стратегический план Национального Банка на 2011-2015 годы.
Затем в феврале 2011 года МЭРТ внес изменения в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол № 8 от 16 февраля 2011 года) в результате которых реальный рост ВВП на 2011 год был увеличен с 3,1% до 5,0%, а номинальный объем с 21 213,3 млрд.тенге до 23 780,9 млрд.тенге.

Однако уже в сентябре 2011 года МЭРТ были внесены очередные поправки в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол №32 от 13 сентября 2011 года), увеличившие реальный рост ВВП на 2011 год с 5,0% до 7,0%, а номинальный объем с 23 780,9 млрд.тенге до 26 310,2 млрд.тенге.

	Изменение объема денежных агрегатов:

Денежная масса (М3)

Наличные деньги в обращении (М0)
	
	%

%
	10-15

10-15
	15,0

18,9
	Рост денежных агрегатов в 2011 году был адекватен макроэкономическим условиям, в том числе темпам экономического роста. При этом основной прирост объема наличных денег в обращении пришелся на декабрь 2011 года (10,6% по сравнению с ноябрем 2011 года). Основной причиной роста наличных денег в обращении в декабре 2011 года стал рост выдач по заработной плате, пенсиям и пособиям.

	Объем депозитов резидентов в банковской системе (Показатель «Уровень национальных сбережений» ГИК) 
	
	% к ВВП
	не  ниже 35
	31,9%1
	Прогнозирование роста объема депозитов и кредитов по отношению к ВВП базировалось на данных МЭРТ по ВВП на 2011 год, указанных в Прогнозе социально-экономического развития Республики Казахстан на 2011 – 2015 годы (далее – Прогноз), одобренном протоколом Правительства Республики Казахстан №26 от 31 августа 2010 года. По данному Прогнозу МЭРТ ожидал роста ВВП в 2011 году до уровня в 21 213,3 млрд. тенге, и роста в реальном выражении на 3,1%.

Затем в феврале 2011 года МЭРТ внес изменения в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол № 8 от 16 февраля 2011 года) в результате которых реальный рост ВВП на 2011 год был увеличен с 3,1% до 5,0%, а номинальный объем с 21 213,3 млрд.тенге до 23 780,9 млрд.тенге.

Даже после внесения данных изменений рост депозитов к ВВП по расчетам Национального Банка составил бы 35,3%, а кредитов – 36,9%.

Однако уже в сентябре 2011 года МЭРТ были внесены очередные поправки в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол №32 от 13 сентября 2011 года), увеличившие реальный рост ВВП на 2011 год с 5,0% до 7,0%, а номинальный объем с 23 780,9 млрд.тенге 26 310,2 до млрд.тенге.

	Объем кредитов банков экономике 
	
	% к ВВП
	не  ниже 35
	33,4%1
	

	Мероприятия для достижений показателей прямых результатов
	

	Привлечение депозитов
	х
	
	

	Выпуск краткосрочных нот 
	х
	
	

	 Предоставление займов рефинансирования
	х
	
	

	Задача 1. 1. 2.  Поддержание рыночных процентных ставок в коридоре ставок Национального Банка,                     способствующего достижению целей по инфляции

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Установление официальной ставки рефинансирования в зависимости от ситуации на денежном рынке и уровня инфляции
	
	%
	6-8
	7,5
	

	Мероприятия для достижений показателей прямых результатов
	

	Подготовка постановления Правления Национального Банка
	х
	
	

	Задача 1.1.3. Повышение транспарентности принятия решений по денежно-кредитной политике

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Выпуск пресс-релизов по вопросам денежно-кредитной политики 
	
	кол-во
	12
	13
	

	Выпуск «Обзора инфляции» 
	
	кол-во
	4
	4
	

	Мероприятия для достижений показателей прямых результатов
	

	Подготовка информации и публикация пресс - релизов
	
	х
	
	

	Подготовка информации и публикация «Обзора инфляции» 
	
	х
	
	


Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства
Цель 1.2. Содействие обеспечению стабильности финансовой системы  в Республике Казахстан

Коды бюджетной программы, направленной на достижение данной цели – нет
	Наименование целевого индикатора, задачи и показателей прямых 
результатов с указанием окончательного срока (периода) 

достижения
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный 

период


	Причины 
недостижения

	
	
	
	 План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Целевой индикатор
	
	
	
	
	

	Количество банков, допустивших дефолты по внешним и внутренним обязательствам  
	
	кол-во
	0
	0
	

	Задача  1.2.1. Мониторинг уровня финансового посредничества и поддерживание доверия вкладчиков к банковской системе

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Публикация обследования параметров кредитного рынка (Показатель «Надежность банков») 
	
	кол-во
	4
	4
	

	Публикация Отчета о финансовой стабильности
	
	кол-во
	1
	0
	Задержка публикации связана с несвоевременным предоставлением информации банками  

	Публикация статистической информации о состоянии кредитного рынка страны, включая региональный разрез, по следующим направлениям:

- объекты кредитования

- виды деятельности

- ипотечное кредитование населения

- потребительское кредитование

- малый бизнес
	
	кол-во
	24
	24
	

	Увеличение уставного капитала АО «Казахстанский фонд гарантирования депозитов»
	
	%
	10
	10
	

	Спрэд процентной ставки (Показатель «Спрэд процентной ставки» ГИК) 
	
	%
	не более 11
	1,58
	

	Мероприятия для достижений показателей прямых результатов
	

	Проведение обследования параметров кредитного рынка
	х
	
	

	Подготовка Отчета о финансовой стабильности
	х
	
	

	Составление статистической информации о состоянии кредитного рынка страны
	х
	
	

	Подготовка постановления Правления Национального Банка
	х
	
	

	Задача 1. 2. 2. Обеспечение эффективного применения международных стандартов финансовой отчетности в финансовых организациях

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Количество разработанных нормативных правовых актов по бухгалтерскому учету и финансовой отчетности, и автоматизации ведения бухгалтерского учета финансовых организаций
	
	кол-во

НПА
	5
	10
	

	Количество осуществленных проверок финансовых организаций на предмет соблюдения требований, предъявляемых к системам, автоматизирующим ведение бухгалтерского учета
	
	кол-во 

проверок субъектов финансового рынка
	12
	13
	

	Количество семинаров по обучению и повышению квалификации по МСФО работников финансовых организаций, студентов вузов и АФН
	
	кол-во семинаров
	5
	6
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Совершенствование нормативных правовых актов по бухгалтерскому учету и финансовой отчетности, а также требований по автоматизации ведения бухгалтерского учета финансовых организаций
	х
	
	

	Осуществление контроля за соблюдением финансовыми организациями требований, предъявляемых к системам, автоматизирующим ведение бухгалтерского учета, в том числе посредством проверок с привлечением работников АФН
	х
	
	

	Проведение мероприятий по обучению и повышению квалификации по МСФО работников финансовых организаций, студентов ВУЗов и АФН
	х
	
	

	Задача 1. 2. 3.  Поддерживание ликвидности банковской системы

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Объем непогашенных обязательств банков перед Национальным Банком по операциям рефинансирования и предоставленным гарантиям


	
	% 

от совокупного собственного капитала банков
	не более 50
	по предвари-

тельным данным порядка 23,12 (по состоянию на конец 2011 года)
	

	Нормативы минимальных резервных требований:

по внутреннем обязательствам

по иным  обязательствам
	
	% на конец периода
	не более

6

8
	2,5

4,5
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Проведение операций обратного РЕПО
	х
	
	

	Предоставление банкам займов рефинансирования
	х
	
	

	Подготовка постановления Правления Национального Банка по мере необходимости
	х
	
	


Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства
Цель 1.3. Обеспечение статистической информацией для принятия обоснованных решений в области денежно – кредитной и иной государственной политики 

Коды бюджетной программы, направленной на достижение данной цели – нет
	Наименование целевого индикатора, задачи и показателей прямых 
результатов с указанием 
окончательного срока (периода) 
достижения
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный

 период


	Причины 
недостиже-ния

	
	
	
	 План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Целевой индикатор
	
	
	
	
	

	Обеспечение своевременного размещения аналитических и стандартных таблиц по платежному балансу, международной инвестиционной позиции и внешнему долгу – ежегодно, но не менее 29 таблиц 
	
	кол-во
	29
	31
	

	Задача 1.3.1. Обеспечение соответствия внешнеэкономической статистики международным стандартам

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Количество информационных материалов по платежному балансу, международной инвестиционной позиции и внешнему долгу, публикуемых на веб – сайте Национального Банка РК
	
	кол-во аналитичес-ких и стандарт-ных таблиц
	29
	31
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Проведение ведомственных статистических наблюдений субъектов финансового и реального секторов по внешнеэкономическим счетам
	17
	17
	

	Проведение ведомственных статистических наблюдений субъектов финансового и реального секторов по внешнеэкономическим счетам в соответствии с новой методологией
	х
	
	Установлено к проведению в 2013-2015 годах


	Разработка статистической методологии по формированию статистики внешнего сектора
	х
	
	Установлено к проведению в 2012 году

	Пересмотр статистических форм по внешнеэкономическим счетам в соответствии с новой методологией
	х
	
	Установлено к проведению в 2012 году

	Проведение семинаров по обучению специалистов по статистике внешнего сектора по новой методологии
	х
	
	Установлено к проведению в 2013 году

	Публикация в СМИ о перспективах развития статистики внешнего сектора с целью повышению информированности общественности о методологических изменениях в платежном балансе
	х
	
	Установлено к проведению в 2013 году


Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства
Цель 1.4. Обеспечение ликвидности и сохранности золотовалютных активов Национального Банка 

Коды бюджетной программы, направленной на достижение данной цели – нет
	Наименование целевого индикатора, задачи и показателей прямых 
результатов с указанием 
окончательного срока (периода) 

достижения
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный

 период


	Причины недостиже-ния

	
	
	
	 План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Целевой индикатор
	
	
	
	
	

	Объем золотовалютных активов Национального Банка

	
	месяцев импорта товаров и услуг
	не менее 

3
	6,7
(по состоянию на конец 2011 года)
	

	Задача 1.4.1. Обеспечение ликвидности золотовалютных активов Национального Банка

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Отношение объема портфеля ликвидности к объему платежей по обслуживанию внешнего государственного долга на предстоящие 6 месяцев
	
	единица
	не менее

1
	по предвари-тельным данным порядка 57,54 (по состоянию на конец 2011 года)
	

	Объем портфеля ликвидности золотовалютных активов Национального Банка


	
	млрд. долл. США
	не менее

1
	по предвари-тельным данным порядка 4,83 млрд. долл. США (по состоянию на конец 2011 года)
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	
	

	Задача 1.4.2. Обеспечение сохранности золотовалютных активов Национального Банка

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Совершение операций с активами для поддержания на должном уровне показателя прямого результата
	
	
	

	Уровень международных резервов к объему краткосрочного (до 1 года) внешнего долга

	
	%
	
	
	Установлен к достижению на 2015 год

	Постоянный объем внешнего золота


	
	млн. 

тройских унций
	не менее

1,5
	по предвари-тельным данным порядка 1,98 млн. тройских унций (по состоянию на конец 2011 года)
	

	Доля государственных (суверенных) и агентских долговых обязательств стран, входящих в эталонный портфель, долговых обязательств международных финансовых организаций, наличных денег в инвестиционном портфеле золотовалютных активов Национального Банка

	
	%
	не менее

70
	по предвари-тельным данным более 90% (по состоянию на конец 2011 года)
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Совершение операций с активами для поддержания на должном уровне показателя прямого результата
	
	
	


Стратегическое направление 2. Осуществление эффективного валютного регулирования и валютного контроля

Цель 2.1. Совершенствование системы валютного регулирования и контроля в условиях  либерального валютного режима и функционирования Таможенного союза 

Коды бюджетной программы, направленной на достижение данной цели – нет
	Наименование целевого индикатора, задачи и показателей прямых 
результатов с указанием 
окончательного срока (периода) 

достижения
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный 

период


	Причины 
недостижения

	
	
	
	 План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Целевой индикатор
	
	
	
	
	

	Показатель «Ограничения на движение капитала» в рамках Глобального индекса конкурентоспособности


	
	место
	112
	исключен *

	

	Задача 2.1.1. Совершенствование нормативной правовой базы валютного регулирования, в том числе в условиях функционирования Таможенного союза

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Количество нормативных правовых и/или законодательных актов
	
	кол-во актов
	3
	3
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Совершенствование регулирования порядка обращения валютных ценностей
	х
	
	

	Задача 2.1.2. Совершенствование процедур валютного контроля в целях получения полной и достоверной информации по валютным операциям и потокам капитала

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Количество уполномоченных банков, охваченных инспектированием
	
	% 
(не менее)
	10
	23 %
	

	Количество уполномоченных организаций, охваченных инспектированием
	
	% 
(не менее)
	30
	37,9%
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Организация проверок (селективное планирование, проведение, оформление актов по результатом проверок) уполномоченных банков и уполномоченных организаций (ежегодно)
	х
	
	

	Задача 2.1.3. Дальнейшее повышение информированности населения и бизнес-сообщества, в том числе через территориальные филиалы НБРК о порядке осуществления валютных операций в Республике Казахстан в целях предотвращения нарушений валютного законодательства

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Публикации и выступления в средствах массовой информации
	
	кол-во
	5
	5
	

	Количество семинаров по вопросам валютного законодательства
	
	кол-во
	2
	2
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Проведение информационно-разъяснительной кампании о целях, мерах по осуществлению и ответственности за несоблюдение требований  валютного регулирования и валютного контроля
	х
	
	


Стратегическое направление 3. Организация функционирования платежных систем

Цель 3.1. Обеспечение эффективности и безопасности функционирования платежных систем

Коды бюджетной программы, направленной на достижение данной цели – нет

	Наименование целевого 
индикатора, задачи и показателей прямых результатов с указанием окончательного срока (периода) 

достижения
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный 

период


	Причины недостиже-ния

	
	
	
	 План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Целевой индикатор
	
	
	
	
	

	Достижение в сравнении с 2010 годом роста объема безналичных платежей в стране
	
	%
	не менее

5
	9,5%
	

	Задача 3.1.1. Обеспечение эффективного, надежного и бесперебойного функционирования национальных платежных систем (Межбанковской системы переводов денег и Системы межбанковского клиринга), оператором которых является РГП «КЦМР НБРК»

	Показатель прямых результатов
	
	
	
	
	

	Коэффициент работоспособности платежных систем** за год
	
	%
	Не менее

90
	в МСПД =  99,84%, в СМК = 99,96%.
	

	Перевод платежных систем Казахстана на программно – технический комплекс резервного центра 
	
	кол-во меропри- ятий
	2
	1) с 17.06.2011г. по 24.06.2011г.;

2) с 17.11.2011г. по 23.11.2011г.


	

	Публикация итоговых надзора (оверсайта) за платежными системами Казахстана на ежегодной основе
	
	кол-во меропри-ятий
	1
	1 публикация
	

	Мероприятия для достижения  показателей прямых результатов
	

	Мониторинг и контроль за бесперебойным функционированием платежных систем КЦМР (МСПД и Системы межбанковского клиринга), при наличии сбоев и простоев быстрое реагирование и устранение технических проблем
	
	х
	

	Расчет коэффициентов работоспособности платежных систем на ежемесячной, годовой основе
	
	х
	

	Проведение совместно с РГП «Казахстанский центр межбанковских расчетов Национального Банка Республики Казахстан» мероприятий по переводу платежных систем на программно-технический комплекс резервного центра
	
	х
	

	Надзор (оверсайт) за платежными системами
	
	х
	

	Мониторинг ликвидности платежных систем, минимизация возникновения кредитных, ликвидных и системных рисков в МСПД
	
	х
	

	Подготовка и публикация отчета по итогам надзора (оверсайта) за платежными системами 
	
	х
	


_______________________________________________________________________________

*  Согласно данным, опубликованным на официальном сайте Министерства экономического развития и торговли РК из перечня показателей, оцениваемых ВЭФ, был исключен показатель «Ограничения движения капитала» субфактора «Условия для развития финансовых рынков» (http://www.minplan.kz/economyabout/568/39993/).

** Коэффициент работоспособности платежной системы за год исчисляется как отношение реального времени работы (период времени от открытия операционного дня до закрытия операционного дня платежной системы с исключением периода времени, когда платежная система была остановлена) к общему времени работы платежной системы (период времени от открытия операционного дня до закрытия операционного дня платежной системы).

Анализ развития функциональных возможностей
	Наименование стратегического направления, цели и задачи государственного 
органа
	Запланированные

мероприятия по реализации  стратегического 
направления и цели государственного органа 
за отчетный год
	Фактическое исполнение 

(мероприятий, направленных на улучшение результатов деятельности госорганов, за отчетный период)
	Причины
неисполнения

	1
	2
	3
	4

	Стратегическое направление 1: Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

	Цель 1.2: Содействие обеспечению стабильности финансовой системы в Республике Казахстан

	Целевые 

индикаторы:


	Изучение мирового опыта обеспечения финансовой стабильности и эффективной деятельности центральных банков – организация и участие работников Национального Банка в семинарах, стажировках, рабочих встречах с представителями зарубежных центральных банков и международных финансовых организаций
	Исполнено в соответствии с графиком плана обучения НБРК на 2011 год (15  работников НБРК). 
	

	Задача 1.2.1. Мониторинг уровня финансового посредничества и поддержание доверия вкладчиков к банковской системе
	Развитие и доработка АИП «Индикаторы финансовой устойчивости»
	В 2011 году были проведены работы по развитию и доработке функционала программного обеспечения, в рамках которых была проведена интеграция с другими подсистемами НБРК с целью загрузки входной информации и оптимизация подсистемы в части вывода информации.
	

	Стратегическое направление 1: Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

	Цель 1.3. Обеспечение статистической информацией для принятия обоснованных решений в области денежно-кредитной и иной государственной политики

	Целевые 

индикаторы:


	
	
	

	Задача 1.3.1. Обеспечение соответствия внешнеэкономической статистики международным стандартам
	Развитие и доработка АИП «Сбор и обработка данных по платежному балансу»
	В отчетном периоде в соответствии с Заданием №2 от 14.01.2011 г. к Договору от 13.12.2010 г. №718НБ/BSB/151, заключенному между НБРК и РГП «Банковское сервисное бюро НБРК» завершены работы по утвержденному плану-графику. Разработано и утверждено дополнение к техническому заданию. Доработано программное обеспечение и технорабочая документация. Разработан и утвержден документ «Программа и методика испытаний».
Проведены предварительные испытания  и опытная эксплуатация доработанной АИП. Подсистема введена в промышленную эксплуатацию с 25.08.2011 г.
	

	Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

	Цель 1.4. Обеспечение ликвидности и сохранности золотовалютных активов Национального Банка

	Целевые 

индикаторы:


	Внедрение программных продуктов «HiPerformance» и «Askari»
	В отчетном периоде были продолжены работы по внедрению программного продукта «HiPerformance» в НБРК. Проводились работы на стадии «Прием пользователями и эксплуатационное тестирование»:

1) работы по внедрению в части золотовалютных активов в целом завершены; 

2) работы по построению интерфейсов с банком-кастодианом  по Национальному Фонду завершены;

3) по Фондам в доверительном управлении (клиентам) проводится отладка разработанных интерфейсов (Security master, позиции, транзакции) для загрузки в програмный продукт «HiPerformance».
	

	Стратегическое направление 2. Осуществление эффективного валютного регулирования и валютного контроля

	Цель 2.1. Совершенствование системы валютного регулирования и контроля в условиях либерального валютного режима и функционирования Таможенного союза  

	Целевые 

индикаторы:


	
	
	

	Задача 2.1.2. Совершенствование процедур валютного контроля в целях получения полной и достоверной информации по валютным операциям и потокам капитала
	Развитие и доработка АИП «Сбор и анализ результатов экспортно-импортного валютного контроля»
	Проведены работы по доработке АИП «Сбор и анализ результатов экспортно-импортного валютного контроля» в соответствии с Заданием №9 от 20.05.2011 г. и утвержденным планом-графиком работ.

Акт сдачи- приема АИП «Сбор и анализ результатов экспортно-импортного валютного контроля» в промышленную эксплуатацию подписан 01.11.2011 г.
	

	Стратегическое направление 3. Организация функционирования платежных систем

	Цель 3.1. Обеспечение эффективности и безопасности функционирования платежных систем

	Задача 3.1.1. Обеспечение эффективного, надежного и бесперебойного функционирования национальных платежных систем (Межбанковской системы переводов денег и Системы межбанковского клиринга), оператором которых является РГП «Казахстанский центр межбанковских расчетов Национального Банка Республики Казахстан»
	1. Тестирование и внедрение АИП, доработанных с целью перехода на использование идентификационных номеров
	В рамках перехода на использование идентификационных номеров (ИН) проведено одно внутреннее тестирование информационных систем НБРК и программно-технического комплекса оператора платежных систем – РГП «КЦМР», 9 комплексных тестирований автоматизированных информационных систем пользователей платежных систем, АИП НБРК и платежных систем Казахстана (с февраля по декабрь 2011 года).

В течение года также была организована работа тестового стенда платежных систем для организации пользователям платежных систем дополнительных тестирований своих автоматизированных информационных систем по переходу на использование ИН.
	

	
	2. Участие в работах по созданию Резервного Центра Национального Банка Республики Казахстан в г. Астане
	В течение 2011 года были проведены следующие работы:

 - по разработке проекта тендерной документации по закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК;

- разработана и утверждена Приказом генерального директора АО «Резервный центр Национального Банка Республики Казахстан «Q-BRO» от 22.02.2011г. №5 тендерная документация по закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК;

- проведены работы по разработке проекта Тендерной документации по повторным государственным закупкам консультационных услуг по созданию нового Резервного центра НБРК;

- опубликовано объявление о проведении тендера по закупке услуг Консультационной компании на интернет – ресурсах АО «Q-BRO» и НБРК, а также проведении тендера по повторным государственным закупкам консультационных услуг по созданию нового Резервного центра на интернет – ресурсах АО «Q-BRO» и НБРК;

- проводились соответствующие процедурные мероприятия для проведения государственных закупок консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана; 

- АО «Q-BRO» с ТОО «Инфосистемы Джет» заключен Договор от 05.10.11г. № К/0907-11/40 Q-BRO о государственных закупках консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана;

- по разработке технического задания на ТЭО Резервного центра, а также конкурсной документации по осуществлению государственных закупок разработки ТЭО;

- проведен конкурс по государственным закупкам работ по разработке ТЭО Резервного центра НБРК в г. Астана. С ТОО «Проектно-строительная компания «ППК»» заключен договор о государственных закупках работ по разработке ТЭО от 14.12.11г. №59;  

- проводились работы по договору от 05.10.11г. №К/0907-11/40 Q-BRO о государственных закупках консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана, заключенному с ТОО «Инфосистемы Джет».
	

	Обеспечение бесперебойного функционирования информационных систем

	
	1. Продолжится работа по развитию банковской информационной системы Национального Банка Республики Казахстан Temenos Т24 (БИС Т24) в части совершенствования функциональных возможностей БИС Т24.
	Было обработано 261 обращение пользователей в службу сопровождения и развития БИС Т24, по 64-м проведены существенные доработки системы.

Произведено 59 доработок по модулям «Эмиссионно-кассовые операции», «Счета», «Межбанковские депозиты», «Денежные переводы», «Административно-хозяйственной деятельности», «Операции с ценными бумагами», «Операции по предоставлению займов физическим лицам», «Просроченная задолженность», «Выверка счетов Ностро», «Доверительное-брокерское и кастодиальное обслуживание», «Лимиты», «Деривативы – фьючерсы, опционы», «IAS39 – международные стандарты финансовой отчетности», «Безналичные валютно-обменные операции FOREX»; 5 доработок по интерфейсам с системами «ПУ МСПД», «Учет драгоценных металлов», «КЦМР», «KASE», «Bloomberg», «Cosmos and Aegis», «НСИ», «Управление персоналом» и «Планирование и анализ бюджета»; протестировано и установлено 9 патчей.
	

	
	2. Продолжить работы в части исполнения государственными органами мероприятий, предусмотренных Планом совместных действий по доработке и комплексному тестированию взаимодействия ведомственных информационных систем и окончательному переходу на использование идентификационных номеров (ИИН и БИН).
	Проводились работы в части исполнения государственными органами мероприятий, предусмотренных Планом совместных действий по доработке и комплексному тестированию взаимодействия ведомственных информационных систем и окончательному переходу на использование идентификационных номеров (ИИН и БИН);  мероприятия по доработке БИС Т24 и тестирования согласно Графику проведения тестирования и в соответствии с Планом тестирования взаимодействия автоматизированных информационных подсистем НБРК и программно-технического комплекса платежных систем РГП «КЦМР НБРК» по переходу на использование идентификационных номеров (ИН) от 19.01.2011г.

По результатам тестирования, на 01.01.2012 г. доработка БИС T24 по переходу на использование идентификационных номеров (ИН) готова для запуска в промышленную эксплуатацию.
	

	
	3. Продолжится работа по выбору и внедрению программного пакета для учета административно-хозяйственной деятельности Национального Банка.
	В отчетном периоде проведены работы по отработке и уточнению требований к системе, по сбору информации от компаний-поставщиков. Подготовлена техническая спецификация и проект договора для проведения конкурсных процедур. Подана заявка в уполномоченное подразделение на организацию и проведение закупки. Дважды проведен конкурс по государственным закупкам: 19.08.2011 г. объявлен первый конкурс по государственным закупкам и  28.11.2011 г. объявлен повторный конкурс. По результатам проведенных закупок конкурсы признаны несостоявшимися по причине признания конкурсной комиссией участниками конкурса менее двух потенциальных поставщиков  (протокол об итогах повторных государственных закупок от 30 декабря 2011 года).
	

	
	4. Участие в работах по созданию Резервного Центра Национального Банка Республики Казахстан в г. Астане
	Проводились работы по Плану мероприятий на 2011 – 2015 годы по реализации Концепции создания нового Резервного центра НБРК, утвержденному Приказом Председателя НБРК от 12.01.2011 г. № 7, в том числе:

1) работниками НБРК посещались презентации, семинары и конференции, посвященные созданию центров обработки данных;

2) проведено исследование рынка услуг консультационных компаний по созданию центров обработки данных (сбор информации по количеству построенных дата-центров, соответствию уровням TIER стандарта TIA 942, площадям серверных залов, наличию специалистов и др.);

3) разработана техническая спецификация для тендерной документации на закупку консультационных услуг по созданию Резервного Центра. Проводилось обсуждение, корректировка и согласование проекта тендерной документации на закупку услуг;

4) работники НБРК принимали участие во встрече с представителями потенциальных поставщиков консультационных услуг для разъяснения возникших вопросов по тендерной документации, подготовке ответов на запросы потенциальных поставщиков;

5) подготовлено экспертное заключение по итогам тендера на закупку консультационных услуг по созданию РЦ;

6) в рамках договора закупок консультационных услуг по созданию Резервного Центра НБРК проводились встречи представителей Консультационной компании и интервью с заинтересованными работниками НБРК и КЦМР, рассматривались отчеты и подготавливались необходимые материалы для консультационной компании по сетевой инфраструктуре и инженерным системам вычислительных центров в части данных НБРК,  а так же отчета об обследовании программно-аппаратного комплекса НБРК. Проводились аудиоконференции с представителями АО Q-BRO и консультационной компании;

7) в рамках этапа работ по разработке технико-экономического обоснования строительства Резервного Центра, согласован проект задания на разработку ТЭО для строительства здания Резервного Центра НБРК в г. Астана.
	

	Совершенствование управленческого воздействия на персонал

	
	1. Совершенствование системы подбора персонала
	Разработаны и утверждены приказом Председателя НБРК от 24.01.2011г. №15 тестовые вопросы для оценки знаний законодательства РК при отборе на вакантные должности работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и не являющихся государственными служащими.
	

	
	2. Совершенствование системы аттестации персонала
	Подготовлены проекты приказов:

1) «Об утверждении порядка проведения тестирования, программ тестирования, пороговых значений результатов тестирования и требований к разработке тестов для проведения аттестации работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и его ведомств и не являющихся государственными служащими»;

2) «О создании рабочей группы по разработке тестов для проведения аттестации работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и его ведомств и не являющихся государственными служащими»;

3) «О создании Комиссии по проведению аттестации работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и его ведомств и не являющихся государственными служащими»
	

	
	3. Совершенствование методологии преподавания государственного языка на курсах Национального Банка
	В 2011 году занятия на курсах государственного языка проводились в соответствии с заключенными договорами и утвержденными приказами. По окончании каждого этапа обучения проводились тестирования и анкетирования слушателей, подготовлены анализы эффективности обучения на курсах для руководства НБРК. Число обучившихся  по ЦА НБРК составило – 67 работников, по филиалам НБРК – 185 работников.
	

	
	4. Расширение сферы применения государственного языка в системе Национального Банка в соответствии с Доктриной национального единства Казахстана
	Работа по развитию государственного языка в системе НБРК проводилась в рамках реализации Указа Президента РК от 29.06.2011 г. № 110 «О Государственной программе развития и функционирования языков в Республике Казахстан на 2011-2020 годы», постановления Правительства РК от 29.07.2011 г. № 878  «Об утверждении Плана мероприятий на 2011-2013 годы по реализации Государственной программы развития и функционирования языков в Республике Казахстан на 2011-2020 годы» и постановления Совета Директоров НБРК от 29.09.2011 г.  № 198 «Об утверждении Плана мероприятий НБРК на 2011-2013 годы по реализации Государственной программы развития и функционирования языков в Республике Казахстан на 2011-2020 годы».

Кроме того, в целях расширения сферы применения государственного языка, приказом Председателя НБРК от 02.09.2011 г. № 226 создана отраслевая терминологическая рабочая группа по рассмотрению и утверждению терминов на государственном языке, применяемых в повседневной работе работниками НБРК. Протоколами №№ 1 и 2 от 30.09.2011 г. и 28.12.2011 г. утверждены 180 терминов и направлены в Министерство культуры РК.
	

	
	5. Ведение делопроизводства на государственном языке в соответствии с Доктриной национального единства Казахстана
	Работники НБРК самостоятельно подготавливали на государственном языке отдельные приказы и распоряжения,  трудовые договора, дополнительные соглашения, сопроводительные документы к проектам постановлений, служебные письма информационного характера,  различные справочные материалы и т.д. Работники самостоятельно осуществляли подготовку на государственном языке сборника «Статистический бюллетень». Переписка с министерствами и ведомствами Республики Казахстан, а также между подразделениями центрального аппарата и филиалами НБРК велась на государственном и русском языках.
	

	
	6. Обеспечение использования главных принципов Доктрины национального единства Казахстана при подготовке и проведении мероприятий, посвященных государственным праздникам Республики Казахстан, памятным датам и другим общественно значимым событиям
	При подготовке и проведении в НБРК мероприятий, посвященных празднованию Международного женского дня, «Наурыз мейрамы – 2011» и 20-летия Независимости РК учтены принципы Доктрины национального единства Казахстана (уважение к государственному языку и его роли в обществе, уважение национальных традиций, содействие развитию этнических культур и языков).
	

	Обеспечение в НБРК всеобщего доступа к обучению. Создание системы обучения сотрудников центрального банка – универсалов

	
	1. Внедрение дистанционного обучения
	Для приобретения программного обеспечения по дистанционному обучению были направлены заявки в ДИТ (30.09.2010г. №16158/1807, от  21.02.2011г. № 16528/338). После чего, ДИТ письмом от 19.04.2011г. №18108/1221 сообщил о заключении Договора о государственных закупках по приобретению программного обеспечения Adobe Connect Pro с компанией «РгimeВгidgе» (Договор от 15.04.2011г. №135НБ). Работниками НБРК проведено обучение по использованию Adobe Connect Pro программного обеспечения для дистанционного обучения.
В рамках внедрения дистанционного обучения для работников Актюбинского филиала проведен семинар по теме «Индивидуальные планы развития карьеры» (в июне 2011г.), также для работников всех филиалов проведены семинары по теме «Управление рисками в Национальном Банке Республики Казахстан» (26.12.2011г.) и «Обеспечение непрерывности деятельности» (28.12.2011г.).
	

	
	2. Создание видеотеки обучающих курсов и электронной библиотеки.
	С целью создания видеотеки НБРК проводились совместные работы с заинтересованными подразделениями ЦА об оказании технического содействия в данном вопросе (04.02.2011г. №16528/220, от 11.03.2011г. 16528/460).

Также было внесено предложение об организации постоянной видеозаписи всех семинаров, проходящих на базе НБРК (служебная записка от 16.09.2011г. №26011/767).
Кроме того, с целью создания видеотеки НБРК собственными силами работников НБРК произведена видеозапись семинара по темам «Business Continuity Management» (проведенного представителями Национального Банка Швейцарии в период с 29 ноября по 02 декабря 2011 года), «Business Continuity Management» (проведенного представителями Национального Банка Швейцарии в период с 29 ноября по 02 декабря 2011 года).
	

	
	3. Проведение ежемесячных базовых семинаров по ценностям, деловой этике и принципам управления в центральном банке
	Для работников НБРК проведен семинар по теме «Ценности, принципы управления, деловая этика» с 14 по 15 марта 2011 года (приказ от 14.03.2011г. №24-О), Актюбинского филиала с 17 по 18 марта 2011 года (приказ от 17.03.2011г. №1-О), Западно-Казахстанского филиала с 24 по 25 марта 2011 года (приказ от 24.03.2011г. №3-О), Атырауского филиала с 28 по 29 марта 2011 года (приказ от 25.03.2011г. №6-О) Мангистауского филиала с 30 по 31 марта 2011 (приказ от 29.03.2011г. №01-О).
Южно-Казахстанского филиала с 21 по 22 апреля 2011 года (приказ от 20.04.2011г. №6-О), Жамбылского филиала с 25 по 26 апреля 2011 года (приказ от 25.04.2011г. №3-О).
С 30 мая по 03 июня 2011 года проведен семинар по теме «Lessons for central bankers learned form financial crisis, в котором были освещены вопросы по ценностям и этике работников Центрального Банка. Семинар проводился на английском языке.

Семинар по теме «Ценности, принципы управления, деловая этика» проведен для работников Кызылординского филиала с 29 по 30 июня 2011 года (приказ от 28.06.2011г. №10-О). 
Также в отчетном периоде были проведены семинары по следующим темам «Discovering personal genius» -   «Раскрытие личной гениальности», «Тайм-менеджмент», «Макроэкономический анализ».
Семинар по теме «Core Values and Management Principles in Central Bank» проведен для работников центрального аппарата, КФН, КРФЦА с 11 по 12 июля 2011 года (приказ от 25.07.2011г. №78-О) и с 1 по 2 августа 2011 года (приказ от 03.08.2011г. №83-О).

Семинары по темам «Strategic Planning» (8-9 сентября 2011г.), «Strategic Leadership» (12-13 сентября 2011г.) проведены для работников Комитета по развитию регионального финансового центра г. Алматы и Департамента развития и управления рисками соответственно (приказы от 13.09.2011г. №98-О, от 28.09.2011г. №102-О).

14.11.2011 г. проведен семинар «Ценности и принципы управления» для работников КФН НБРК.

5-6 декабря 2011 года проведен семинар по теме «Core Values and Management Principles in Central Bank» для руководителей и сотрудников КФН НБРК.
	

	Участие Национального Банка в подготовке кадров для государственных органов и финансовых организаций через Магистратуру по программе МВА 
при Казахском экономическом университете имени Турара Рыскулова

	
	1. Участие высококвалифицированных работников НБРК в учебном процессе Магистратуры по программе МВА при Казахском экономическом университете имени Турара Рыскулова
	Из числа высококвалифицированных специалистов ЦА НБРК были представлены кандидатуры преподавателей для Магистратуры по программе МВА КазЭУ им. Т.Рыскулова, которые преподают во 2 семестре 1 курса 2010-2011 учебного года (письмо от 13.12.2010г. №16514/2109). Также для магистрантов руководителями структурных подразделений НБРК были проведены мастер-классы (письмо от 23.09.2011г. № 26101/831). Кроме того, представлены кандидатуры преподавателей-почасовиков по дисциплинам 2 семестра для 1 курса 2011-2012 учебного года (письмо от 14.12.2011г. № 26101/1389).
	

	
	2. Организация практики магистрантов в Национальном Банке
	Практика 2 курса магистрантов Магистратуры НБРК в отдельных подразделениях ЦА и КФН НБРК проходила в период с 17 января по 12 марта 2011 года (11 практикантов), также со 22 августа по 15 октября 2011 года (35 практикантов).
	

	
	3. Организация практических занятий по деятельности НБРК для преподавателей Магистратуры по программе МВА при Казахском экономическом университете имени Турара Рыскулова
	 Представители Магистратуры НБРК приняли участие в семинаре по теме «Lessons for Central Banking from the Global Financial Crisis» в период с 30 мая по 3 июня 2011 года, проводимым представителями Goethe Business School.
	


Анализ межведомственного взаимодействия
	Показатели задач,

для достижения

которых требуется 

межведомственное 

взаимодействие
	Государственный

орган, с которым 

осуществляется межведомственное взаимодействие
	Запланированные меры, осуществляемые госорганами, по достижению показателей задач
	Фактическое исполнение меры, осуществляемых госорганами, по достижению показателей задач за отчетный период
	Причины 

недостижения

 целей, задач

и показателей задач за отчетный период

	1
	2
	3
	4
	5

	Стратегическое направление

	Цель

	Целевые индикаторы
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Стратегическим планом НБРК на 2011-2015 годы данный раздел не предусмотрен




Анализ управления рисками
	Наименование 

возможного риска
	Возможные 

последствия в случае непринятия мер по управлению рисками
	Запланированные

мероприятия по управлению рисками
	Фактическое 

исполнение мероприятий 

по управлению рисками
	Причины 

неисполнения

	1
	2
	3
	4
	5

	Внешние риски

	Падение мировых цен на энергоносители
	Резкое снижение экспортных поступлений, дестабилизация ситуации с внешней ликвидностью и платежеспособностью страны


	1.Эффективное управление средствами международных резервов Национального Банка и Национального фонда, обеспечивающее высокую ликвидность активов и рост инвестиционного дохода. 

2.Разработка антикризисных мер оперативного реагирования и механизмов их применения.
	1. Специальные меры не были востребованы (риск не наступил).

2. В течение 2011 года в целях исключения кредитного риска связанного с ситуацией в странах Европейского союза Правлением НБРК принято решение изменить эталонный портфель для субпортфеля  Евро инвестиционного портфеля ЗВА и субпортфеля  Евро сберегательного портфеля НФРК на эталонные портфели с более высоким кредитным качеством.
	

	Мировой финансовый кризис
	Дестабилизация финансовой системы Казахстана
	
	
	

	Угроза финансовой стабильности
	Развитие системного кризиса
	1. Реализация мер Плана оперативного реагирования на системные риски, утвержденного совместным приказом АФН           и Национального Банка от 27 мая 2008 года № 166/1 и № 202

2. Реализация комплекса мер по внедрению макропруденциального регулирования в Казахстане
	1. Специальные меры не были востребованы (риск не наступил).
2. В течение 2011 г. было проведено восемнадцать заседаний Совета по финансовой стабильности и развитию финансового рынка Республики Казахстан.
	

	Макроэкономическая и политическая нестабильность в государствах – участниках Таможенного союза
	Возникновение препятствий для свободного движения капитала внутри Таможенного союза вследствие нарушения его устойчивого функционирования 
	Меры оперативного реагирования, предусмотренные статьей 32 Закона Республики Казахстан «О валютном регулировании и валютном контроле», принимаемые, в том числе, на основе данных статистического мониторинга за валютными операциями
	Специальные меры не были востребованы (риск не наступил).

	

	Внутренние риски

	Нескоординированность действий государственных органов в части мер, влияющих на мобильность капитала
	Увеличение риска неконтролируемого вывода капитала из страны в результате принятия несогласованных мер в части налогового и таможенного администрирования, а также пруденциального регулирования финансовых организаций
	Усиление межведомственной координации при разработке нормативной базы, принятие согласованных решений по мерам,  влияющим на мобильность капитала
	В связи с тем, что в течение 2011 года Комитетом таможенного контроля Министерства финансов РК не направлялась информация о движении товаров по паспортам сделок по инициативе НБРК 14 декабря 2011 года проведена рабочая встреча в г. Астана для решения указанного вопроса, влияющего на эффективность экспортно-импортного валютного контроля.
	

	Риск ликвидности: объем портфеля ликвидности ЗВА менее объема платежей по обслуживанию внешнего государственного долга на предстоящие 6 месяцев
	При кризисе ликвидности возможна задержка поступления свободных средств на 1 день (необходимый для перевода активов из инвестиционного портфеля ЗВА и их реализации для высвобождения наличных средств)
	Проверяется 1 раз в календарный квартал (на 10 рабочий день каждого квартала). Если рыночная стоимость портфеля ликвидности не отвечает данным параметрам, в течение пяти рабочих дней со дня установления такого несоответствия производится пополнение портфеля ликвидности за счет перевода части активов из инвестиционного портфеля
	В соответствии с распоряжением Председателя НБРК от 11.10.2011 г. № 93 для поддержания достаточного уровня собственных средств в портфеле ликвидности, был осуществлен перевод активов на сумму порядка 2-х млрд. долларов США внутри ЗВА из инвестиционного портфеля в портфель ликвидности.
	

	Риск недостаточности наличных денег при внезапном росте спроса на наличные деньги
	Снижение эффективности функционирования налично-денежного обращения или невозможность в отдельных регионах осуществлять платежи наличными деньгами и, как следствие, появление социальной напряженности
	Разработка мер по доставке наличности в кризисной ситуации во все регионы республики.


	Специальные меры не были востребованы (риск не наступил).

	

	Риск текучести кадров


	Снижение результативности деятельности Национального Банка
	Совершенствование системы подбора, общедоступного (дистанционного) обучения и повышения уровня квалификации персонала, направленного на формирование и развитие высокоэффективных, профессиональных, ответственных и высокоэтичных служащих на принципах приверженности целям, задачам и ценностям Национального Банка, как центрального банка страны, преданного и честного служения своему делу, противостояния проявлениям коррупции.
	Работники НБРК обучались на семинарах (курсах, тренингах) и стажировках в пределах РК, на базе НБРК и за рубежом. Проведены 3 дистанционных семинара для работников филиалов НБРК.  Проведены семинары по теме «Ценности, принципы управления, деловая этика» проведен для работников подразделений ЦА и филиалов НБРК. Государственные служащие НБРК проходили обучение на курсах повышения квалификации и переподготовки в Академии Государственного Управления при Президенте РК и региональных центрах подготовки и переподготовки. 
Кроме того, 2 работника НБРК прошли стажировку в Администрации Президента РК. 

Проведены семинары для руководителей и работников ЦА и ведомств НБРК с привлечением профессорско-преподавательско-го состава Goethe Business School (Германия) по направлениям финансовой стабильности и стабильности цен, денежно-кредитной политики, макро- и микропруденциального регулирования и управления рисками, по теме «Исламское финансирование: теория и практика» (преподаватель – Dr. Amir Raslan Abu Bakar, Islamic Research and Training Institute, Islamic Development Bank), по вопросам непрерывности деятельности совместно с Национальным Банком Швейцарии.

В целях совершенствования системы подбора персонала, проведена работа по организации конкурсов на занятие вакантных технических должностей НБРК согласно Правилам отбора работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и не являющихся государственными служащими, утвержденным постановлением Совета директоров НБРК от 23.06.2010г. №106 (согласно постановлению Совета директоров НБРК от 27.09.2010г. №147 введены в действие 01.12.2010г.).
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Анализ бюджетных программ
	Показатели бюджетной программы
	Наименование показателя
	Ед.изм.
	Отчетный период
	Причины недостижения

 результатов/неосвоение 

бюджетных средств

	
	
	
	План 
	Факт 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	наименование бюджетной программы
	

	описание
	

	вид бюджетной программы
	в зависимости от содержания
	

	
	в зависимости от способа реализации
	

	
	текущая/развитие
	

	наименование показателей бюджетной программы
	
	
	
	
	

	показатели прямого результата
	
	
	
	
	

	показатели конечного результата
	
	
	
	
	

	показатели качества 
	
	
	
	
	

	показатели эффективности
	
	
	
	
	

	объем бюджетных расходов
	всего по программе
	
	тыс. тг.
	
	
	

	
	в том числе:

по подпрограмме 
	
	тыс. тг.
	
	
	

	
	по подпрограмме 
	
	тыс. тг.
	
	
	

	Данный  раздел не заполнен в связи с тем, что Национальный Банк не является администратором бюджетных программ, не финансируется за счет средств государственного бюджета и осуществляет свою деятельность за счет средств бюджета (сметы расходов) Национального Банка, утверждаемого Правлением Национального Банка.


	         Председатель 
Национального Банка                                       
	                                Г. Марченко


Аналитическая записка

к Оперативной отчетности по проведению мониторинга Стратегического

плана Национального Банка Республики Казахстан на 2011-2015 годы

за 2011 год

В течение 2011 года Национальным Банком проводилась работа по реализации Стратегического плана Национального Банка Республики Казахстан на 2011-2015 годы и Операционного плана Национального Банка Республики Казахстан на 2011 год по реализации Стратегического плана Национального Банка Республики Казахстан на 2011-2015 годы по следующим стратегическим направлениям.
Достижение целей, задач, целевых индикаторов, мероприятий 

и показателей результатов
Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

Цель 1.1. Обеспечение стабильности цен в Республике Казахстан

Целевой индикатор: Удержание инфляции (при условии отсутствия значительного ухудшения ситуации в мировой и отечественной экономике и внешних шоков) в пределах 6,0-8,0% 

По итогам 2011 года годовая инфляция составила 7,4%.

Задача 1.1.1 Регулирование денежного предложения в экономике 

Уровень монетизации экономики (не ниже 40%) 

Уровень монетизации экономики, рассчитанный на основе ВВП (по оценке МЭРТ на 2011 год – 26 310,2 млрд. тенге), указанного в Прогнозе основных показателей социально-экономического развития Республики Казахстан на 2012 – 2016 годы, составил 37,1%.

Одним из важнейших проблемных вопросов стратегического планирования для  Национального Банка является неточный прогноз ВВП, представляемый МЭРТ, на который ориентируется Национальный Банк при подготовке прогнозов макроэкономических показателей. Практика показывает, что на протяжении последних лет МЭРТ представляет недооцененный прогноз ВВП.

Так, прогноз основных показателей денежно-кредитной политики, в том числе и уровня монетизации экономики на 2011 год строился на основе данных МЭРТ по ВВП на 2011 год, указанных в Прогнозе социально-экономического развития Республики Казахстан на 2011–2015 годы (далее – Прогноз), одобренном протоколом Правительства Республики Казахстан №26 от 31 августа 2010 года. По данному Прогнозу МЭРТ ожидал роста ВВП в 2011 году до уровня в 21 213,3 млрд. тенге, и роста в реальном выражении на 3,1%.

Основываясь на данном предположении, Национальный Банк разработал прогнозы, в том числе для включения в Стратегический план Национального Банка на 2011-2015 годы. 

Затем в феврале 2011 года МЭРТ внес изменения в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол от 16 февраля 2011 года  № 8) в результате которых реальный рост ВВП на 2011 год был увеличен с 3,1% до 5,0%, а номинальный объем с 21 213,3 млрд. тенге до 23 780,9 млрд. тенге.

Однако уже в сентябре 2011 года МЭРТ были внесены очередные поправки в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол №32 от 13 сентября 2011 года), увеличившие реальный рост ВВП на 2011 год с 5,0% до 7,0%, а номинальный объем с 23 780,9 млрд. тенге 26 310,2 до млрд. тенге.

Таким образом, разница между первоначальным и уточненным прогнозом ВВП составила более 5 млрд. тенге.

В соответствии с представленным прогнозом ВВП в Стратегическом плане Национального Банка на 2011-2015 годы были заложены следующие прогнозные изменения объемов денежного предложения: уровень монетизации – не ниже 40% ВВП,  денежная масса – рост на 10-15%, наличные деньги в обращении – рост на 10-15%. Фактически за 2011 год расчетный уровень монетизации составил 37,1%, денежная масса выросла на 15,0%, объем наличных денег в обращении – на 18,9%.

Прогнозные показатели объема наличных денег в обращении и уровня монетизации достигнуты не были. Причины недостижения связаны с тем, что первоначальный прогноз ВВП оказался значительно недооцененным, при том, что темпы роста денежного предложения были умеренными и, соответственно, были полностью поглощены экономикой. Если бы Национальный Банк стремился удержать рост денежного предложения в прогнозируемых пределах, это могло спровоцировать нехватку тенговой наличности на рынке и, соответственно, затормозить темпы экономического роста.

Кроме того, необходимо отметить, что основной целью Национального Банка является обеспечение стабильности цен, которая в 2011 году была полностью выполнена (факт – 7,4% при прогнозе 6-8%). Остальные показатели, и показатели денежного предложения в том числе, зависят от общей экономической ситуации в стране и должны находиться на адекватном экономическому росту уровне.

Изменение объемов денежных агрегатов (денежная масса 10-15%, наличные деньги в обращении 10-15%)

За 2011 год денежная масса выросла на 15,0%  (до 9751,1 млрд. тенге).

За 2011 год наличные деньги в обращении выросли на 18,9% (до 1365,7 млрд. тенге). Рост наличных денег в 2011 году был связан  с ростом выдач по заработной плате, пенсиям и пособиям, и,  как следствие, ростом выдач на подкрепления банкоматов. Также росту наличных денег в обращении способствовало увеличение выдач со вкладов до востребования и текущих счетов физических лиц. При этом, действие указанных факторов не было нейтрализовано зафиксированным в 2011 году ростом поступлений от реализации товаров, услуг и выполненных работ и поступлений от продажи валюты. 

Необходимо отметить, что основной прирост объема наличных денег в обращении пришелся на декабрь 2011 года (10,6% по сравнению с ноябрем 2011 года). Основной причиной роста наличных денег в обращении в декабре 2011 года стал рост выдач по заработной плате, пенсиям и пособиям.

Объем депозитов резидентов в банковской системе (Показатель «Уровень национальных сбережений» ГИК) (не ниже 35% к ВВП) 

Объем депозитов резидентов в депозитных организациях за январь-декабрь 2011 года увеличился  на 14,3%, до 8385,4 млрд. тенге.

Объем депозитов в иностранной валюте увеличился на 2,8%, до 2629,7 млрд. тенге, в национальной валюте – вырос на 20,5%, до 5755,7 млрд. тенге.

Вклады населения в банках (с учетом нерезидентов) повысились за январь-декабрь 2011 года на 22,6%, до 2758,6 млрд. тенге.

В декабре 2011 года средневзвешенная ставка вознаграждения по тенговым срочным депозитам небанковских юридических лиц составила 2,7% (в декабре 2010 года – 3,4%), а по депозитам физических лиц – 8,4% (8,8%).

Объем кредитов банков экономике (не ниже 35% к ВВП) 

Общий объем кредитования банками экономики за январь-декабрь 2011 года повысился на 15,7%, составив 8781,4 млрд. тенге.

Объем кредитов в национальной валюте повысился на 29,6%, до 5681,6 млрд. тенге, в иностранной валюте – понизился на 3,4%, до 3099,7 млрд. тенге.

Кредиты юридическим лицам за январь-декабрь 2011 года увеличились на 17,5%, составив 6434,9 млрд. тенге, физическим лицам – повысились на 10,9%, до 2346,4 млрд. тенге.

В декабре 2011 года средневзвешенная ставка вознаграждения по кредитам, выданным в национальной валюте небанковским юридическим лицам, составила 10,8% (в декабре 2010 года – 12,9%), физическим лицам – 20,4% (20,3%).

Прогнозирование роста объема депозитов и кредитов по отношению к ВВП базировалось на данных МЭРТ по ВВП на 2011 год, указанных в Прогнозе социально-экономического развития Республики Казахстан на 2011 – 2015 годы (далее – Прогноз), одобренном протоколом Правительства Республики Казахстан №26 от 31 августа 2010 года. По данному Прогнозу МЭРТ ожидал роста ВВП в 2011 году до уровня в 21 213,3 млрд. тенге и роста в реальном выражении на 3,1%.

Затем в феврале 2011 года МЭРТ внес изменения в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол № 8 от 16 февраля 2011 года) в результате которых реальный рост ВВП на 2011 год был увеличен с 3,1% до 5,0%, а номинальный объем с 21 213,3 млрд.тенге до 23 780,9 млрд.тенге.

Даже после внесения данных изменений рост депозитов к ВВП по расчетам Национального Банка составил бы 35,3%, а кредитов – 36,9%.

Однако уже в сентябре 2011 года МЭРТ были внесены очередные поправки в Прогноз (одобрены на заседании Правительства Республики Казахстан (протокол №32 от 13 сентября 2011 года), увеличившие реальный рост ВВП на 2011 год с 5,0% до 7,0%, а номинальный объем с 23 780,9 млрд.тенге 26 310,2 до млрд.тенге.

Задача 1.1.2. Поддержание рыночных процентных ставок в коридоре ставок Национального Банка, способствующих достижению целей по инфляции 
Установление официальной ставки рефинансирования в зависимости от ситуации на денежном рынке и уровня инфляции (6-8%)

Принято постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 26 декабря 2011 года №207 «Об установлении официальной ставки рефинансирования Национального Банка Республики Казахстан». Ставка рефинансирования установлена на уровне 7,5 процентов годовых.

Задача 1.1.3. Повышение транспарентности принятия решений по денежно-кредитной политике 

Выпуск пресс-релизов по вопросам денежно-кредитной политики (в количестве 12 по итогам 2011 года)

Подготовлены и выпущены:

1) Пресс-релиз №1 от 11 января 2011 года «Предварительные итоги за 2010 год. О ситуации на финансовом рынке»;

2) Пресс-релиз №4 от 9 февраля 2011 года «О ситуации на финансовом рынке. Итоги 2010 года»;

3) Пресс-релиз №6 от 1 марта 2011 года «О переходе к режиму управляемого плавающего обменного курса тенге»;

4) Пресс-релиз №7 от 9 марта 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

5) Пресс-релиз №8 от 6 апреля 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

6) Пресс-релиз №9 от 10 мая 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

7) Пресс-релиз №14 от 15 июня 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

8) Пресс-релиз №19 от 5 июля 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

9) Пресс-релиз №24 от 12 августа 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

10) Пресс-релиз №28 от 7 сентября 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

11) Пресс-релиз №32 от 12 октября 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

12) Пресс-релиз №37 от 9 ноября 2011 года «О ситуации на финансовом рынке»;

13) Пресс-релиз №40 от 6 декабря 2011 года «О ситуации на финансовом рынке».

Выпуск «Обзора инфляции» (в количестве 4 по итогам 2010 года)

Выпуски «Обзора инфляции» за 4 квартал 2010 года и за 1,2,3 кварталы 2011 года размещены на официальном Интернет-ресурсе Национального Банка.

Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

Цель 1.2. Содействие обеспечению стабильности финансовой системы  в Республике Казахстан

Целевой индикатор: Количество банков, допустивших дефолты по внешним и внутренним обязательствам – 0.

В течение 2011 года ни один банк не допустил дефолта по внешним и внутренним обязательствам, таким образом, целевой индикатор полностью достигнут. 

Задача 1.2.1. Мониторинг уровня финансового посредничества и поддерживание доверия вкладчиков к банковской системе

Публикация обследования параметров кредитного рынка (Показатель «Надежность банков» ГИК)
Особенностью данного обследования является использование социологических методов для оценки состояния банковской системы. Обследование проводится в форме анкетирования и проведения личного интервью с ответственными сотрудниками банков с обсуждением представленной банками информации. 

В течение 2011 года было проведено 4 обследования параметров кредитного рынка банков на ежеквартальной основе (январь, апрель, июль, октябрь), по результатам которых были подготовлены и опубликованы на Интернет-ресурсе НБРК аналитические материалы и пресс-релизы. 

По результатам проведенных обследований были сделаны выводы о том, что на фоне незначительного смягчения кредитной политики банков и улучшения условий кредитования наблюдался дальнейший рост спроса на кредитные ресурсы, при этом наиболее значительный рост спроса отмечался со стороны потребительского сегмента. 

Так, отмечалось усиление конкуренции в банковском секторе по наращиванию клиентской базы, в результате которой банками пересматривались условия кредитования, совершенствовалась предлагаемые продукты и наблюдался более индивидуальный подход к оценке платежеспособности клиентов.
Для банков значимым риском все еще остается кредитный риск. Банками проводилась работа по совершенствованию системы риск-менеджмента и улучшению качества ссудного портфеля, была продолжена работа по «очистке» ссудного портфеля от неработающих займов. Улучшение качества ссудного портфеля банки связывают с ожидаемым смягчением налогового законодательства и созданием фонда проблемных кредитов.

Таким образом, задача по проведению ежеквартального обследования была полностью выполнена.

Публикация Отчета о финансовой стабильности
Отчет о финансовой стабильности является официально публикуемым документом, в котором в полной мере освещены все риски (как потенциальные, так и наступившие) финансовой системы Казахстана, а также меры государства, предпринимаемые для обеспечения стабильности финансовой системы. 

Отчет о финансовой стабильности Казахстана ориентирован на участников финансового рынка, а также аудиторию, заинтересованную в проблематике финансовой стабильности. 

Отчет о финансовой стабильности за 2011 год был опубликован на Интернет-ресурсе Национального Банка в январе 2012 года. С точки зрения структуры отчета и объективности выводов критичным было раскрытие темы кредитного риска с использованием информации от банков. Задержка публикации связана с несвоевременным и в неполном объеме представлением информации банками, что потребовало проведения дополнительных работ для оценки кредитного риска. При этом отмечаем, что задержка публикации не носит критического характера.

Публикация статистической информации о состоянии кредитного рынка страны, включая региональный разрез, по следующим направлениям:

- объекты кредитования

- виды деятельности

- ипотечное кредитование населения

- потребительское кредитование

- малый бизнес

(в количестве 24 по итогам 2011 года)

Информация опубликована в «Статистическом бюллетене Национального Банка».

Увеличение уставного капитала АО «Казахстанский фонд гарантирования депозитов» (10%)
Принято постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 30 сентября 2011 года № 134 «Об увеличении уставного капитала акционерного общества «Казахстанский фонд гарантирования депозитов».
Спрэд процентной ставки (показатель «Спрэд процентной ставки» ГИК)

В 2011 году показатель «Спрэд процентной ставки» ГИК не превышал критического значения. По состоянию на 1 января 2012 года показатель составил 1,58% (на 1 января 2011 года – 1,20).
Задача 1.2.2. Обеспечение эффективного применения международных стандартов финансовой отчетности в финансовых организациях

Количество разработанных нормативных правовых актов по бухгалтерскому учету и финансовой отчетности и автоматизации ведения бухгалтерского учета финансовых организаций

Мероприятие: Совершенствование нормативных правовых актов по бухгалтерскому учету и финансовой отчетности, а также требований по автоматизации ведения бухгалтерского учета финансовых организаций
За отчетный период разработаны и утверждены 10 постановлений Правления Национального Банка:

1) от 31 января 2011 года № 3 «Об утверждении Типового плана счетов бухгалтерского учета в банках второго уровня, ипотечных организациях и акционерном обществе «Банк Развития Казахстана»;

2) от 31 января 2011 года № 4 «О внесении изменений и дополнений  в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 24 декабря 2007 года № 152 «Об утверждении Инструкции по ведению бухгалтерского учета банками второго уровня и акционерным обществом «Банк Развития Казахстана»;

3) от 25 февраля 2011 года № 11 «Об утверждении Инструкции о перечне, формах и сроках представления финансовой отчетности финансовыми организациями и акционерным обществом «Банк Развития Казахстана»;

4) от 29 апреля 2011 года № 44 «Об утверждении форм годовой финансовой отчетности специальной финансовой компании и исламской специальной финансовой компании»;

5) от 01 июля 2011 года № 67 «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 22 сентября 2008 года № 79 «Об утверждении Типового плана счетов бухгалтерского учета для отдельных субъектов финансового рынка Республики Казахстан»;

6) от 01 июля 2011 года № 68 «Об утверждении Инструкции по ведению бухгалтерского учета отдельными субъектами финансового рынка»;

7) от 01 июля 2011 года № 69 «Об утверждении Инструкции по ведению бухгалтерского учета операций с пенсионными активами, осуществляемых накопительными пенсионными фондами»;

8) от 26 августа 2011 года № 107 «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 1 февраля 2010 года № 4 «Об утверждении Инструкции по ведению бухгалтерского учета организациями, осуществляющими управление инвестиционным портфелем или инвестиционное управление пенсионными активами»;

9) от 26 августа 2011 года № 108 «Об утверждении Стандарта бухгалтерского учета 33 «Учет и раскрытие информации об операциях по брокерской деятельности»;

10) от 26 августа 2011 года № 109 «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 31 января 2011 года № 3 «Об утверждении Типового плана счетов бухгалтерского учета в банках второго уровня, ипотечных организациях и акционерном обществе «Банк Развития Казахстана».

Количество осуществленных проверок финансовых организаций на предмет соблюдения требований, предъявляемых к системам, автоматизирующим ведение бухгалтерского учета

Мероприятие: 

1) осуществление контроля за соблюдением финансовыми организациями требований, предъявляемых к системам, автоматизирующим ведение бухгалтерского учета, в том числе посредством проверок с привлечением работников АФН;

2) проверка автоматизированной банковской системы банков второго уровня, в целях выдачи заключения о её соответствии требованиям, предъявляемым к автоматизации бухгалтерского учета и Главной бухгалтерской книги, для получения банками второго уровня лицензии уполномоченного государственного органа по регулированию и надзору финансового рынка и финансовых организаций на проведение банковских операций.

В рамках реализации данного показателя в 2011 году проведено 13 проверок: 

1) АО «Банк Kassa Nova»;

2) АО «Страховая компания «Астана-Финанс» ; 

3) АО «Компания по страхованию жизни «Астана-Финанс»; 

4) АО «HSBC Банк Казахстан»;
5) АО «Ситибанк Казахстана»;
6) АО ДБ «RBS (Kazakhstan)»;
7) АО «Казкоммерцбанк»;
8) АО «Альянс банк»;

9) АО «СК «Сентрас Иншуранс»;

10) АО «СК «Amanat insurance»;

11) АО «СК «Алматинская Международная Страховая Группа»;   

12) АО «Нефтяная страховая компания»;

13) АО «Сентрас секьюритиз».

Таким образом, данный показатель выполнен на 110%. 

Количество семинаров по обучению и повышению квалификации по МСФО работников финансовых организаций, студентов вузов и АФН.

Мероприятие: Проведение мероприятий по обучению и повышению квалификации по МСФО работников финансовых организаций, студентов вузов и АФН

В течение 2011года были проведены следующие обучающие семинары:

1) для работников банков второго уровня по теме «Вопросы применения МСФО» с 20 по 21 мая 2011 года (16 часов);

2) для работников банков второго уровня по теме «Применение эффективной ставки процента и отражения в финансовой отчетности активов и обязательств в рамках требований МСФО» (10 часов);

3) для представителей Центрального Банка Российской Федерации, Национального Банка Таджикистана, Национального Банка Кыргызской Республики, Национального Банка Республики Беларусь, Центрального Банка Республики Армения на тему «Обмен опытом по МСФО» с 16 по 21 мая 2011 года (21 часов);

4) курс для студентов в магистратуре НБРК по дисциплине «Бухгалтерский учет и отчетность в страховых организациях» (75 часов);

5) курс для студентов в магистратуре НБРК по дисциплине «Финансовый учет» (192 часа);

6) для работников Управления региональных представителей КФН  НБРК, на темы  «Ведение бухгалтерского учета банками второго уровня  и отдельными субъектами финансового рынка» и  «Порядок учета и формирования провизий по МСФО. Счет 3300 «Счет корректировки резервов (провизий)» (3 часа).

Составление годовой консолидированной финансовой отчетности Национального Банка Республики Казахстан

Мероприятие: Составление собственного бухгалтерского баланса Национального Банка Республики Казахстан
Аудит консолидированной финансовой отчетности НБРК по состоянию на 31 декабря 2010 года был проведен независимыми  аудиторами компании ТОО «КПМГ Аудит» и 11 марта 2011 года получено заключение аудиторской организации. 

Количество разработанных нормативных правовых актов по бухгалтерскому учету и финансовой отчетности Национального Банка Республики Казахстан 

Мероприятие: Определение политики и методов бухгалтерского учета для Национального Банка Казахстана с учетом международных стандартов финансовой отчетности

В рамках реализации данного показателя в течение 2011 года было разработано пять постановлений Правления Национального Банка и Совета директоров Национального Банка:

1) постановление Правления Национального Банка от 25 марта 2011 года № 26 «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 9 июля 2009 года № 59 «Об утверждении Правил о выбытии и списании с баланса Национального Банка Республики Казахстан объектов основных средств, нематериальных активов, запасов и дебиторской задолженности, образовавшейся в результате немонетарной деятельности»;

 2) постановление Совета директоров Национального Банка от 07 апреля 2011 года  № 76 «О внесении дополнений в постановление Совета директоров  Национального Банка Республики Казахстан от 26 декабря 2006 года №221 «Об утверждении Учетной политики Национального Банка республики Казахстан»;

 3) постановление Правления Национального Банка от 30 мая 2011 года № 57 «О признании утратившими силу некоторых постановлений Правления Национального Банка Республики Казахстан»;

 4) постановление Совета директоров Национального Банка от 23 мая 2011 года №108 «О внесении изменений и дополнений в постановление Совета директоров Национального Банка Республики Казахстан от 11 мая 2006 года № 75 «Об утверждении Правил проведения инвентаризации имущества и обязательств республиканских государственных предприятий Национального Банка Республики Казахстан».

5) постановление Совета директоров  от 26 октября  2011 года № 215 «О внесении изменений в постановление Совета директоров Национального Банка Республики Казахстан от 23 июня 2010 года № 107 «Об утверждении Инструкции по учету  операций Национального Банка Республики Казахстан по доверительному управлению активами клиентов».

Задача 1.2.3. Поддержание ликвидности банковской системы 

Объем непогашенных обязательств банков перед Национальным Банком по операциям рефинансирования и предоставленным гарантиям

Мероприятие: Проведение операций обратного РЕПО 

Объем непогашенных обязательств банков перед Национальным Банком по операциям рефинансирования и предоставленным гарантиям на конец декабря 2011 года составил порядка 23,12% от собственного капитала банков при целевом уровне не более 50%. 

Нормативы минимальных резервных требований:

- по внутреннем обязательствам

- по иным  обязательствам
(не более 6% и 8% на конец периода)

Постановлением Правления Национального Банка от 29 апреля 2011 года №45 нормативы минимальных резервных требований установлены в размере 2,5% для внутренних обязательств и 4,5% для иных обязательств. Нормативы минимальных резервных требований вступили в силу с 31 мая 2011 года.
Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

Цель 1.3. Обеспечение статистической информацией для принятия обоснованных решений в области денежно-кредитной и иной государственной политики

Целевой индикатор: Обеспечение своевременного размещения аналитических и стандартных таблиц по платежному балансу, международной инвестиционной позиции и внешнему долгу – ежегодно
Задача 1.3.1. Обеспечение соответствия внешнеэкономической статистики международным стандартам
Количество информационных материалов по платежному балансу, международной инвестиционной позиции и внешнему долгу, публикуемых на веб-сайте Национального Банка РК 
Мероприятие: Проведение ведомственных статистических наблюдений субъектов финансового и реального секторов по внешнеэкономическим счетам
В целях составления платежного баланса предприятия республики, осуществляющие внешнеэкономическую деятельность, представляют в Национальный Банк соответствующие отчеты о финансовых требованиях к нерезидентам и обязательствах перед ними, отчеты о полученных от нерезидентов и представленных нерезидентам услугам, о международных операциях по ценным бумагам с нерезидентами. Также предприятия заполняют анкету обследования предприятий о расходах на транспортировку и страхование при экспорте и импорте товаров и анкету обследования предприятий по платежному балансу.

Банки представляют отчеты: 1) о состоянии финансовых требований к нерезидентам и обязательств перед ними; 2) об использовании и погашении финансовых займов и коммерческих кредитов, привлеченных от нерезидентов; 3) о кредитах, выданных нерезидентам; 4) о международных операциях по ценным бумагам с нерезидентами; 5) об освоении и погашении правительственных и гарантированных государством займов, займов под поручительство государства; 6) о движении наличной иностранной валюты.

Отчетность в Национальный Банк представляется в соответствии Планом статистических работ, ежегодно утверждаемым Правительством Республики Казахстан. В соответствии с Планом статистических работ на 2011 год, утвержденным постановлением Правления Национального Банка от 27 декабря 2010 года №1424, Национальным Банком в рамках формирования статистики внешнего сектора в 2011 году осуществлялось 17 обследований (ведомственных статистических наблюдений), из которых 1 – ежемесячное статистическое наблюдение по форме 16-ПБ, 14 – ежеквартальных статистических наблюдений по формам 1-7 ПБ, 9-11 ПБ, 14-15 ПБ, 17ПБ, 11ОБ, а также годовая «Анкета обследования предприятий о расходах на транспортировку и страхование при экспорте и импорте товаров» и единовременная «Анкета обследования предприятий по платежному балансу». На основе вышеуказанных наблюдений формировались ежеквартальные сводные статистические отчеты по платежному балансу, международной инвестиционной позиции и валовому внешнему долгу, которые одновременно представлялись в Администрацию Президента РК, Правительство РК, государственные органы и размещались на Интернет-ресурсе НБРК для широкого круга пользователей.

В отчетном периоде результаты обследований отражены в платежном балансе Республики Казахстан за 2010 год и 1, 2 и 3 кварталы 2011 года, международной инвестиционной позиции и валовом внешнем долге Республики Казахстан по состоянию на 31 декабря 2010 года, 31 марта 2011 года, 30 июня 2011 года и 30 сентября 2011 года.

Согласно Стратегическому плану Национального Банка на 2011-2015 годы запланировано ежеквартальное размещение 28 аналитических таблиц по платежному балансу (ПБ), внешнему долгу (ВД) и международной инвестиционной позиции (МИП) и 1 таблица по международным резервам и ликвидности в иностранной валюте на ежемесячной основе.

Фактическое размещение аналитических таблиц в 2011 году составило 31 таблицу:

ежемесячно, на 30 день по международным резервам и ликвидности в иностранной валюте – 1 таблица;

ежеквартально:

на 35 день после отчетного периода – предварительная оценка Платежного баланса – 1 таблица;

на 90 день после отчетного периода: 

по ПБ – 3 таблицы;

по МИП – 2 таблицы; 

по ВД – 3 таблицы; 

на 100 день после отчетного периода: 

по ВД – 8 таблиц;

по МИП – 12 таблиц;

на 120 день после отчетного периода:
по ВД – 1 таблица.
Расширение представления аналитических таблиц произошло за счет формирования новых таблиц по краткосрочному долгу по сроку, оставшемуся до погашения (с 1 квартала 2011 года) и по внешнему долгу государственного сектора в расширенном определении (со 2 квартала 2011 года), ежеквартально размещаемых на Интернет-ресурсе Национального Банка.

В целях проведения перехода к формированию статистики внешнего сектора в соответствии с 6 изданием Руководства МВФ по платежному балансу и международной инвестиционной позиции (РПБ6) Департаментом статистики МВФ предоставлена техническая помощь в связи с переходом на методологию РПБ6, а также с целью получения консультативного и методологического содействия по различным вопросам. В рамках миссии МВФ произведена оценка системы производства и качества статистики ПБ и МИП Казахстана, оказана помощь в пересмотре форм отчетности в соответствии с требованиями РПБ6, разработаны рекомендации по улучшению охвата и качества данных по ИПИ, основываясь на опыте участия Казахстана в CDIS2009 года, оказана методическая помощь по отражению некоторых международных операций в статистике внешнего сектора.

В рамках реализации Плана действий по обеспечению перехода к формированию статистики внешнего сектора в соответствии с 6 изданием Руководства МВФ по платежному балансу и международной инвестиционной позиции (РПБ6) проведена работа по модифицированной конверсии данных платежного баланса (ПБ) Казахстана за период с 1 квартала 2005 года по 1 квартал 2011 года включительно на основе базовой конверсии, подготовленной МВФ. Данная конверсия ПБ позволила сформировать экспериментальный ПБ на основе имеющихся источников данных и в соответствии с новой методологией, а также улучшить соответствие международным стандартам компиляции статистики внешнего сектора. 

В рамках совершенствования работ по статистике внешнего сектора внесены изменения в порядок формирования статьи платежного баланса «Денежные переводы работающих». На основе результатов проведенного в декабре 2010 года с участием казахстанских банков анонимного обследования физических лиц-отправителей денежных переводов разработаны методические принципы оценки статьи ПБ «Денежные переводы работающих». В результате обследования получены усредненные коэффициенты для расчета доли безвозмездных переводов, при этом коэффициенты оценены в разрезе стран, направлений переводов (из Казахстана/в Казахстан) и способов переводов денег (с использованием банковского счета и посредством систем международных денежных переводов). Коэффициенты применены для оценки статьи Денежные переводы работающих, начиная с 1 квартала 2009 года.

Реализация мероприятий, касающихся перехода к формированию статистики внешнего сектора в соответствии с РПБ6 (разработка методологии, пересмотр статистических форм по внешнеэкономическим счетам, проведение обучающих семинаров и публикация в СМИ о перспективах развития статистики внешнего сектора)   в соответствии со Стратегическим планом предусмотрена на 2012-2013 годы.
Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

Цель 1.4. Обеспечение ликвидности и сохранности золотовалютных активов Национального Банка 

Целевой индикатор: Объем золотовалютных активов Национального Банка
Задача 1.4.1. Обеспечение ликвидности золотовалютных активов Национального Банка

Отношение объема портфеля ликвидности к объему платежей по обслуживанию внешнего государственного долга на предстоящие 6 месяцев

Мероприятие: Совершение операций с активами для поддержания на должном уровне показателя прямого результата
Портфель ликвидности предназначен для проведения операций в целях реализации денежно-кредитной политики, поддержания высокого уровня ликвидности, удовлетворения краткосрочного спроса на валюту и обслуживания внешнего государственного долга. По состоянию на конец декабря 2011 года значение показателя составило порядка 57,54 при целевом показателе не менее 1.

Объем портфеля ликвидности золотовалютных активов Национального Банка

Мероприятие:  Совершение операций с активами для поддержания на должном уровне показателя прямого результата 
Объем портфеля ликвидности на конец декабря 2011 года составил порядка 4,83 млрд. долл. США при целевом показателе не менее 1 млрд. долл. США.

Задача 1.4.2. Обеспечение сохранности золотовалютных активов Национального Банка 

Уровень международных резервов к объему краткосрочного (до 1 года) внешнего долга

В соответствии  со Стратегическим планом Национального Банка на 2011-2015 годы, утвержденного приказом Руководителя Администрации Президента РК от 30 декабря 2010 года № 001.01-39.144, достижение показателя прямого результата «Уровень международных резервов к объему краткосрочного (до 1 года) внешнего долга»  запланировано на 2015 год.
Дополнительно сообщаем, что отношение международных резервов к объему краткосрочного (до 1 года) внешнего долга по состоянию на 31.12.2011 г. составило 1,5826. При этом использованы данные по объему краткосрочного внешнего долга (без учета вознаграждения) по состоянию на 30.09.2011 года.
Постоянный объем внешнего золота

Мероприятие: Совершение операций с активами для поддержания на должном уровне показателя прямого результата

Объем портфеля внешнего золота на конец декабря 2011 года составил порядка 1,98 млн. тройских унций при целевом показателе не менее 1,5 млн. тройских унций.

Доля государственных (суверенных) и агентских долговых обязательств стран, входящих в эталонный портфель, долговых обязательств международных финансовых организаций, наличных денег в инвестиционном портфеле золотовалютных активов Национального Банка

Мероприятие: Совершение операций с активами для поддержания на должном уровне показателя прямого результата
Для обеспечения сохранности золотовалютных активов активы инвестиционного портфеля в основном инвестированы в государственные, агентские долговые ценные бумаги стран, входящие в эталонный портфель. Так, их доля на конец декабря 2011 года составила более 90% при целевом показателе не менее 70%.
В отчетный период в соответствии с распоряжением Председателя Национального Банка от 17 января 2011 года № 10 был осуществлен перевод активов на сумму порядка двух млрд. долларов США внутри золотовалютных активов из портфеля ликвидности в инвестиционный портфель.

Также в целях совершенствования стратегии управления ЗВА, увеличения доходности в долгосрочной перспективе, и дальнейшей валютной диверсификации инвестиционного портфеля ЗВА постановлением Правления Национального Банка от 30 мая 2011 года №51 были внесены изменения и дополнения в действующую Инвестиционную стратегию по управлению золотовалютными активами НБРК. Так, в частности была изменена структура ЗВА путем добавления нового портфеля «Портфеля развивающихся рынков», кроме того, на базе портфеля абсолютной доходности был создан «Стратегический портфель». Также в целях дальнейшей диверсификации валютная структура инвестиционного портфеля ЗВА за счет уменьшения доли доллара США дополнилась канадским долларом и южнокорейской воной. 

Ввиду возрастания риска ухудшения финансовой конъюнктуры стран Еврозоны постановлением Правления НБРК от 30 сентября 2011 года  №119 было принято решение о принятии нового эталонного портфеля для субпортфеля в евро инвестиционного портфеля ЗВА, в который включены только ценные бумаги стран Еврозоны, имеющих наивысший кредитный рейтинг. 

В соответствии с распоряжением Председателя Национального Банка от 11 октября 2011года №93 для поддержания достаточного уровня собственных средств в портфеле ликвидности был осуществлен перевод активов на сумму порядка двух млрд. долларов США внутри ЗВА из инвестиционного портфеля в портфель ликвидности.

Также в целях повышения эффективности управления ЗВА Правлением Национального Банка приняты следующие постановления:

 - постановление Правления  Национального Банка от 25 февраля 2011 года  №8 «Об утверждении Правил о порядке и условиях передачи части золотовалютных активов Национального Банка Республики Казахстан во внешнее управление (Asset Management)»;
- постановление Правления  Национального Банка от 25 марта 2011 года  №22 «О внесении дополнений и изменений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 29 мая 2003 года № 165 «Об утверждении Правил об основных принципах управления золотовалютными  активами Национального Банка Республики Казахстан»;
- постановление Правления  Национального Банка от 1 июля 2011 года  №63 «Об утверждении кастодианов для золотовалютных активов Национального Банка Республики Казахстан и активов Национального фонда Республики Казахстан»;
- постановление Правления  Национального Банка от 26 августа 2011 года  №100 «Об утверждении внешних управляющих золотовалютными активами Национального Банка Республики Казахстан» (Amundi, UBS Global Asset Management, HSBC Global Asset Management);
- постановление Правления  Национального Банка от 30 сентября 2011 года  №123 «Об утверждении внешнего управляющего золотовалютными активами Национального Банка Республики Казахстан» (Nomura Asset Management U.K. Ltd.);
- постановление Правления  Национального Банка от 28 октября 2011 года  №161 «Об утверждении внешних управляющих золотовалютными активами Национального Банка Республики Казахстан» (Aviva Investors Global Services Limited, Deutsche Asset Management International GmbH.);
- постановление Правления  Национального Банка от 26 декабря 2011 года  №200 «Об утверждении внешних управляющих золотовалютными активами Национального Банка Республики Казахстан» (BNP Paribas Investment Partners, Lombard Odier Asset Management (Europe) Limited.);
- постановление Правления  Национального Банка от 30 сентября 2011 года  №121 «Об утверждении Правила реализации приоритетного права государства на приобретение аффинированного золота в виде слитков для пополнения золотовалютных активов».
Постановлением Совета директоров Национального Банка от 16 июня 2011 года  №118 внесены изменения в постановление Совета директоров Национального Банка Республики Казахстан от 18 июня 2007 года № 121 «Об утверждении Положения об Инвестиционном Комитете Национального Банка Республики Казахстан».

Стратегическое направление 2. Осуществление эффективного валютного регулирования и валютного контроля


Цель 2.1. Совершенствование системы валютного регулирования и контроля в условиях либерального валютного режима и функционирования Таможенного союза 

Целевой индикатор: Показатель «Ограничения на движение капитала» в рамках Глобального индекса конкурентоспособности
Задача 2.1.1. Совершенствование нормативной правовой базы валютного регулирования, в том числе в условиях функционирования Таможенного союза
В рамках достижения поставленной задачи Национального Банка была запланирована разработка 3 нормативных правовых/законодательных актов в целях совершенствования регулирования обращения валютных ценностей:

1) проект Закона РК «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам валютного регулирования и валютного контроля», предусматривающий отмену паспорта сделки и внедрение процедуры учетной регистрации внешне-экономических контрактов;

2) проект постановления Правления Национального Банка РК «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 17 августа 2006 года № 86 «Об утверждении Правил осуществления экспортно-импортного валютного контроля в Республике Казахстан»;

 3) проект постановления Правления Национального Банка РК «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 11 декабря 2006 года № 129 «Об утверждении Правил осуществления валютных операций в Республике Казахстан». 

По итогам 2011 года по запланированным мероприятиям было осуществлено следующее:

1) разработанный Национальным Банком Закон РК «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам валютного регулирования и валютного контроля» подписан главой государства в январе 2012 года;
2) разработанный проект постановления Правления Национального Банка «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 17 августа 2006 года № 86 «Об утверждении Правил осуществления экспортно-импортного валютного контроля в Республике Казахстан» утвержден постановлением Правления Национального Банка РК от 30 сентября 2011 года  № 128 и направлен:

- на согласование заинтересованным государственным органам;

- на научную антикоррупционную экспертизу;

- для получения Экспертного заключения в Ассоциацию финансистов Казахстана (дважды);

3) постановление Правления Национального Банка РК от 30 сентября 2011 года  №127 «О внесении изменений и дополнений в постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 11 декабря 2006 года № 129 «Об утверждении Правил осуществления валютных операций в Республике Казахстан» было направлено в Министерство юстиции РК на регистрацию.
Задача 2.1.2. Совершенствование процедур валютного контроля в целях получения полной и достоверной информации по валютным операциям и потокам капитала

Количество уполномоченных банков, охваченных инспектированием

Количество уполномоченных организаций, охваченных инспектированием
Поскольку в условиях либерального валютного режима одной из основных задач валютного регулирования является совершенствование системы мониторинга за валютными операциями резидентов, основной целью валютного контроля является обеспечение адекватной и своевременной информации по валютным операциям. Вместе с  упрощением порядка проведения валютных операций необходимо повышение эффективности контрольных процедур в целях соблюдения резидентами требований валютного законодательства, а также усиление действенности норм, предусматривающих ответственность за его несоблюдение. 

В этой связи одной из задач Национального Банка является совершенствование валютного контроля, которое, в том числе, зависит от эффективности реализации контрольно-надзорных функций НБРК в области валютного регулирования и контроля (проведение плановых проверок деятельности уполномоченных банков и уполномоченных организаций). При этом следует отметить, что деятельность НБРК в 2011 года была направлена на повышение эффективности проводимых проверок путем внедрения системы селективного контроля при организации проверок по различным критериям.

По итогам 2011 года количество проведенных плановых проверок составило:

1) по уполномоченным банкам – 23% из запланированных не менее 10% от общего количества уполномоченных банков;

2) по уполномоченным организациям – 37,9% из запланированных не менее 30% от общего количества уполномоченных организаций.

По итогам 2011 года запланированные показатели достигнуты.
Задача 2.1.3. Дальнейшее повышение информированности населения и бизнес-сообщества, в том числе через территориальные филиалы НБРК, о порядке осуществления валютных операций в Республике Казахстан в целях предотвращения нарушений валютного законодательства.

Публикации и выступления в средствах массовой информации

Количество семинаров по вопросам валютного законодательства 

Запланированное на 2011 год количество публикаций и выступлений в СМИ было достигнуто по итогам 10 месяцев.

25, 26 октября 2011 года специалисты Национального Банка принимали участие в качестве лекторов в Центре банковского обучения в 2-х семинарах для банков второго уровня по вопросам внесенных изменений в валютное законодательство.

Дополнительно, 9-11 ноября 2011 года, специалисты Национального Банка принимали участие в качестве лекторов в семинаре, организованном для сотрудников отделов контроля валютных операций территориальных филиалов Национального Банка по вопросам внесенных изменений в валютное законодательство.

15 ноября 2011 года специалист Национального Банка принял участие в качестве лектора в семинаре, организованном для сотрудников КФН.

23 ноября 2011 года специалистом Национального Банка принято участие  в семинаре, организованном для участников внешнеэкономической деятельности в NG Company.
По итогам 2011 года запланированные показатели по организации и проведению семинаров по вопросам валютного законодательства перевыполнены.
Стратегическое направление 3. Организация функционирования платежных систем

Цель 1. Обеспечение эффективности и безопасности функционирования платежных систем 

В 2011 году Национальным Банком была продолжена работа по дальнейшему развитию платежных систем Казахстана и совершенствованию нормативных правовых актов в сфере осуществления платежей и переводов денег.

В рамках мероприятий по переходу на использование единых идентификационных номеров физических и юридических лиц в отчетном периоде Национальным Банком проводилась целенаправленная работа по организации, координации и мониторингу действий оператора и всех пользователей платежных систем в части реализации подготовительных мероприятий, по доработке и тестированию программного обеспечения, работы с клиентами, взаимной сверки баз данных по идентификационным номерам с заинтересованными государственными органами Республики Казахстан. С января 2011 года проведен ряд тестирований автоматизированных информационных систем пользователей платежных систем,  подсистем Национального Банка и платежных систем КЦМР в целях проверки их готовности к переходу на использование ИИН/БИН, и с июня 2011 года обеспечена работа тестового стенда для организации пользователям платежных систем дополнительных тестирований своих автоматизированных информационных систем. 

В целях обеспечения высокого уровня безопасности и надежности работы платежных систем Казахстана Национальным Банком продолжаются работы по построению нового Резервного центра Национального Банка в г. Астана. Целью данного проекта является обеспечение бесперебойного функционирования платежных систем в случае возникновения чрезвычайных ситуаций любого характера в месте расположения основного центра (г. Алматы). В октябре 2011 года заключен договор о государственных закупках консультационных услуг по созданию Резервного центра, в ноябре 2011 года проведены  работы по разработке технического задания на ТЭО (технико-экономическое обоснование) Резервного центра, а также конкурсной документации по осуществлению государственных закупок разработки ТЭО, в декабре 2011 года заключен договор о государственных закупках работ по разработке ТЭО.

Кроме того, в целях создания правовой основы для дальнейшего развития в Казахстане электронной коммерции, закрепления правового статуса «электронных денег» и регулирования правоотношений, возникающих при их выпуске и использовании для осуществления платежей, 21 июля 2011 года Президентом Республики Казахстан подписан Закон «О внесении дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам «электронных денег». 

Целевой индикатор: Достижение в сравнении с 2010 годом роста объема безналичных платежей в стране в 2011 году не менее 5% 

В 2011
 году объем безналичных платежей в стране составил 264,5 трлн. тенге (1 803,9 млрд. долл. США), увеличившись по сравнению с 2010 годом на 9,5% (на 22,9 трлн. тенге). В том числе, из общего объема безналичных платежей через национальные платежные системы (Межбанковскую систему переводов денег и Систему межбанковского клиринга) было проведено 192,4 трлн. тенге (рост по сравнению с 2010 годом на 2,5%), через систему розничных платежей Авангард Plat – 6,1 млрд. тенге (рост в 8,4 раза). Посредством систем международных денежных переводов физическими и юридическими лицами проведено  204,9 млрд. тенге (рост на 14,7%). Казахстанскими банками и их клиентами отправлены через корреспондентские счета в тенге, открытые между банками Казахстана, на территории страны  2,4 трлн. тенге (рост на 70,9%), через корреспондентские счета, открытые между банками, за рубеж – 68,9 трлн. тенге (рост на 32,7%). Посредством использования платежных карточек проведены безналичные платежи за товары и услуги на сумму 584,5 млрд. тенге (рост на 42,2%).

Целевой индикатор: Достижение в сравнении с 2010 годом роста объема безналичных платежей в стране в 2011 году не менее 5% 

Задача 3.1.1. Обеспечение эффективного, надежного и бесперебойного функционирования национальных платежных систем (Межбанковской системы переводов денег – МСПД и Системы межбанковского клиринга – СМК), оператором которых является РГП «КЦМР НБРК». 

Коэффициент работоспособности платежных систем
 за год, не менее 90% 

В 2011 году коэффициент работоспособности МСПД составил 99,84%, коэффициент работоспособности СМК – 99,96%, что характеризует высокую эффективность функционирования платежных систем Казахстана.

Перевод платежных систем Казахстана на программно-технический комплекс резервного центра 
Перевод платежных систем на программно-технический комплекс Резервного центра осуществлен в 2011 году:

1) 17 июня 2011 года с 21:00 часов до 22:00 часов, работа платежных систем на резервных серверах осуществлялась до 24 июня 2011 года, обратный перевод на основные сервера проведен 24 июня с 21:00 часов до 22:00 часов;

2) 17 ноября 2011 года с 20:00 часов до 21:00 часов, работа платежных систем на резервных серверах осуществлялась до 23 ноября 2011 года, обратный перевод на основные сервера проведен 23 ноября 2011 года с 10:20 часов до 11:12 часов.

Публикация итогов надзора (оверсайта) за платежными системами Казахстана на ежегодной основе

Опубликован Аналитический материал «Надзор (оверсайт) за платежными системами Казахстана», посвященного 20-летию независимости Республики Казахстан (№29305/1405Н от 07 июня 2011 года, №29306/1443Н от 09 июня 2011 года).
Мероприятие: Мониторинг и контроль за бесперебойным функционированием платежных систем КЦМР (МСПД и Системы межбанковского клиринга), при наличии сбоев и простоев быстрое реагирование и устранение технических проблем

В целях обеспечения соответствия коэффициента работоспособности платежных систем установленному значению не менее 90% РГП «КЦМР НБРК» на постоянной основе осуществлялся мониторинг программно-технического комплекса платежных систем, управление операционным и техническим рисками.  В 2011 году наблюдались следующие случаи простоя в работе МСПД:

- 9 февраля 2011 года  в МСПД время задержки приема платежей составило 15 минут. После поступления параметров пользователей в систему работа платежной системы была продолжена;

- 28 марта 2011 года  время простоя МСПД составило 28 минут. После проведения соответствующих процедур работа МСПД была восстановлена;

- 12 апреля 2011 года  время простоя МСПД и СМК составило 9 минут. После проведения соответствующих процедур работа МСПД и СМК была восстановлена;

- 27 июня 2011 года время простоя МСПД и СМК составило 25 минут, 30 июня 2011 года - 16 минут. После проведения соответствующих процедур работа МСПД и СМК была восстановлена;

- 26 сентября 2011 года наблюдался сбой в работе МСПД и СМК с 8:27 часов до 10:27 часов. После проведения соответствующих процедур работа МСПД и СМК была восстановлена;

- в ноябре 2011 года наблюдалось два случая остановки работы СМК – 17 ноября 2011 года на 18 минут в связи с переводом работы платежных систем с основного центра на резервный центр и 23 ноября 2011 года на 6 минут при переводе работы платежных систем обратно на основной центр, общее время простоя данной системы составило 24 минуты. В МСПД простой в работе наблюдался также 23 ноября 2011 года на 6 минут в связи с переводом работы систем на основные сервера. После проведения соответствующих процедур работа МСПД и СМК была продолжена;

- 15 декабря 2011 года в 17:00 часов в связи с системной ошибкой наблюдался сбой в работе МСПД на 46 минут. После проведения соответствующих процедур работа МСПД в 17:46 часов была возобновлена.

Мероприятие: Расчет коэффициентов работоспособности платежных систем на ежемесячной, годовой основе
Национальным Банком на ежемесячной основе рассчитывались значения коэффициентов работоспособности платежных систем (см. рис.1). В 2011 году коэффициент работоспособности МСПД составил 99,84%, коэффициент работоспособности СМК – 99,96%.
Рис.1

Динамика изменения коэффициентов работоспособности платежных систем  в 2011 году
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Мероприятие: Проведение совместно с РГП «Казахстанский центр межбанковских расчетов Национального Банка Республики Казахстан» мероприятий по переводу платежных систем на программно-технический комплекс резервного центра

Перевод платежных систем на программно-технический комплекс Резервного центра  осуществлен в 2011 году:

1) 17 июня 2011 года с 21:00 часов до 22:00 часов, работа платежных систем на резервных серверах осуществлялась до 24 июня 2011 года, обратный перевод на основные сервера проведен 24 июня с 21:00 часов до 22:00 часов;

2) 17 ноября 2011 года с 20:00 часов до 21:00 часов, работа платежных систем на резервных серверах осуществлялась до 23 ноября 2011 года, обратный перевод на основные сервера проведен 23 ноября 2011 года с 10:20 часов до 11:12 часов.

Мероприятие: Надзор (оверсайт) за платежными системами

В рамках осуществления надзора (оверсайта) за платежными системами:

1)  на ежедневной основе осуществлялся мониторинг, анализ функционирования платежных систем путем сбора и обработки информации по платежам, полученной от КЦМР, на ежемесячной основе и ежеквартальной основе – сбор, обработка и анализ сведений по платежным карточкам, платежам и переводам денег, осуществленным через электронные терминалы и системы удаленного доступа, потокам платежей в разрезе кодов единого классификатора назначения платежей, проведенным через корреспондентские счета, открытые между банками, через системы международных денежных переводов, а также по  способам осуществления платежей и переводов денег.

По итогам проведенного анализа представлена руководству, а также заинтересованным подразделениям НБРК следующая информация:

· руководству  НБРК  на ежемесячной основе:

- MIS-12 «Отчетность по оборотам в межбанковской системе переводов денег и межбанковском клиринге»;

- MIS-07 «Сведения по использованию платежных карточек», «Сведения по электронным банковским услугам»;

·  заинтересованным подразделениям НБРК:

- в Департамент финансовой стабильности на ежемесячной основе информация для анализа вопросов финансовой стабильности;

- в Департамент исследований и статистики информация о функционировании платежных систем Республики Казахстан за 2010  год, 1 квартал 2011 года, 9 месяцев 2011 года, 11 месяцев 2011 года для подготовки доклада Правительству Республики Казахстан об итогах социально-экономического развития Республики Казахстан;

- в Департамент исследований и статистики информация по разделам «Платежные системы» и «Нормативная правовая деятельность» для формирования годового отчета Национального Банка Республики Казахстан за 2010 год;

- в Департамент организационной работы, внешних и общественных связей информация о функционировании платежных систем Казахстана за 1, 2, 3 кварталы 2011 года для публикации в Вестнике Национального Банка;

2) на ежедневной основе осуществлялось управление и минимизация рисков путем расчета коэффициентов ликвидности и оборачиваемости МСПД, коэффициента оборачиваемости Системы межбанковского клиринга, а также анализа информации по платежам, находившимся в очереди в течение операционного дня, отозванным пользователем, а также неисполненным в течение операционного дня в МСПД и аннулированным платежным документам в Системе межбанковского клиринга при их наличии;

Рис.2

Динамика изменения среднемесячных значений коэффициентов ликвидности

МСПД, коэффициента оборачиваемости Системы межбанковского клиринга в 2011 году
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3) на основании утвержденных Председателем Национального Банка Планов  проведения проверок на 1 и 3 кварталы 2011 года по вопросам соблюдения банками второго уровня требований, предъявляемых к рабочему месту пользователя платежных систем РГП «КЦМР НБРК», в 2011 году проведены 9 проверок пользователей платежных систем (АО «Народный Банк Казахстана», АО ДБ «Таиб Казахский Банк», АО «Центральный депозитарий ценных бумаг»,  АО «Казпочта», АО «Казкоммерцбанк», АО «Дочерний Банк «Казахстан-Зираат Интернешнл Банк»,  АО «Торгово-Промышленный Банк Китая в г.Алматы», АО «Ситибанк Казахстан», АО «Исламский Банк «Al Hilal») на  соблюдение требований к организационным мерам и программно-техническим средствам, обеспечивающим доступ в платежные системы КЦМР, установленных Инструкцией 95
.

Мероприятие: Мониторинг ликвидности платежных систем, минимизация возникновения кредитных, ликвидных и системных рисков в МСПД

Национальным Банком на постоянной основе осуществлялся мониторинг и контроль позиций пользователей платежных систем в режиме реального времени. НБРК в целях управления рисками в платежных системах на ежедневной основе проводился анализ информации по платежам, находившимся в очереди в течение операционного дня, отозванным пользователем, а также неисполненным в течение операционного дня в МСПД и аннулированным платежным документам в СМК при их наличии.

В целом в 2011 году среднедневной объем ликвидности пользователей в МСПД составил 845,6 млрд. тенге (при среднедневной сумме оборотов пользователей = 763,8 млрд. тенге), что характеризует достаточную обеспеченность пользователей системы ликвидностью для проведения платежей.
Рис.3

Динамика изменения ликвидности пользователей в МСПД в 2011 году
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В 2011 году выявлены следующие факты неисполнения (отзыва) платежных документов в МСПД:

1) 14 марта 2011 года не исполнен 1 платежный документ, указанный платежный документ был повторно успешно проведен банком в тот же операционный день;

2) 12 апреля 2011 года отозван 1 платежный документ, указанный платежный документ был повторно успешно проведен банком в тот же операционный день;

3) 13 апреля 2011 года не исполнен 1 платежный документ, межбанковская сделка по данному платежу аннулирована;
4)  04 мая 2011 года отозван 1 платежный документ, межбанковская сделка по данному платежу аннулирована;

5)  03 июня 2011 года отозван 1 платежный документ, указанный платежный документ был повторно успешно проведен банком в тот же операционный день;

6) 18 июля 2011 года отозвано 9 платежных документов, указанные платежные документы были повторно успешно проведены банком в тот же операционный день;

7)  20 сентября 2011 года отозвано 4 платежных документов, все отозванные платежные документы повторно проведены через МСПД в тот же день.

В Системе межбанковского клиринга в 2011 году выявлены следующие факты аннулирования платежных документов:

1) 17 июня 2011 года аннулировано 58 платежных документов, все платежные документы были повторно успешно проведены через МСПД;

2) 18 июля 2011 года аннулировано 21 платежный документ, все платежные документы были повторно успешно проведены через МСПД;

3) 24 августа 2011 года аннулировано 7 платежных документов, все платежные документы были повторно проведены через МСПД;

4) 01 декабря 2011 года аннулировано 141 платежных документов, все платежные документы были повторно проведены через МСПД.

Мероприятие: Подготовка и публикация отчета по итогам надзора (оверсайта) за платежными системами

Опубликован Аналитический материал «Надзор (оверсайт) за платежными системами Казахстана», посвященного 20-летию независимости Республики Казахстан (№29305/1405Н от 07 июня 2011 года, №29306/1443Н от 09 июня 2011 года).
Раздел 2. Развитие функциональных возможностей

В целях улучшения результатов и повышения эффективности деятельности Национальным Банком в 2011 году осуществлялись мероприятия по развитию функциональных возможностей по следующим направлениям.
Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

Цель 1.2. Содействие обеспечению стабильности финансовой системы в Республике Казахстан

Целевой индикатор: Изучение мирового опыта обеспечения финансовой стабильности и эффективной деятельности центральных банков – организация и участие работников Национального Банка в семинарах, стажировках, рабочих встречах с представителями зарубежных центральных банков и международных финансовых организаций.
В целях изучения мирового опыта обеспечения финансовой стабильности и эффективной деятельности центральных банков в отчетном периоде 15 сотрудников НБРК приняли участие в зарубежных семинарах, рабочих встречах с представителями зарубежных центральных банков, где рассматривались вопросы макроэкономического управления финансового сектора, анализа системных рисков, экономической и макропруденциальной политики для финансовой стабильности. 

Из них 11 сотрудников приняли участие в зарубежных семинарах, организованных Объединенным Венским Институтом и Сингапурским Региональным Институтом совместно с МВФ, Банком Англии, Учебным Центром Герцензи на базе Национального Банка Швейцарии, Дойче Бундесбанком. Также 4 сотрудника приняли участие в семинарах по СНГ в Учебном Центре Национального Банка Республики Беларусь и Центральных Банках России и Армении. Вместе с тем, 2 сотрудника участвовали в рабочей встрече по результатам проекта «Разработка системы прогнозирования развития экономики и раннего предупреждения кризисов», организованном Институтом экономических исследований (г.Мюнхен, Германия).

Задача 1.2.1. Мониторинг уровня финансового посредничества и поддержание доверия вкладчиков к банковской системе
Развитие и доработка АИП «Индикаторы финансовой устойчивости»
Автоматизированная информационная подсистема «Индикаторы финансовой устойчивости» представляет собой информационно-аналитическую систему для сбора и анализа макроэкономических показателей и индикаторов финансовой устойчивости.  
В 2011 году были проведены работы по развитию и доработке функционала программного обеспечения, в рамках которых была проведена интеграция с другими подсистемами НБРК с целью загрузки входной информации и оптимизация подсистемы в части вывода информации.  

Стратегическое направление 1. Разработка и проведение денежно-кредитной политики государства

Цель 1.3. Обеспечение статистической информацией для принятия обоснованных решений в области денежно – кредитной и иной государственной политики
Задача 1.3.1. Обеспечение соответствия внешнеэкономической статистики международным стандартам

Развитие и доработка АИП «Сбор и обработка данных по платежному балансу».
В отчетном периоде в соответствии с Заданием №2 от 14 января 2011 года к Договору от 13 декабря 2010 года №718НБ/BSB/151, заключенному между Национальным Банком РК и РГП «Банковское сервисное бюро НБРК» завершены работы по утвержденному плану-графику. Разработано и утверждено дополнение к техническому заданию:

1. Доработано программное обеспечение и технорабочая документация. 

2. Разработан и утвержден документ «Программа и методика испытаний». 

3. Проведены предварительные испытания  и опытная эксплуатация доработанной АИП. 

4. Подсистема введена в промышленную эксплуатацию с 25 августа 2011 года.

Цель 1.4. Обеспечение ликвидности и сохранности золотовалютных активов Национального Банка.

Целевые индикаторы: Внедрение программных продуктов «HiPerformance» и «Askari».

В отчетном периоде были продолжены работы по внедрению программного продукта «HiPerformance» в НБРК. Проводились работы на стадии «Прием пользователями и эксплуатационное тестирование»:

1. Работы по внедрению в части золотовалютных активов в целом завершены.

2. Работы по построению интерфейсов с банком-кастодианом по Национальному Фонду завершены.

3. По Фондам в доверительном управлении (клиентам) проводится отладка разработанных интерфейсов (Security master, позиции, транзакции) для загрузки в програмного продукта «HiPerformance».

Стратегическое направление 2. Осуществление эффективного валютного регулирования и валютного контроля

Цель 2.1. Совершенствование системы валютного регулирования и контроля в условиях либерального валютного режима и функционирования Таможенного союза 

Задача 2.1.2. Совершенствование процедур валютного контроля в целях получения полной и достоверной информации по валютным операциям и потокам капитала 
Развитие и доработка АИП «Сбор и анализ результатов экспортно-импортного валютного контроля»

Мероприятие: 
1. Заключено Задание от 20 мая 2011года №9 на доработку АИП «Сбор и анализ результатов экспортно-импортного валютного контроля». 

2. В соответствии с Заданием и утвержденным план-графиком работ было разработано и утверждено дополнение к Техническому заданию. 

3. Проводились работы по доработке программного обеспечения и разработке технорабочей документации. 

4. Актом от 01 ноября 2011 года АИП «Сбор и анализ результатов экспортно-импортного валютного контроля»  сдана в промышленную эксплуатацию.

Стратегическое направление 3. «Организация функционирования платежных систем»

Цель 3.1. Обеспечение эффективности и безопасности функционирования платежных систем

Задача 3.1.1. Обеспечение эффективного, надежного и бесперебойного функционирования национальных платежных систем (Межбанковской системы переводов денег и Системы межбанковского клиринга), оператором которых является РГП «КЦМР НБРК»

1. Тестирование и внедрение АИП, доработанных с целью перехода на использование идентификационных номеров.

В рамках перехода на использование идентификационных номеров (ИН) 25 января 2011 года проведено внутреннее тестирование информационных систем Национального Банка и программно – технического комплекса оператора платежных систем - РГП «КЦМР». Также проведено 9 комплексных тестирований:

- 17-18 февраля 2011 года проведено тестирование автоматизированных систем НБРК, банков I группы (26 участников), АО «Центральный депозитарий ценных бумаг», АО «Казахстанская фондовая биржа», РГКП «ГЦВП» и РГП «КЦМР»;

- 24-25 февраля 2011 года проведено тестирование автоматизированных систем НБРК, банков II группы (21 участник), АО «Центральный депозитарий ценных бумаг», АО «Казахстанская фондовая биржа», РГКП «ГЦВП» и РГП «КЦМР»;

- 17-18 марта 2011 года, 21-22 апреля 2011 года, 25-26 мая 2011 года, 14-15 сентября 2011 года, 17-18 ноября 2011 года,  20-21 декабря 2011 года проведены тестирования автоматизированных информационных систем пользователей платежных систем,  АИП НБРК и платежных систем КЦМР;

- 19-20 и 21 октября 2011 года проведены тестирования автоматизированных информационных систем пользователей платежных систем,  АИП Национального Банка и платежных систем КЦМР, а также исполнения инкассовых распоряжений налоговых органов с возможностью самостоятельного исправления старых реквизитов РНН и СИК на новые ИН и путем преобразования в новые форматы платежных сообщений. 

В течение года Национальным Банком и оператором платежных систем – РГП «КЦМР» была организована работа тестового стенда платежных систем для организации пользователям дополнительных тестирований своих автоматизированных информационных систем по переходу на использование ИН.
2. Участие в работах по созданию Резервного Центра НБРК в г. Астане осуществлялось в соответствии с Планом мероприятий на 2011-2015 годы по реализации Концепции по созданию нового Резервного центра НБРК, утвержденным приказом НБРК от 12 января 2011 года №7. 

Так, в январе 2011 года проведены работы по разработке проекта тендерной документации по закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра. 

В феврале 2011 года разработана и утверждена Приказом генерального директора АО «Резервный центр Национального Банка Республики Казахстан «Q-BRO» от 22 февраля 2011 года №5 тендерная документация по закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра. 

22-23  февраля 2011 года опубликовано объявление о проведении тендера по закупке услуг Консультационной компании на интернет – ресурсах АО «Q-BRO» и НБРК. 

24 марта 2011 года АО «Резервный центр Национального Банка Республики Казахстан «Q-BRO» проведен тендер по государственным закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана. Данный тендер по результатам рассмотрения тендерных заявок и на основании заключения экспертной комиссии был признан несостоявшимся.

В апреле и мае 2011 года были проведены работы по разработке проекта Тендерной документации по повторным государственным закупкам консультационных услуг по созданию нового Резервного центра. 

16 мая 2011 года опубликовано объявление о проведении тендера по повторным государственным закупкам консультационных услуг по созданию нового Резервного центра на интернет – ресурсах АО «Q-BRO» и НБРК.

 20 июня 2011 года состоялось вскрытие Экспертной комиссией по повторным государственным закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра конвертов с конкурсными заявками и/или ценовыми предложениями потенциальных поставщиков. 

В июле 2011 года проводилась работа по рассмотрению поступивших тендерных заявок по закупке консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана. По итогам их рассмотрения тендер, проведенный  20 июня 2011 года по повторным государственным закупкам консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана, признан несостоявшимся. 

В августе – сентябре 2011 года АО «Q-BRO» проводились соответствующие процедурные мероприятия для проведения государственных закупок консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана. 

В октябре 2011 года АО «Q-BRO» с ТОО «Инфосистемы Джет» заключил Договор от 05 октября 2011 года № К/0907-11/40 Q-BRO о государственных закупках консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана. 

В ноябре 2011 года АО «Q-BRO» были проведены работы по разработке технического задания на ТЭО Резервного центра, а также конкурсной документации по осуществлению государственных закупок разработки ТЭО. 

4 ноября 2011 года на интернет – ресурсе  АО «Q-BRO» размещено объявление на проведение конкурса по государственным закупкам разработки ТЭО. 

6 декабря 2011 года АО «Q-BRO» проведен конкурс по государственным закупкам работ по разработке ТЭО Резервного центра в г. Астана. С ТОО «Проектно-строительная компания «ППК»» заключен договор о государственных закупках работ по разработке ТЭО от 14 декабря 2011 года №59.  Проводились работы по договору от 05 октября 2011года №К/0907-11/40 Q-BRO о государственных закупках консультационных услуг по созданию Резервного центра НБРК в г. Астана, заключенному с ТОО «Инфосистемы Джет».

Обеспечение бесперебойного функционирования информационных систем 

Задача. Продолжится работа по развитию банковской информационной системы Национального Банка Республики Казахстан Temenos Т24 (БИС Т24) в части совершенствования функциональных возможностей БИС Т24
Мероприятие: Продолжена работа по развитию банковской информационной системы Национального Банка Республики Казахстан Temenos Т24 (БИС Т24) в части совершенствования функциональных возможностей БИС Т24.

В частности, было обработано 261 обращение пользователей в службу сопровождения и развития БИС Т24, по 64 проведены существенные доработки системы.

Введены в промышленную эксплуатацию операции «Опционы» модуля «Деривативы – фьючерсы, опционы», интерфейсы с системами «НСИ», «Cosmos and Aegis» и «Автоматизация составления консолидированной отчетности».

В целом за отчетный период на основании заявок пользователей и в соответствии с требованиями по Договору произведено 59 доработок по модулям «Эмиссионно-кассовые операции», «Счета», «Межбанковские депозиты», «Денежные переводы», «Административно-хозяйственной деятельности», «Операции с ценными бумагами», «Операции по предоставлению займов физическим лицам», «Просроченная задолженность», «Выверка счетов Ностро», «Доверительное-брокерское и кастодиальное обслуживание», «Лимиты», «Деривативы – фьючерсы, опционы», «IAS39 – международные стандарты финансовой отчетности», «Безналичные валютно-обменные операции FOREX», а также 5 доработок по интерфейсам с системами «ПУ МСПД», «Учет драгоценных металлов», «КЦМР», «KASE», «Bloomberg», «Cosmos and Aegis», «НСИ», «Управление персоналом» и «Планирование и анализ бюджета».

Протестировано и установлено 9 патчей R063750, R063745, R063668 от 21 января 2011 г., R063813 от 25 февраля 2011 г., R063851 от 17 марта 2011 г., R063830 от 03 мая 2011 г., R063557 от 03 мая 2011 г., R063917 от 01 июня 2011 г., R064008 от 17 октября 2011 г. представленных службой поддержки компании Теменос для исправления функционала процедуры закрытия операционного дня, а также корректировки работы модулей «Межбанковские депозиты», «Операции по предоставлению займов физическим лицам», «Просроченная задолженность», «IAS39 – международные стандарты финансовой отчетности», «Деривативы – фьючерсы, опционы».

Таким образом, все запланированные работы по развитию БИС Т24 были осуществлены в сроки в полном объеме, и это позволило значительно улучшить функциональные возможности БИС Т24.

В следующем отчетном периоде работа по развитию БИС Т24 будет продолжена для обеспечения соответствия функционала и возможностей основной банковской системы Т24 с бизнес требованиями подразделений Национального Банка.

Задача. Продолжить работы в части исполнения государственными органами мероприятий, предусмотренных Планом совместных действий по доработке и комплексному тестированию взаимодействия ведомственных информационных систем и окончательному переходу на использование идентификационных номеров (ИИН и БИН).

Мероприятие: Проводились мероприятия по доработке БИС Т24 и тестирования согласно Графику проведения тестирования и в соответствии с Планом тестирования взаимодействия автоматизированных информационных подсистем НБРК и программно-технического комплекса платежных систем РГП «КЦМР НБРК» по переходу на использование идентификационных номеров (ИН) от 19 января 2011 года. По результатам тестирования, на 01 января 2012 года доработка БИС T24 по переходу на использование идентификационных номеров (ИН) готова для запуска в промышленную эксплуатацию.

Таким образом, все запланированные работы по переходу на использование идентификационных номеров (ИИН и БИН) были осуществлены в сроки в полном объеме.

В течение следующего отчетного периода будут проводиться работы по поддержанию тестовой системы c разработками по ИИН/БИН в актуальном состоянии с учетом развития БИС Т24, для обеспечения успешного перехода Национального Банка на использование идентификационных номеров (ИИН и БИН) с 01.01.2013 года.

Задача. Продолжение работы по выбору и внедрению программного пакета для учета административно-хозяйственной деятельности Национального Банка.

Мероприятия: В отчетном периоде проведены работы по отработке и уточнению требований к системе, по сбору информации от компаний-поставщиков:

1. Подготовлена техническая спецификация и проект договора для проведения конкурсных процедур. 

2. Подана заявка в уполномоченное подразделение на организацию и проведение закупки. 

3. Дважды проведен конкурс по государственным закупкам: 19 августа 2011 года объявлен первый конкурс по государственным закупкам и  28 ноября 2011 года объявлен повторный конкурс. По результатам проведенных закупок конкурсы признаны несостоявшимися по причине признания конкурсной комиссией участниками конкурса менее двух потенциальных поставщиков (протокол об итогах повторных государственных закупок от 30 декабря 2011 года).

Задача. Участие в работах по созданию Резервного Центра Национального Банка Республики Казахстан в г. Астане

Мероприятие: Проводились работы по Плану мероприятий на 2011 – 2015 годы по реализации Концепции создания нового Резервного центра НБРК, утвержденному Приказом Председателя НБРК от 12 января 2011 года № 7, в том числе:

1) работниками НБРК посещались презентации, семинары и конференции, посвященные созданию центров обработки данных;

2) проведено исследование рынка консультационных компаний по созданию центров обработки данных (сбор информации по количеству построенных дата-центров, соответствию уровням TIER стандарта TIA 942, площадям серверных залов, наличию специалистов и др.);

3) разработана техническая спецификация для тендерной документации на закупку консультационных услуг по созданию Резервного Центра. Проводилось обсуждение, корректировка и согласование проекта тендерной документации на закупку услуг;

4) работники НБРК принимали участие во встрече с представителями потенциальных поставщиков консультационных услуг для разъяснения возникших вопросов по тендерной документации, подготовке ответов на запросы потенциальных поставщиков;

5) подготовлено экспертное заключение по итогам тендера на закупку консультационных услуг по созданию РЦ;

6) в рамках договора закупок консультационных услуг по созданию Резервного Центра НБРК проводились встречи представителей Консультационной компании и интервью с заинтересованными работниками НБРК и КЦМР, рассматривались отчеты и подготавливались необходимые материалы для консультационной компании по сетевой инфраструктуре и инженерным системам вычислительных центров в части данных НБРК,  а так же отчета об обследовании программно-аппаратного комплекса НБРК. Проводились аудиоконференции с представителями АО Q-BRO и консультационной компании;

7) в рамках этапа работ по разработке технико-экономического обоснования строительства Резервного Центра, согласован проект задания на разработку ТЭО для строительства здания Резервного Центра НБРК в г. Астана.

Работы будут продолжены в 2012 году.

Совершенствование управленческого воздействия на персонал

Задача. Совершенствование системы подбора персонала

Мероприятие: Разработаны и утверждены приказом Председателя НБРК от 24 января 2011года №15 тестовые вопросы для оценки знаний законодательства РК при отборе на вакантные должности работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и не являющихся государственными служащими.

Задача. Совершенствование системы аттестации персонала

Мероприятие: Подготовлены проекты приказов:

3) «Об утверждении порядка проведения тестирования, программ тестирования, пороговых значений результатов тестирования и требований к разработке тестов для проведения аттестации работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и его ведомств и не являющихся государственными служащими»;

4) «О создании рабочей группы по разработке тестов для проведения аттестации работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и его ведомств и не являющихся государственными служащими»;

3) «О создании Комиссии по проведению аттестации работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и его ведомств и не являющихся государственными служащими»

Задача. Совершенствование методологии преподавания государственного языка на курсах Национального Банка

Мероприятие: В 2011 году занятия на курсах государственного языка проводились в соответствии с заключенными договорами и утвержденными приказами. По окончании каждого этапа обучения проводились тестирования и анкетирования слушателей, проведен анализ эффективности обучения на курсах для руководства НБРК. Число обучившихся  по центральному аппарату Национального Банка составило – 67 работников, по филиалам НБРК – 185 работников.

Задача. Расширение сферы применения государственного языка в системе Национального Банка в соответствии с Доктриной национального единства Казахстана

Мероприятие: Работа по развитию государственного языка в системе Национального Банка  проводилась в рамках реализации Указа Президента РК от 29 июня 2011 года № 110 «О Государственной программе развития и функционирования языков в Республике Казахстан на 2011-2020 годы», постановления Правительства РК от 29 июля 2011 года № 878  «Об утверждении Плана мероприятий на 2011-2013 годы по реализации Государственной программы развития и функционирования языков в Республике Казахстан на 2011-2020 годы» и постановления Совета Директоров НБРК от 29 сентября 2011 года  № 198 «Об утверждении Плана мероприятий НБРК на 2011-2013 годы по реализации Государственной программы развития и функционирования языков в Республике Казахстан на 2011-2020 годы».

Кроме того, в целях расширения сферы применения государственного языка, приказом Председателя НБРК от 02 сентября 2011 года № 226 создана отраслевая терминологическая рабочая группа по рассмотрению и утверждению терминов на государственном языке, применяемых в повседневной работе работниками НБРК. Протоколами №№ 1 и 2 от 30 сентября 2011 года и 28 декабря 2011 года утверждены 180 терминов и направлены в Министерство культуры РК.

Задача. Ведение делопроизводства на государственном языке в соответствии с Доктриной национального единства Казахстана

Мероприятие: В отчетном периоде работники Национального Банка самостоятельно подготавливали на государственном языке отдельные приказы и распоряжения,  трудовые договора, дополнительные соглашения, сопроводительные документы к проектам постановлений, служебные письма информационного характера,  различные справочные материалы и т.д. Работники самостоятельно осуществляли подготовку на государственном языке сборника «Статистический бюллетень». Переписка с министерствами и ведомствами Республики Казахстан, а также с подразделениями центрального аппарата и филиалами НБРК велась на государственном и русском языках.

Задача. Обеспечение использования главных принципов Доктрины национального единства Казахстана при подготовке и проведении мероприятий, посвященных государственным праздникам Республики Казахстан, памятным датам и другим общественно значимым событиям

Мероприятие: При подготовке и проведении в Национальном Банке мероприятий, посвященных празднованию Международного женского дня, Наурыз мейрамы – 2011 и 20-летия Независимости РК учтены принципы Доктрины национального единства Казахстана (уважение к государственному языку и его роли в обществе, уважение национальных традиций, содействие развитию этнических культур и языков).
Обеспечение в НБРК всеобщего доступа к обучению. 

Создание системы обучения сотрудников центрального банка – универсалов

Задача. Внедрение дистанционного обучения
Мероприятие: С целью совершенствования системы обучения Национального Банка, в частности, обеспечения всеобщего доступа к обучению принято решение о внедрении дистанционной формы обучения. Использование данной формы обучения значительно уменьшает расходы по организации учебного процесса работников территориальных филиалов Национального Банка. Так, был заключен Договор о государственных закупках по приобретению программного обеспечения  Adobe Connect Pro с компанией  «РгimeВгidgе» (Договор от 15 апреля 2011 года №135НБ). Также проведено обучение по использованию Adobe Connect Pro программного обеспечения для дистанционного обучения.

В рамках внедрения дистанционного обучения для работников Актюбинского филиала проведен семинар по теме «Индивидуальные планы развития карьеры» (в июне 2011 года), также для работников всех филиалов проведены семинары по теме «Управление рисками в Национальном Банке Республики Казахстан» (26 декабря 2011 года) и «Обеспечение непрерывности деятельности» (28 декабря 2011 года).
Задача. Создание видеотеки обучающих курсов и электронной библиотеки
Мероприятие: В рамках развития процесса непрерывного образования работников Национального Банка запланировано создание видеотеки и электронной библиотеки Национального Банка. В этой связи с Международным Учебным центром Банка России (г. Тула) произведен обмен видеоматериалами, в результате которого видеотека Национального Банка пополнилась видеозаписями семинаров по различным направлениям деятельности центральных банков, проведенных на базе тульского учебного центра в период с 2008 года по 2011 годы.  

Кроме того, для пополнения видеотеки организована постоянная видеозапись всех семинаров, проходящих на базе Национального Банка. Так, например, произведена видеозаписьсеминаров по темам «Lessons for Central Banking from the Global Financial Crisis» (проведенного представителями  Goethe Business School с 30 мая по 03 июня 2011 г.), «Business Continuity Management» (проведенного представителями Национального Банка Швейцарии в период с 29 ноября по 02 декабря 2011 года).  

Задача. Проведение ежемесячных базовых семинаров по ценностям, деловой этике и принципам управления в центральном банке
Мероприятие: Исследование своих фундаментальных ценностей дает возможность работникам Национального Банка определить основные деловые и личные цели, осознать необходимость согласования личных и организационных целей, что стимулирует работников к созданию высоких профессиональных результатов и способствует развитию корпоративной культуры. В связи с этим было запланировано проведение ежемесячных семинаров по ценностям, деловой этике и принципам управления в центральном банке. Семинары по этой теме были проведены в 7 территориальных филиалах Национального Банка (Актюбинский, Западно-Казахстанский,  Атырауский,  Мангистауский,  Южно-Казахстанский,  Жамбылский, Кызылординский филиалы),   в центральном аппарате Национального Банка, КФН и КРРФЦА. 

Для развития лучших практик в сфере образования проведено 214 часов занятий по программе обучения работников Национального Банка с 30 % преподаванием на английском языке (по примеру университета прикладных наук при Deutsche bundesbank в Хахенбурге). Результатом инициирования этой программы стал возросший интерес к преподаванию на английском языке со стороны руководителей и работников Национального Банка, о чем свидетельствуют заявки подразделений на участие работников в преподавании по данной программе обучения, поступившие в 2012 году.

Участие Национального Банка в подготовке кадров для государственных органов 

и финансовых организаций через Магистратуру по программе МВА 

при Казахском экономическом университете имени Турара Рыскулова
Задача. Участие высококвалифицированных работников НБРК в учебном процессе Магистратуры по программе МВА при Казахском экономическом университете имени Турара Рыскулова

Мероприятие: Для обеспечения финансовой системы Казахстана высококвалифицированными кадрами Национального Банка продолжалось участие в подготовке кадров для государственных органов и финансовых организаций через Магистратуру по программе МВА Казахского экономического университета им. Т.Рыскулова. 

В соответствии с Указом Президента Республики Казахстан от 12 апреля 2011 года № 25 «О дальнейшем совершенствовании системы государственного регулирования финансового рынка Республики Казахстан» упразднено Агентство Республики Казахстан по регулированию деятельности регионального финансового центра города Алматы (далее – Агентство) с передачей его функций и полномочий Национальному Банку Республики Казахстан. 

В рамках реализации мероприятий по передаче имущества упраздненного Агентства, акции, которые раннее принадлежали АО «Академии регионального финансового центра города Алматы» перешли в доверительное управление Национального Банка.  

В свое время по инициативе Агентства  образовано АО «Академия РФЦА» для подготовки и переподготовки, повышения квалификации профессиональных кадров финансового сектора, в частности, формирующегося фондового рынка и финансовых организаций и имеет соответствующую государственную лицензию на образовательную деятельность для осуществления подготовки магистров делового администрирования с приоритетными для финансового сектора специализациями.

В связи с вышеизложенным Магистратура была переведена на базу АО «Академия РФЦА» и подписан договор о совместной деятельности Магистратуры Национального Банка Республики Казахстан с АО «Академия РФЦА» от 24 августа 2011года № 375НБ. 

Работники Национального Банка участвовали в проведении лекций, мастер-классов, тренингов, в работе различных комиссий в Магистратуре, организации практики магистрантов в Национальном Банке, трудоустройстве магистрантов, организации вступительных экзаменов. 

Также представители Магистратуры приняли участие в семинаре Goethe Business School на базе Национального банка по теме «Lessons for Central Banking from the Global Financial Crisis» в период с 30 мая по 3 июня 2011 года.

Раздел 3. Анализ управления рисками

Внешние риски

Падение мировых цен на энергоносители
Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками: Резкое снижение экспортных поступлений, дестабилизация ситуации с внешней ликвидностью и платежеспособностью страны.
1.Эффективное управление средствами международных резервов Национального Банка и Национального фонда, обеспечивающее высокую ликвидность активов и рост инвестиционного дохода. 

2.Разработка антикризисных мер оперативного реагирования и механизмов их применения
Мероприятие: 

Специальные меры не были востребованы (риск не наступил)
Мировой финансовый кризис

Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками: Дестабилизация финансовой системы Казахстана

Мероприятие: 
В течение 2011 года в целях исключения кредитного риска связанного с ситуацией в странах Европейского союза Правлением НБ РК принято решение изменить эталонный портфель для субпортфеля Евро инвестиционного портфеля ЗВА и субпортфеля  Евро сберегательного портфеля НФ РК на эталонные портфели с более высоким кредитным качеством.
Угроза финансовой стабильности

Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками: Развитие системного кризиса

1. Реализация мер Плана оперативного реагирования на системные риски, утвержденного совместным приказом АФН и Национального Банка от 27 мая 2008 года № 166/1 и № 202.

2. Реализация комплекса мер по внедрению макропруденциального регулирования в Казахстане

Мероприятие:

Специальные меры не были востребованы (риск не наступил).

В течение 2011 года было проведено 18 (восемнадцать) заседаний Совета по финансовой стабильности и развитию финансового рынка Республики Казахстан, на которых были рассмотрены следующие вопросы:

По  банковскому сектору

- ограничение участия иностранного капитала в банковском секторе;
- концепция нового подхода формирования резервов банками второго уровня;

- совершенствование требований к минимальному требуемому рейтингу для облигаций, с которыми банки второго уровня вправе осуществлять сделки (постановление Правления Агентства Республики Казахстан по регулированию и надзору финансового рынка и финансовых организаций от 30.04.2007г. № 128);

- целесообразность создания Аграрного банка в Республике Казахстан;

- распространение запрета на индексацию обязательств и платежей по договорам банковского займа на отношения, возникающие из ранее заключенных договоров банковского займа международных стандартов;

- внесение изменений и дополнений в расчеты коэффициентов капитализации банков к обязательствам перед нерезидентами Республики Казахстан (k8 и  k9);

- совершенствование подходов регулирования ликвидности с учетом международных стандартов;

- по работе с проблемными активами банков второго уровня;

- Концепция улучшения качества активов банков второго уровня.

По накопительной пенсионной системе и рынку ценных бумаг

- совершенствование требований к капитализации накопительных пенсионных фондов (НПФ);

- эффективность инвестирования пенсионных активов накопительными пенсионными фондами;

- ограничение участия нерезидентов в капитале НПФ;

- пересмотр требований в отношении доли владения голосующими акциями накопительных пенсионных фондов.

- результаты деятельности рабочих групп по вопросам развития рынка ценных бумаг и вопросам развития пенсионной системы и проект Программы «Дорожная карта по развитию накопительной пенсионной системы и рынка ценных бумаг Республики Казахстан»;

- внедрение систем клиринга и расчетов по схеме t + n на организованном фондовом рынке и создание центрального контрпартнера; 

- совершенствование мониторинга сделок, заключенных с целью манипулирования.

По страховому сектору

- изменение пруденциального регулирования и переход на модель оценки платежеспособности с учетом рисков в рамках внедрения Solvency II;

- развитие долгосрочного накопительного страхования жизни через систему налогообложения;
- дальнейшее развитие обязательного страхования работника от несчастных случаев при исполнении им трудовых (служебных) обязанностей и осуществление данного вида страхования компаниями по страхованию жизни.

- увеличение доли казахстанского содержания в перестраховании;

- совершенствование требований к перестрахованию у нерезидентов и увеличение казахстанского содержания в перестраховании;

- деятельность инфраструктурных организаций на страховом рынке.

По другим секторам финансовой системы

- регулирование деятельности микрокредитных организаций; 

- создание Единого регистратора и функционирование кредитных бюро в Казахстане.

Макроэкономическая и политическая нестабильность в государствах – участниках Таможенного союза

Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками:

Возникновение препятствий для свободного движения капитала внутри Таможенного союза вследствие нарушения его устойчивого функционирования

Меры оперативного реагирования, предусмотренные статьей 32 Закона Республики Казахстан «О валютном регулировании и валютном контроле», принимаемые, в том числе, на основе данных статистического мониторинга за валютными операциями

Мероприятие:

Специальные меры не были востребованы (риск не наступил).

Внутренние риски

Нескоординированность действий государственных органов в части мер, влияющих на мобильность капитала

Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками:

Повышение риска неконтролируемого вывода капитала из страны в результате принятия несогласованных мер, в части налогового и таможенного администрирования, а также пруденциального регулирования финансовых организаций
Усиление межведомственной координации при разработке нормативной базы, принятие согласованных решений по мерам,  влияющим на мобильность капитала

Мероприятие: В связи с тем, что в течение 2011 года Комитетом таможенного контроля Министерства финансов РК не направлялась информация о движении товаров по паспортам сделок, по инициативе Национального Банка 14 декабря 2011 года проведена рабочая встреча  в г. Астана для решения указанного вопроса, влияющего на эффективность экспортно-импортного валютного контроля.

Риск ликвидности: объем портфеля ликвидности ЗВА менее объема платежей по обслуживанию внешнего государственного долга на предстоящие 6 месяцев
Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками:

При кризисе ликвидности возможна задержка поступления свободных средств на 1 день (необходимый для перевода активов из инвестиционного портфеля ЗВА и их реализации для высвобождения наличных средств)

Проверяется один раз в календарный квартал (на 10 рабочий день каждого квартала). Если рыночная стоимость портфеля ликвидности не отвечает данным параметрам, в течение пяти рабочих дней со дня установления такого несоответствия производится пополнение портфеля ликвидности за счет перевода части активов из инвестиционного портфеля
Мероприятие: В соответствии с распоряжением Председателя НБРК от 11 октября 2011 года № 93 для поддержания достаточного уровня собственных средств в портфеле ликвидности, был осуществлен перевод активов на сумму порядка двух млрд. долларов США внутри ЗВА из инвестиционного портфеля в портфель ликвидности.

Риск недостаточности наличных денег при внезапном росте спроса на наличные деньги

Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками:
Снижение эффективности функционирования налично-денежного обращения или невозможность в отдельных регионах осуществлять платежи наличными деньгами и, как следствие, появление социальной напряженности

Разработка мер по доставке наличности в кризисной ситуации во все регионы республики.

Мероприятие: Для реализации мер и минимизации возможных рисков при недостаточности наличных денег как в резервных фондах Национального Банка в целом (хранилище), так и в резервных фондах региональных филиалов, Департаментом по работе с наличными деньгами в соответствии с Правилами организации эмиссионно-кассовых операций и обеспечения сохранности ценностей в филиалах Национального Банка, утвержденных постановлением Совета директоров Национального Банка от 26 августа 2009 года № 177, был разработан и утвержден курирующим заместителем Председателя Национального Банка рекомендуемый запас остатков резервных фондов филиалов Национального Банка. 

В резервных фондах филиалов Национального Банка сосредоточены достаточные средства для удовлетворения любого непредвиденного резкого всплеска потребности в наличных деньгах. Данные мероприятия проведены с целью  обеспечения регионов достаточным объемом средств для погашения любого непредвиденного повышения спроса на наличные деньги, а также рассредоточения резервов Национального Банка по регионам, что, в свою очередь, также снижает возможные риски утраты наличных денег, сосредоточенных в одном месте, из-за возможных различных форс-мажорных обстоятельств – наводнений, пожаров, землетрясений. 

Правлением Национального Банка утверждены объемы банкот и монет национальной валюты на 2012 год:

- постановление Правления Национального Банка от 30 сентября 2011 года № 137 «Об изготовлении банкнот национальной валюты Республики Казахстан в 2012 году»;

- постановление Правления Национального Банка от 25 ноября 2011 года № 188 «Об изготовлении циркуляционных монет национальной валюты Республики Казахстан в 2012 году».

Риск текучести кадров

Возможные последствия в случае непринятия мер по управлению рисками:
Снижение результативности деятельности Национального Банка

Совершенствование системы подбора, общедоступного (дистанционного) обучения и повышения уровня квалификации персонала, направленного на формирование и развитие высокоэффективных, профессиональных, ответственных и высокоэтичных служащих на принципах приверженности целям, задачам и ценностям Национального Банка, как центрального банка страны, преданного и честного служения своему делу, противостояния проявлениям коррупции.
Мероприятие: Работники НБРК обучались на семинарах (курсах, тренингах) и стажировках в пределах Республики Казахстан, на базе НБРК и за рубежом. Проведены 3 дистанционных семинара для работников филиалов НБРК.  Проведены семинары по теме «Ценности, принципы управления, деловая этика» проведен для работников подразделений ЦА и филиалов НБРК. Государственные служащие НБРК проходили обучение на курсах повышения квалификации и переподготовки в Академии Государственного Управления при Президенте РК и региональных центрах подготовки и переподготовки. 

Кроме того, 2 работника НБРК прошли стажировку в Администрации Президента РК. 

Проведены семинары для руководителей и работников центрального аппарта и ведомств НБРК с привлечением профессорско-преподавательского состава Goethe Business School (Германия) по направлениям финансовой стабильности и стабильности цен, денежно-кредитной политики, макро- и микропруденциального регулирования и управления рисками, по теме «Исламское финансирование: теория и практика» (преподаватель – Dr. Amir Raslan Abu Bakar, Islamic Research and Training Institute, Islamic Development Bank), по вопросам непрерывности деятельности совместно с Национальным Банком Швейцарии.

В целях совершенствования системы подбора персонала проведена работа по организации конкурсов на занятие вакантных технических должностей НБРК согласно Правилам отбора работников, осуществляющих техническое обслуживание и обеспечивающих функционирование НБРК и не являющихся государственными служащими, утвержденным постановлением Совета директоров НБРК от 23.06.2010г. №106 (согласно постановлению Совета директоров НБРК от 27 сентября 2010года №147 введены в действие 01 декабря 2010 года).
Выводы об итогах реализации стратегического плана

Результаты проведенного анализа свидетельствуют о том, что Национальным Банком в 2011 году в целом выполнены все запланированные целевые индикаторы и показатели задач по стратегическим направлениям деятельности Национального Банка, отраженным в Стратегическом плане Национального Банка Республики Казахстан на 2011-2015 годы, а также о том, что мероприятия, проведенные в отчетном периоде, нацеленные на реализацию Стратегического плана Национального Банка Республики Казахстан на 2011-2015 годы и достижение запланированных целей, задач, показателей, были своевременными и эффективными.

Предложения

Продолжить работу в рамках Системы государственного планирования в Республике Казахстан, направленную на реализацию Стратегического плана Национального Банка Республики Казахстан на 2011-2015 годы по выполнению запланированных к достижению по итогам 2012 года целевых индикаторов и показателей задач по основным стратегическим направлениям деятельности Национального Банка.

� ВВП на 2011 год - 26 310,2 млрд.тенге, по оценке МЭРТ, указанной в Прогнозе основных показателей социально-экономического развития Республики Казахстан на 2012 – 2016 годы.


� Коэффициент работоспособности платежной системы за год исчисляется как отношение реального времени работы (период времени от открытия операционного дня до закрытия операционного дня платежной системы с исключением периода времени, когда платежная система была остановлена) к общему времени работы платежной системы (период времени от открытия операционного дня до закрытия операционного дня платежной системы).


� Инструкция о требованиях к организационным мерам и программно-техническим средствам, обеспечивающим доступ банков и организаций, осуществляющих отдельные виды банковских операций, в платежные системы Республиканского государственного предприятия на праве хозяйственного ведения «Казахстанский центр межбанковских расчетов Национального Банка Республики Казахстан», утвержденная постановлением Правления Национального Банка Республики Казахстан от 28 ноября 2008 года № 95.
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