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Қазақстан Республикасының Стратегиялық даму жоспарының, мемлекеттік және үкіметтік бағдарламалардың, мемлекеттік органдардың стратегиялық жоспарларының және аумақтарды дамыту бағдарламаларының мониторингін жүргізу жөніндегі әдістемеге 

3-қосымша
Қазақстан Республикасы Президентінің Әкімшілігі Басшысының

2014 жылғы 15 желтоқсандағы № 01-38.67 бұйрығымен бекітілген

Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің 

2014-2018 жылдарға арналған стратегиялық

жоспарын іске асыру туралы есеп
Есептің кезеңі: 2015 жыл 
1. Мақсаттарға, міндеттерге, нысаналы индикаторларға, іс-шараларға 

және нәтижелердің көрсеткіштеріне қол жеткізу 
1-стратегиялық бағыт. Мемлекеттің ақша-кредит саясатын әзірлеу және жүргізу 

1.1- мақсат. Қазақстан Республикасында баға тұрақтылығын қамтамасыз ету
Осы мақсатқа жетуге бағытталған  бюджеттік бағдарлама  кодтары  – жоқ
	Қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып, нысаналы индикатордың, міндеттің және тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің атауы
	Ақпарат 

көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең


	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жос-пар 
	Нақты
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Инфляция
	СҚ, ҚРҰБ
	жыл-дың соңы-на %
	5,0-8,0
	13,6
	Инфляцияның жеделдеуі 2015 жылғы қазан-желтоқсанда (4-тоқсанда 10,4%) теңгенің айырбастау бағамының әлсіреуі және мұнай бағамының төмендеуі жағдайында болды.

	1.1.1-міндет. Экономикадағы ақша ұсынысын реттеу 

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Ұлттық жинақ ақша деңгейі» көрсеткіші 
	Дүниежүзілік Экономика-лық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілеттілігі-нің есебі 
	ҚР рейтингтегі орны 
	36
	31
	

	Экономиканы монеталандыру деңгейі (М3 ақша массасының номиналды ЖІӨ-ге қатынасы) 
	ҚРҰБ, СК
	%


	30-дан төмен емес
	42,2


	

	Банк жүйесіндегі резиденттер депозиттерінің көлемі 
	ҚРҰБ, СК
	ЖІӨ-ге %
	25-тен төмен емес
	39,2

	

	Ең төменгі резервтік талаптардың нормативтері
	ҚРҰБ
	кезеңнің соңындағы %
	15-тен аспайды
	0/2/4/6


	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Депозиттер тарту 
	х
	
	

	Қысқамерзімді ноттарды шығару 
	х
	
	

	Банктерге қайта қаржыландыру қарыздарын беру 
	х
	
	

	Бағалы қағаздарды кері сата отырып сатып алу аукциондарын өткізу 
	х
	
	

	Қажеттілігіне қарай Ұлттық Банк Басқармасының қаулысын дайындау 
	х
	х
	

	Ақпарат дайындау және баспасөз релиздерін жариялау
	х
	х
	

	Ақпарат дайындау және «Инфляцияға шолуды» жариялау  
	х
	х
	

	1.1.2-міндет. Нарықтық пайыздық мөлшерлемелерді инфляция бойынша мақсаттарға қол жеткізуге ықпал ететін, Ұлттық Банктің мөлшерлемелер дәлізінде ұстап тұру

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Ресми қайта қаржыландыру мөлшерлемесі
	ҚРҰБ
	%
	5,0-8,0
	5,5
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Ұлттық Банк Басқармасының қаулысын дайындау
	х
	
	


1-стратегиялық бағыт. Мемлекеттің ақша-кредит саясатын әзірлеу және жүргізу

 1.2-мақсат. Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің өтімділігі мен сақталуын қамтамасыз ету, Қазақстан Республикасының Ұлттық  қорын сенімгерлікпен басқаруды жүзеге асыру

Осы мақсатқа жетуге бағытталған  бюджеттік бағдарлама  кодтары  – жоқ 
	Қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып, нысаналы индикатордың, міндеттің және тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің атауы
	Ақпарат 

көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең


	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жос-пар 
	Нақты
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің көлемі
	ҚРҰБ
	тауар-лар мен көрсетілетін қызметтер импор-тының айлары
	кемін-де 3
	6,8
	

	1.2.1-міндет. Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің өтімділігін  қамтамасыз ету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Өтімділік портфелі көлемінің алдағы 6 айда сыртқы  мемлекеттік  борышқа  қызмет көрсету  жөніндегі  төлемдер  көлеміне қатынасы 
	ҚРҰБ
	бірлік
	кемін-де 1
	25,88

	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Активтермен операциялар жасау
	х
	х
	

	1.2.2-міндет. Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің сақталуын қамтамасыз ету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Халықаралық резервтердің қысқамерзімді              (1 жылға дейінгі) сыртқы борыштың көлеміне қатысты деңгейі
	ҚРҰБ
	%
	кемін-де 

80
	120,33
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар

	Активтермен операциялар жасау 
	х
	х
	

	1.2.3-міндет. Қазақстан Республикасының Ұлттық қорын сенімгерлікпен басқаруды жүзеге асыру 

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Соңғы үш жылдың қорытындысы бойынша ҚР Ұлттық қоры активтерінің кумулятивтік кірістілігі мөлшерінің АҚШ қазынашылығының алты айлық борыштық міндеттемелерінің үш жылдық кумулятивтік кірістілігінен асып түсуі
	ҚРҰБ
	%
	>0
	кумулятивтік үстеме кіріс-тілік
(-) 0,89 3
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	ҚР Ұлттық қорының сыртқы басқарушыларының ерекше жағдайлар саны 


	ҚРҰБ
	саны
	1-ден көп емес
	2
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар

	ҚР Ұлттық  қорының активтерін сенімгерлікпен басқару
	х
	х
	

	Тікелей нәтиже көрсеткішін тиісті деңгейде  ұстап  тұру  үшін  активтермен операциялар жасау
	х
	х
	


2-стратегиялық бағыт. Тиімді валюталық реттеуді және валюталық бақылауды жүзеге асыру 

2.1-мақсат. Республиканың әлемдік экономикаға одан әрі ықпалдасуына ықпал ететін және сыртқы экономикалық конъюнктура және елдің валюта нарығындағы жағдай күрт өзгерген жағдайда барабар шешімдер қабылдау және шұғыл ден қою үшін валюталық операциялар мониторингінің тиімді жүйесін қамтамасыз ететін ырықтандырылған валюталық режім.
Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ

	Қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып, нысаналы индикатордың, міндеттің және тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің атауы
	Ақпарат 

көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең


	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жос-пар 
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Қазақстан Республикасындағы халықаралық сауда үшін бөгет жасайтын және капитал қозғалысы операцияларын жүргізуге кедергі келтіретін валюталық шектеулердің саны
	НҚА/заңдар/ халықаралық келісімдер
	саны
	0
	0
	

	2.1.1-міндет. Валюталық операциялар және капитал ағыны бойынша ақпараттық базаны қамтамасыз ету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Сыртқы сауда келісімшарты сомасына қатысты шекті мән, ол асып кеткен жағдайда мұндай келісімшартқа есептік тіркеу талабы қолданылады
	НҚА
	мың АҚШ доллары (≥)


	50
	50
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Валюталық құндылықтардың айналым тәртібін реттеуді жетілдіру
	х
	х
	

	Қажет болған жағдайда валюталық  операциялар және уәкілетті  банктер мен уәкілетті ұйымдардың айырбастау пункттерінің қызметі бойынша әкімшілік есептіліктің нысандарын қайта қарау
	х
	х
	

	Валюталық  операциялар және уәкілетті  банктер мен уәкілетті ұйымдардың айырбастау пункттерінің қызметі бойынша әкімшілік есептілік нысандары бойынша алынған ақпаратты талдау 
	х
	х
	

	Валюталық реттеу мен валюталық бақылау мәселелері жөніндегі Еуразия экономикалық комиссиясының жұмыс топтарына қатысу
	х
	х
	

	2.1.2-міндет. Валюталық операциялар және капитал ағындары бойынша толық және дәйекті ақпарат алу мақсатында валюталық бақылау рәсімдерін жетілдіру

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Инспекциялаумен қамтылған уәкілетті ұйымдардың саны
	ҚРҰБ
	% (кемінде)
	30
	58
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Уәкілетті ұйымдарды тексеруді ұйымдастыру (тәуекел дәрежесін бағалау негізінде тексерілетін тұлғалардың тізбесін айқындау, тексерулер жүргізу, нәтижелері бойынша актілер ресімдеу)
	х
	х
	


3-стратегиялық бағыт. Төлем жүйелерінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету 

3.1-мақсат. Төлем жүйелерінің жұмыс істеуінің тиімділігін және қауіпсіздігін  қамтамасыз ету

Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ

	Қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып, нысаналы индикатордың, міндеттің және тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің атауы
	Ақпарат 

көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең


	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	Жоспар  
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор

	
	
	
	
	

	Төлем жүйелерінің  бір жылдағы жұмыс қабілеттілігінің коэфффиценті

	ҚРҰБ
	%
	95-тен кем емес
	БААЖ-да = 100 %,

БКЖ-да = 100 %.
	

	3.1.1-міндет. Операторы «ҚРҰБ ҚБЕО» РМК болып табылатын  ұлттық  төлем жүйелерінің (Банкаралық ақша аудару жүйесі  және Банкаралық клиринг жүйесі) тиімді, сенімді және іркіліссіз жұмыс істеуін қамтамасыз ету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Төтенше жағдайлар туындаған кезде төлем жүйелерінің жұмысын резервтік орталықтың серверіне көшіру уақыты

	ҚРҰБ
	бір оқиға бойынша сағаты

	24-тен көп емес
	төтенше жағдай-лар байқал-ған жоқ

	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Төлем жүйелерінің жұмыс қабілеттілігі коэффициенттерін ай сайынғы, жыл сайынғы негізде есептеу
	х
	х
	

	«ҚРҰБ ҚБЕО» РМК-мен бірлесіп төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне көшіру жөніндегі жоспарлы (тестілеу) іс-шараларды жүргізу
	х
	х
	

	3.1.2-міндет. Төлем карточкалары мен қашықтықтан төлеу тәсілдерін пайдалана отырып, қолма-қол ақшасыз жүргізілетін төлемдердің орнықты өсуіне қолдау көрсету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Төлем карточкаларын және қашықтықтан төлеу тәсілдерін (Интернет, мобильдік төлемдер) пайдалана отырып жүргізілетін қолма-қол ақшасыз төлемдер санының 2012 жылмен салыстырғанда өсуі
	ҚРҰБ
	%
	40-ден 

кем емес


	111,7%
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Халық арасында тауарлар мен көрсетілетін қызметтер үшін есеп айырысуда қолма-қол ақшасыз жүргізілетін төлеу тәсілдерін пайдаланудың артықшылықтары туралы ақпараттық-түсіндіру жұмысын жүргізу
	х
	х
	


4-стратегиялық бағыт. Қаржы жүйесінің тұрақтылығын қамтамасыз етуге жәрдемдесу
4.1-мақсат. Қаржы жүйесінің тұрақтылығын арттыру

Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ

	Қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып, мақсатты индикатордың, міндеттің және тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің атауы
	Ақпарат 

көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең


	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	Жоспар  
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Банктердің сенімділігі»  көрсеткіші  


	Дүниежүзі-лік Эконо-микалық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілеттілігінің  есебі 
	ҚР рейтинг-тегі орны
	95
	110
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	4.1.1-міндет. Қаржылық делдалдық деңгейінің мониторингі және қаржылық қызметтерді тұтынушылардың сеніміне қолдау көрсету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Банктердің экономикаға кредиттерінің көлемі
	ҚРҰБ,

СК
	ІЖӨ-нің %
	26-дан кем емес
	31,11
	

	Шағын және орта бизнес субъектілеріне берілген қарыздардың банктердің несие портфеліндегі үлесі
	ҚРҰБ 
	%
	   12-ден кем емес
	27,3
	

	ЕДБ-нің несие портфеліндегі жұмыс істемейтін қарыздардың үлесі
	ҚРҰБ 
	%
	    25-тен көп емес
	8
	

	Сыртқы және ішкі міндеттемелер бойынша дефолтқа, оның ішінде техникалық дефолтқа жол берген жүйе құраушы қаржы институттарының саны,
	ҚРҰБ 
	саны 
	0
	0
	

	«Банктік емес қаржы ұйымдары секторының шоғырлануы» көрсеткіші

	ҚРҰБ 
	%
	≥25
	27,4

	

	Бес ірі банктің банк секторының активтеріндегі үлесі
	ҚРҰБ 
	%
	54
	59,2
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ жарғылық капиталын ұлғайту
	ҚРҰБ жылдық есебі


	%
	10
	10
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Кредит нарығының параметрлерін зерделеу 
	х
	х
	

	Ұлттық Банктің банк қарызын беруі (қажеттілігіне қарай)
	х
	х
	

	Екінші деңгейдегі банктердің проблемалық активтерін стрестік активтерді басқару жөніндегі ұйымдарға (ПКҚ және КАБҰ) берудің мониторингі 
	х
	х
	

	Екінші деңгейдегі банктердің активтері және шартты міндеттемелері сапасының мониторингі 
	х
	х
	

	Банк секторына стресс-тестілеу жүргізу
	х
	х
	


5-стратегиялық бағыт Банк секторының қаржылық орнықтылығын және бәсекеге қабілеттілігін арттыру, реттеу мен қадағалау жүйесін жалпыәлемдік қадағалау стандарттарына жақындату 

5.1-мақсат. Дағдарысты жағдайларды болдырмауға ықпал ететін тәуекелдерді бағалауға негізделген банктердің қаржылық орнықтылығының мазмұнды мониторингіне негізделетін банк секторын реттеу мен қадағалау жүйесін жетілдіру
Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ 

	Мақсатты индикатордың атауы,  міндеттер және қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып  тікелей нәтижелердің көрсеткіштері 


	Ақпарат көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең
	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жоспар
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Банк жүйесіндегі CAELS≥3
 рейтингі бар екінші деңгейдегі банктердің үлесі  
	ҚРҰБ 
	%
	30-дан көп емес
	-
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	5.1.1-міндет. Банк секторындағы тәуекелдерді шектеу, ЕДБ-дегі тәуекел-менеджмент рәсімдерін жетілдіру, ЕДБ-нің заңнама талаптарын орындауын қамтамасыз ету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Қарыз қаражатын алудың оңайлығы»  көрсеткіші  


	Дүниежүзі-лік Эконо-микалық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілеттілігінің  есебі 
	ҚР рейтингтегі орны
	60
	44
	

	Банктердің заңнаманы бұзу саны
	ҚРҰБ
	саны
	96
	424
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	Тікелей нәтижелерге қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	ЕДБ-ні пруденциялық реттеуді жетілдіру, оның ішінде өтімділік тәуекелін, кредит және нарық тәуекелін  реттеу, ЕДБ-ні капиталдандыруды арттыру бөлігінде жетілдіру
	х
	х
	

	Екінші деңгейдегі банктердің тұтынушылық кредиттеуінің өсуін шектеу жөнінде шаралар қабылдау  
	х
	х
	

	ЕДБ-дегі тәуекелдерді басқару және ішкі бақылау жүйелерін жетілдіру
	х
	х
	

	Екінші деңгейдегі банктердің заңнама талаптарын орындауын қамтамасыз ету мақсатында қадағалау рәсімдерін іске асыру 
	х
	х
	


6-стратегиялық бағыт. Қаржылық тұрақтылықты арттыру және сақтандыру нарығын одан әрі жетілдіру үшін қажетті жағдайлар жасау
6.1-мақсат. Сақтандыру ұйымдарының қызметін реттеуді жетілдіру және сақтандыру нарығын одан әрі дамыту, сондай-ақ сақтандыру ұйымдарының тиімділігін арттыру
 Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ

	Мақсатты индикатордың атауы,  міндеттер және қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып  тікелей нәтижелердің көрсеткіштері 


	Ақпарат көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең
	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жоспар 
	Нақты
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Қаржылық орнықтылықтың біріктірілген индексі
	ҚРҰБ
	коэффициент
	2,35-тен артық емес
	1,71

	

	6.1.1-міндет. Халықаралық стандарттар негізінде сақтандыру ұйымдарын пруденциялық реттеуді одан әрі жетілдіру және исламдық сақтандыруды ендіру, сондай-ақ сақтандыру ұйымдарының тиімділігін арттыру

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	Меншікті капитал жеткіліктігі нормативінің жиынтық  мәні (төлем қабілеттілігі маржасы) 

	ҚРҰБ
	коэффициент
	1,8
	4,0911
	

	Сақтандыру сыйлықақыларының сомасы
	ҚРҰБ
	млрд.

теңге
	255
	288
	

	Тікелей нәтижелерге қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Risk based supervision енгізу арқылы пруденциялық реттеуді жетілдіру және Solvency II төлем қабілеттілігі жүйесіне көшу
	х
	х
	

	Сақтандыру ұйымдарындағы тәуекелдерді басқару  және  ішкі бақылау жүйелерін жетілдіру
	х
	х
	


7-стратегиялық бағыт. Бағалы қағаздар нарығының одан әрі дамуы үшін қажетті жағдайлар жасау 

7.1-мақсат. Тиімді жұмыс істейтін қор нарығын құру

 Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ

	Мақсатты  индикатордың атауы,қол жеткізудің соңғы мерзімін (кезеңін)көрсете  отырып тікелей  нәтижелердің  міндеттері мен  көрсеткіштері
	Ақпарат көзі
	Өлш. бірлігі
	есепті кезеңде 
	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	Жос-пар 
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Жергілікті қор биржалары арқылы қаржыландыру» көрсеткіші
	Дүниежүзілік экономикалық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілеттілік есебі
	ҚР-ның рейтинг-тегі орны
	99
	91
	

	7.1.1-міндет. Бағалы қағаздар нарығының инфрақұрылымын одан әрі жетілдіру және қор нарығының өтімділігін арттыру, қаржы нарығында инвесторлардың жандануын және инвесторлардың құқықтары мен мүдделерін қорғауды қамтамасыз ететін тетіктерді енгізу, сондай-ақ бағалы қағаздар нарығындағы қызметті жүзеге асырудың ашықтығы мен әділдігін қамтамасыз ету

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Бағалы қағаздар нарығын реттеу» көрсеткіші
	Дүниежү-зілік экономикалық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілетті-лік есебі
	ҚР-ның рейтинг-тегі орны
	89
	87
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Миноритарлық акционерлердің мүдделерін қорғау» көрсеткіші
	Дүниежүзілік экономикалық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілетті-лік есебі
	ҚР-ның рейтинг-тегі орны
	72
	52
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Директорлар кеңесі жұмысының тиімділігі» көрсеткіші
	Дүниежүзілік экономикалық Форумның ғаламдық бәсекеге қабілетті-лік есебі
	ҚР-ның рейтинг-тегі орны
	61
	58
	

	Қазақстан Республикасының Дүниежүзілік банктің «Doing Business» рейтингіндегі «Инвесторларды қорғау» индикаторы бойынша орны
	ҚРҰБ
	ҚР-ның рейтинг-тегі орны
	22
	25
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	Қор биржасының ресми тізіміне енгізілген мемлекеттік емес бағалы қағаздар эмитенттерінің саны 
	ҚРҰБ
	бірлік
	130
	136
	

	Мемлекеттік емес бағалы қағаздармен жасалған мәмілелер саны
	ҚРҰБ
	млрд. теңге
	662
	2128
	

	Тікелей нәтижелерге қол жеткізуге арналған іс-шара
	

	Айла-шарғы мәмілелерін бақылау мен жолын кесу және инсайдерлік ақпараттың пайдаланылуына және таратылуына бақылауды күшейту жұмысын жалғастыру
	х
	х
	

	T+n схемасын ендіру арқылы бағалы қағаздардың ұйымдастырылған нарығындағы есеп айырысу жүйесін жетілдіру    
	х
	х
	


8-стратегиялық бағыт. Қаржы тұрақтылығын арттыру және жинақтаушы зейнетақы жүйесін одан әрі дамытуға жағдай жасау 

8.1-мақсат. Ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларының және бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын инвестициялық портфельді басқарушылардың қаржылық орнықтылықтың  тәуекелдерді бағалауға негізделген мазмұнды мониторингіне  негізделетін, жинақтаушы зейнетақы жүйесін реттеудің ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларының және бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын инвестициялық портфельді басқарушылардың қаржылық орнықтылығын қамтамасыз етуге, дағдарысты жағдайлардың алдын алуға және салымшылардың (алушылардың) құқықтарын сақтауды қамтамасыз етуге ықпал ететін жүйесін жетілдіру

Осы мақсатқа жетуге бағытталған бюджеттік бағдарламаның кодтары – жоқ
	Мақсатты  индикатордың атауы, қол жеткізудің соңғы мерзімін (кезеңін)көрсете  отырып тікелей  нәтижелердің  міндеттері мен  көрсеткіштері
	Ақпарат көзі
	Өлш. бірлігі.
	есепті кезеңде 
	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	Жос-пар 
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Қаржылық орнықтылықтың біріктірілген индексі

	ҚРҰБ
	коэффи-циент
	2,5-тен артық емес
	-
	Талдамалық жазбаны қараңыз


	8.1.1-міндет. Жинақтаушы зейнетақы жүйесінің қаржылық орнықтылығын арттыруға және ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларының тиімділігін арттыруға, сондай-ақ зейнетақы қызметтерін тұтынушылардың (салымшылардың, алушылардың) құқықтарын сақтауды қамтамасыз етуге жағдайлар жасау үшін іс-шаралар кешенін әзірлеу. Жинақтаушы зейнетақы жүйесіндегі тәуекелдерді шектеу және бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорындағы және ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларындағы тәуекел-менеджмент рәсімдерін жетілдіру 

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	Ерікті жинақтаушы зейнетақы қорының «К1 меншікті капитал жеткіліктілігі» пруденциялық нормативі
	ҚРҰБ
	коэффи-циент
	1-ден кем емес
	- 
	Талдамалық жазбаны қараңыз

	Тікелей нәтижелерге қол жеткізуге арналған іс-шара
	

	Жинақтаушы зейнетақы жүйесін реттеу  бойынша  заңнаманы  жетілдіру  
	х
	х
	


9-стратегиялық бағыт. Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтары мен заңды мүдделерін қорғаудың  тиісті деңгейін қамтамасыз ету 
9.1-мақсат . Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау жүйесін күшейту  
Осы мақсатқа қол жеткізуге бағытталған бюджеттік бағдарлама кодтары – жоқ
	Мақсатты  индикатордың атауы, қол жеткізудің соңғы мерзімін (кезеңін)көрсете  отырып тікелей  нәтижелердің  міндеттері мен  көрсеткіштері 
	Ақпарат көзі
	Өлш. бірлігі
	Есепті кезеңде 

	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жос-пар 
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Қаржы нарығына сенім білдіретін тұтынушылардың үлесі 


	ҚРҰБ-ның социология-лық пікіртерімі 
	пікіртерімге қатысқандар % 
	37


	37


	

	9.1.1-міндет. Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша нормативтік құқықтық базаны жетілдіру және халықтың қаржылық сауаттылығын арттыру 

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың өздерінің құқықтары мен міндеттері туралы білімдерінің орташадан жоғары  деңгейі 
	ҚРҰБ-ның социология-лық пікіртерімі
	пікіртерімге қатысқандар % 

	16
	16
	

	Тұтынушылардың қаржы құралдары туралы хабардар болуының орташадан жоғары деңгейі 
	ҚРҰБ-ның социология-лық пікіртерімі
	пікіртерімге қатысқандар % 

	21
	21
	

	Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Қаржылық қызметтердің құны» көрсеткіші
	Дүние-жүзілік экономика-лық форумның ғаламдық бәсекеге қабілеттілік есебі
	ҚР-ның рейтингтегі орны
	57
	53
	

	Тікелей нәтижелерге қол жеткізуге арналған іс-шаралар 
	

	Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша нормативтік құқықтық базаны жетілдіру
	х
	х
	

	Тренингтерді, семинарларды, лекцияларды, мастер-кластарды ұйымдастыру және өткізу
	х
	х
	

	Мақалаларды, жадынамаларды/қалта брошюраларын жариялау, бұқаралық ақпарат құралдарында сөз сөйлеу  
	х
	х
	

	Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша азаматтарды, заңды тұлғалардың өкілдерін қабылдауды, кездесулерді ұйымдастыру және өткізу 
	х
	х
	


10-стратегиялық бағыт. Ақша-кредит статистикасы және сыртқы сектор статистикасы саласында статистикалық қызметті жүзеге асыру
10.1-мақсат. Қоғамды, мемлекетті және халықаралық ұйымдарды сапалы статистикалық ақпаратпен қамтамасыз ету 

Осы мақсатқа жетуге бағытталған  бюджеттік бағдарлама  кодтары  – жоқ

	Қол жеткізудің түпкілікті мерзімін (кезеңін) көрсете отырып, мақсатты индикатордың, міндеттің, тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің атауы
	Ақпарат көзі
	Өлшем бірлігі
	Есепті кезең


	Қол жеткізбеу себептері

	
	
	
	 Жос-пар 
	Нақты 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Нысаналы индикатор
	
	
	
	
	

	Ресми статистиканың деректеріне сенім білдіру деңгейі


	сауалнамалық пікіртерім
	пікір-терімге қатысқан респодент-тердің жалпы санының %-ы
	70-тен кем емес
	76
	

	10.1.1-міндет. Статистика көрсеткіштерін тарату

	Тікелей нәтижелердің көрсеткіші
	
	
	
	
	

	ҚРҰБ Интернет-ресурсын пайдаланушылардың кіру саны
	ҚРҰБ интернет-ресурсы
	бір жылдағы кіру саны,

(млн. кіруші) 
	7,0-тен кем емес


	24,2
	

	Тікелей нәтижелер көрсеткіштеріне қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	

	Статистикалық жұмыс  жоспарына  сәйкес ведомстволық статистикалық байқаулар жүргізу
	х
	х
	

	Ақша-кредит және банк статистикасы мәселелері жөніндегі Еуразиялық  экономикалық комиссия шеңберінде жұмыс топтарына қатысу
	х
	х
	

	Қаржы және нақты секторлар субъектілеріне сыртқы экономикалық шоттар бойынша ведомстволық статистикалық байқаулар жүргізу
	х
	х
	

	Валюталық реттеу, төлемдер және аударымдар саласындағы әкімшілік деректерді жинау және өңдеу
	х
	х
	

	Сыртқы сектор статистикасын қалыптастыру және талдау әдіснамасы, практикасы бойынша жарияланымдар және/немесе семинарлар өткізу 
	х
	х
	

	Мемлекеттік емес сыртқы қарыздар бойынша шарттардың мониторингі және борыштық міндеттемелері неғұрлым маңызды болып табылатын ұйымдардың сыртқы борышының жай-күйін бағалау
	х
	х
	

	Кең мағынадағы мемлекеттік сектордың сыртқы борышын бағалау
	х
	х
	

	Нақты тиімді айырбастау бағамының мониторингі 
	х
	х
	

	Еуразиялық экономикалық комиссия шеңберінде жұмыс топтарына қатысу, Кеден одағы мен Бірыңғай экономикалық кеңістікке мүше мемлекеттердің уәкілетті органдарымен сыртқы сектор статистикасы мәселелері бойынша өзара іс-қимыл жасау
	х
	х
	


2. Функционалдық мүмкіндіктердің дамуына талдау жасау
	Стратегиялық бағытты іске асыру жөніндегі жоспарланған іс-шаралар және мемлекеттік органның есепті жылдағы мақсаттары
	Нақты орындалуы 
(мемлекеттік органдар қызметінің нәтижелерін жақсартуға бағытталған есепті кезеңдегі іс-шаралар)
	Орындалмау себептері 

	2
	3
	4

	Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерін басқару үрдісін жетілдіруге арналған бағдарламалық өнімдерді ендіру  
	«STAR» ААШЖ (пилоттық  жоба) дамыту жұмыстары шеңберінде есепті жылы ҚРҰБ Төрағасының орынбасары Н.Ж. Құсайынов 2014 жылы 15 желтоқсанда бекіткен «STAR» ААШЖ (пилоттық  жоба) өнеркәсіптік пайдалануға енгізу жөніндегі іс-шаралар жоспарына сәйкес жұмыстар жүргізілді. 

Жоспарланған іс-шаралар орындалды және өнекәсіптік пайдалануға енгізу бойынша барлық жұмыстар аяқталды. «STAR» ААШЖ (Пилоттық  жоба) 2015 жылғы 7 тамыздан бастап өндірістік пайдалануға енгізілді.  
	

	Қаржылық тұрақтылықты қамтамасыз етудің әлемдік тәжірибесін және орталық банктердің тиімді қызметін зерделеу – Ұлттық Банк қызметкерлерінің семинарларды, тағылымдамаларды, шетелдік орталық банктердің және халықаралық қаржы ұйымдарының өкілдерімен жұмыс кездесулерін ұйымдастыруы мен қатысуы
	ҚРҰБ оқыту жоспарына сәйкес орындалды (22 қызметкер)
	

	Ақпарат жүйелерінің үздіксіз жұмыс істеуін қамтамасыз ету

	1. Т24 БАЖ жұмыс істеу мүмкіндіктерін жетілдіру бөлігінде Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің   Temenos Т24 (Т24 БАЖ) банктік ақпарат жүйесін дамыту жөніндегі жұмыс жалғастырылады.
	1. Есепті кезеңде:
2. 1) Т24 БАЖ пайдаланушыларына қолдау көрсетілді;

2) қарсы әріптестерді енгізу, Т24 БАЖ-да шоттарды  ашу/жабу  және өзгерту жүзеге асырылды;

3) пайдаланушылардың бизнес-процестерінің функционалын, қалыптастырылатын есептерді, сыртқы жүйелері бар интерфейстерді өзгерту бойынша Т24 БАЖ-ды пысықтау, сондай-ақ жетілдірілген функционалды пайдаланушылық тестілеу орындалды;

4) пайдалану барысында туындайтын Т24 БАЖ қателері бойынша Temenos компаниясының қолдау көрсету қызметімен талдау және өзара іс-қимыл жасалды, қолдау көрсету қызметі ұсынған түзету рәсімдері пен патчтарты тестілеу мен қолдану жүргізілді; 

5) Т24 БАЖ-ды қазіргі уақытта пайдаланып жүрген R06 нұсқасынан жаңартылған нұсқасына ауыстыру бойынша жұмыстар жүргізілді. 

Келіп түскен ұсыныстарға талдау жасау нәтижелері бойынша SOFGEN SA компаниясымен Т24 БАЖ банктік ақпараттық жүйені жаңарту жөніндегі жұмыстарды орындау туралы 2015 жылғы 30 қарашадағы №638ҰБ шарты жасалды.  
	

	Мемлекеттік тілдің дамуын және қолданылуын қамтамасыз ету

	

	1. Ұлттық Банк жүйесінде мемлекеттік тілдің қолдану аясын кеңейту, оның ішінде іс қағаздарын мемлекеттік тілде жүргізу 
	ҚРҰБ-да мемлекеттік тілді дамыту және тіл саясатын насихаттау Қазақстан Республикасында тілдерді дамыту мен қолданудың 2011-2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын іске асыру жөніндегі ҚРҰБ-ның 2014-2016 жылдарға арналған Іс-шаралар жоспарына сәйкес іске асырылады. 

2015 жылғы құжат айналымының мониторингі ҚРҰБ ОА-да хат-хабарларының жалпы көлемінен мемлекеттік тілдегі кіріс хат-хабарлардың үлесі 17,7%-ды, шығыс хат-хабарлары 13,8%-ды көрсетті. Филиалдарда хат-хабарларының жалпы көлемінен мемлекеттік тілдегі кіріс хат-хабарлардың үлесі 16,2%-ды, шығыс хат-хабарлары 45,1%-ды көрсетті. ҚРҰБ орталық аппаратының  ішкі құжат айналымында 9%-ды  (2014 жылы – 2,8%) құраған мемлекеттік тілдің үлесі айтарлықтай ұлғайды. 
Ішкі құжат айналымын мемлекеттік тілде жүргізуді қамтамасыз ету мақсатында 2015 жылғы 16 ақпанда ҰБ құрылымдық бөлімшелерінде және филиалдарында ісқағаздарын мемлекеттік тілге кезең-кезеңімен көшіру кестесі бекітілді. ҚРҰБ Төрағасының «ҚР  Ұлттық Банкінде іс қағаздарын мемлекеттік тілде жүргізу туралы» 2015 жылғы 29 мамырдағы № 236 бұйрығына сәйкес 2016 жылғы 1 наурыздан бастап ісқағаздарын жүргізуді, оның ішінде есеп-статистикалық, қаржылық және техникалық құжаттаманы мемлекеттік тілге (қажет болғанда – басқа тілдерге аудара отырып) көшіру көзделген. 2015 жылы актілер, шешімдер мен басқа да құжаттардың мемлекеттік тілдегі 8 үлгі нысаны бекітілді және енгізілді. 

Оқыту процесін жүйеге келтіру және банк жүйесінде мемлекеттік тілді оқыту сапасын жетілдіру үшін қазақ тілін деңгейлеп оқыту бойынша оқыту бағдарламасы әзірленді және бекітілді. Жоғарыда аталған бағдарламаға сәйкес Банктің  ОА және өңірлік филиалдарының қызметкерлері үшін деңгейлі оқулықтар мен оқу-әдістемелік кешендер (аудиодиск + жұмыс дәптері) әзірленіп, шығарылды.

 Базалық банк терминологиясын біріздендіру мақсатында «Банк терминдерінің орысша-қазақша-ағылшынша сөздігі» және банк қызметкерлері мен банк қызметін тұтынушыларға арналған салалалық тілдескіштер (12 тілде) әзірленіп, шығарылды. 

2015 жылғы 22-23 қазанда ҚР БҒМ Ұлттық тестілеу орталығының қызметкерлерінің қатысуымен ҚРҰБ ОА мемлекеттік тіл курстарының тыңдаушылары арасында қазақ тілін меңгеру деңгейін анықтау үшін «Қазтест» жүйесі бойынша диагностикалық тестілеу өткізілді.

2016 жылы «Қазтест» жүйесі бойынша диагностикалық тестілеуді ҚРҰБ ОА мен филиалдары қызметкерлері арасында жүргізу жоспарланып отыр.

2015 жылғы 22 қыркүйекте тіл саясатын насихаттау және Қазақстан халқының тілдер күнін мерекелеу мақсатында ҚРҰБ орталық аппараты қызметкерлерінің қатысуымен «Мәңгілік ел  - мәртебелі тіл» тақырыбында мерекелік іс-шара өткізілді. Іс-шара барысында ҚРҰБ қызметкерлері арасында 2015 жылғы 10-18 қыркүйек аралығында өткізілген «Мемлекеттік тілде үздік іс жүргізуші» және «Мемлекеттік тілдегі құжат айналымы үздік құрылым» номинациялары бойынша байқаудың қорытындысы шығарылды.
	

	
	
	

	2. Қазақстан Республикасының мемлекеттік мерекелеріне, атаулы күндеріне және басқа да қоғамдық маңызды оқиғаларына арналған іс-шараларға дайындалу және оларды өткізу кезінде Қазақстанның ұлт бірлігі доктринасының негізгі қағидаттарын пайдалануды қамтамасыз ету
	Ұлттық Банкте Халықаралық әйелдер күніне, Наурыз мейрамына, Бірлік күніне, Жеңіс күніне, Ұлттық валюта күніне, Бірінші Президент күніне және Тәуелсіздік күніне арналған іс-шараны дайындаған және өткізген кезде Қазақстанның ұлт бірлігі доктринасының қағидаттары ескерілді.
	

	ҚРҰБ-та оқуға жалпыға бірдей қолжетімділікті қамтамасыз ету. 

Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің қызметкерлерін оқыту жүйесінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету

	Ұлттық Банк жүйесінде үздіксіз білім беру жүйесінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету  
	2015 жылы ҚРҰБ-тың 794 қызметкері орталық банктерде, халықаралық ұйымдарда, Қазақстан Республикасының оқу орталықтарында және шетелде, сондай-ақ ҚРҰБ базасында оқытудан өтті.
	

	«Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті» АҚ жанындағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасы арқылы Ұлттық Банктің мемлекеттік органдар мен қаржы ұйымдары үшін кадрлар даярлауға қатысуы

	1. ҚРҰБ жоғары білікті қызметкерлерінің «Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті» АҚ жанындағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасының оқу процесіне қатысуы 
	2014-2015 оқу жылында Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті жанындағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасында оқыту процесіне 31 білікті қызметкер және 2015-2016 жылдары 26 білікті қызметкер тартылды.  Ұлттық Банкінің Магистратурасына түсу емтихандары өткізілді, Ұлттық Банктің жекелеген қызметкерлері қабылдау және апелляциялық Комиссиялардың отырыстарына қатысты.
	

	2. Ұлттық Банкте магистранттардың практикасын ұйымдастыру 
	Оқу жоспарына сәйкес Ұлттық Банк Магистратурасының 
2-курсының 20 магистранты 2015 жылғы 12 қаңтар 20 наурыз аралығындағы кезеңде  Ұлттық Банктің бөлімшелерінде практикадан өтті. 
	

	Ұлттық Банктің мемлекеттік қызметтерін дамыту

	1. Ұлттық Банктің өз құзыретіне кіретін электрондық мемлекеттік қызметтерінің көрсетілуін қамтамасыз етуі.

	2015 жылы Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер тізіліміне сәйкес электрондық/қағаз нысандарда көрсетілетін мемлекеттік көрсетілетін қызметтерді автоматтандыру аяқталды. Мәселен, 57 мемлекеттік көрсетілетін қызметтен 43 мемлекеттік көрсетілетін қызмет автоматтандырылды, оның ішінде  2015 жылғы сәуірде 6 автоматтандырылды. Олардың ішінде ҚРҰБ аумақтық филиалдарының 2 мемлекеттік көрсетілетін қызметі «электрондық үкімет» порталы арқылы, электрондық/қағаз нысандарында көрсетілетін ҚРҰБ бөлімшелерінің 40 мемлекеттік көрсетілетін қызметі «Е-лицензиялау» МДҚ ақпараттық жүйесі арқылы балама жолмен көрсетіледі.

ҚР Инвестициялар және даму министрлігімен келісу бойынша 2016-2017 жылдары автоматтандыру мерзімдері бар 10 мемлекеттік көрсетілетін қызметті  автоматтандыру және 4 мемлекеттік көрсетілетін қызмет бойынша автоматтандыру мақсатқа сай келмейтіндігі жөніндегі шешімдер қабылданды. Тұрақты негізде көрсетілетін қызметті алушыларды Ұлттық Банктің көрсетілетін мемлекеттік қызметтері туралы ақпараттандыру жөніндегі жұмыс жүргізілуде.
	


3. Ведомствоаралық өзара іс-қимылды талдау 
	Қол жеткізу үшін ведомствоаралық өзара іс-қимыл талап етілетін міндеттер көрсеткіштері
	Ведомствоаралық іс-қимыл жүзеге асырылатын мемлекеттік орган
	Міндеттер көрсеткіштеріне қол жеткізу бойынша мемлекеттік органдар жүзеге асыратын жоспарланған шаралар 
	Есепті кезеңде міндеттер көрсеткіштеріне қол жеткізу бойынша мемлекеттік органдар нақты орындаған шаралар
	Есепті кезеңде мақсаттарға, міндеттерге және көрсеткіштерге қол жеткізбеудің себептері

	1
	2
	3
	4
	5

	Стратегиялық бағыт

	Мақсат

	Мақсатты индикаторлар
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	ҚРҰБ-тың  2014-2018 жылдарға арналған стратегиялық жоспарында осы бөлім көзделмеген.




4. Тәуекелдерді басқаруды талдау
	Ықтимал тәуекелдің атауы 
	Тәуекелдерді басқару бойынша шаралар қабылдамаған жағдайдағы ықтимал салдар
	Тәуекелдерді басқару бойынша жоспарланған іс-шаралар
	Тәуекелдерді басқару бойынша іс-шаралардың нақты орындалуы 
	Орындамау себептері


	1
	2
	3
	4
	5

	Сыртқы тәуекелдер


	Энергия тасымалдағыш-тардың әлемдік бағаларының құлдырауы 
	Экспорттық түсімдердің күрт төмендеуі, елдің сыртқы өтімділігіне және төлем жасау қабілеттігіне байланысты жағдайдың тұрақсыздануы 


	1. Ұлттық Банктің  және Ұлттық қордың халықаралық резервтерінің қаражатын активтердің жоғары өтімділігін қамтамасыз ететіндей тиімді басқару.
2. Дағдарысқа қарсы жедел ден қою шараларын және оларды қолдану тетіктерін әзірлеу.
	1. Есепті кезеңнің 3-тоқсанының ішінде өтімділіктің жеткілікті деңгейін қамтамасыз ету мақсатында ҚРҰБ-тың АВА стратегиялық портфелінен АВА өтімділік портфеліне аудару жүзеге асырылды.

2. Ықтимал алуды қамтамасыз ету мақсатында қысқамерзімді өтімділікті ұстап тұру үшін ҰҚ тұрақтандыру портфелінің жеткілікті жоғары деңгейі сақталып отыр. Арнайы шаралар қажет болған жоқ (тәуекел басталған жоқ) 
	

	Әлемдік қаржы дағдарысы
	Қазақстанның қаржы жүйесінің тұрақсыздануы
	
	
	


	Қаржы тұрақтылығына қауіп
	Жүйелік дағдарыстың  дамуы
	1. ҚҚА-ның  және Ұлттық Банктің 2008 жылғы  27 мамырдағы  № 166/1 және № 202 бірлескен бұйрығымен бекітілген Жүйелік тәуекелдерге жедел ден қою жоспарының шараларын іске асыру.
2. Қазақстанда макропруденциалдық реттеуді енгізу  жөніндегі кешенді  шараларды іске асыру.
	1. Арнайы  шаралар қажет болған  жоқ (тәуекел  басталған жоқ).

2. 2015 жылы Қазақстан Республикасының қаржылық тұрақтылығы және қаржы нарығын дамыту жөніндегі кеңестің 7 отырысы өтті.
	

	Кеден одағына қатысушы мемлекеттердегі  макроэкономика-лық және саяси тұрақсыздық
	Тұрақты жұмыс істеуінің бұзылуы салдарынан Кеден одағы ішінде капиталдың еркін қозғалысы үшін кедергілердің туындауы  
	«Валюталық реттеу және валюталық бақылау туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 32-бабында көзделген, оның ішінде валюталық операцияларға статистикалық мониторинг деректері негізінде қабылданатын  жедел ден қою шаралары.
	Арнайы  шаралар қажет болған  жоқ (тәуекел  басталған жоқ).


	

	Ислам әлеміндегі геосаяси тұрақсыздық және террорлық топтардың қызметі
	Ислам қаржы жүйесінің ислам экстремизміне және террорлық ұйымдардың қызметін қаржыландыруға қатысы бар деген қалыптасқан пікірдің болуына байланысты  исламды, оның ішінде исламдық қаржыландыруды теріс қабылдаудың күшеюі. 

Бұл жағдай елдегі исламдық қаржыландыру секторының өсу қарқынының төмендеуіне әкеледі.
	Исламдық қаржы туралы хабардар болуды одан әрі жылжытуға және арттыруға бағытталған ақпараттық-түсіндіру шараларын ұйымдастыру.
	Есепті кезеңде 4 оқыту семинары өткізілді.
	

	Ішкі тәуекелдер

	Өтімділік тәуекелі: АВА өтімділік портфелі көлемінің алдағы 6 айда сыртқы мемлекеттік борышқа қызмет көрсету бойынша төлемдер көлемінен төмен болуы
	Өтімділік дағдарысы болған кезде бос қаражаттың (АВА инвестициялық портфелінен активтерді аудару және оларды қолма-қол қаражатты босату үшін сатуға қажетті) түсуі 1 күнге кешіктірілуі мүмкін
	Тоқсанына 1 рет тексеріледі (әр тоқсанның 10 жұмыс күні). Егер өтімділік портфелінің нарықтық құны осы өлшемдерге сәйкес келмесе, осындай сәйкессіздік анықталған күннен бастап бес жұмыс күні ішінде инвестициялық портфельден активтердің бір бөлігін аудару арқылы өтімділік портфелін толықтыру жүргізіледі.
	Алдағы 6 айда сыртқы мемлекеттік борышқа қызмет көрсету бойынша төлемдер көлемін өтеу үшін өтімділік портфелінде қаражаттың жетіспеу тәуекелі болған жоқ. Сонымен бірге өтімділіктің жеткілікті деңгейін бақылау мен ұстап тұру жұмыстарының шеңберінде есепті кезеңде АВА стратегиялық портфелінен АВА өтімділік портфеліне аудару жүзеге асырылды.
	


	Қолма-қол ақшаға сұраныс күрт өскен кезде қолма-қол ақшаның жетіспеу тәуекелі  


	Қолма-қол ақша айналысының жұмыс істеу тиімділігі төмендеуі немесе жекелеген аймақтарда қолма-қол ақшамен төлемдерді жүзеге асыруға мүмкіндіктің болмауы және соның салдарынан әлеуметтік шиеленістің туындауы
	Дағдарыс болған жағдайда республиканың барлық аймағына қолма-қол ақшаны жеткізу жөніндегі шараларды әзірлеу.


	Арнайы  шаралар қажет болған  жоқ (тәуекел  басталған жоқ).
	

	Кадрлардың тұрақтамау тәуекелі 
	Ұлттық Банк  қызметінің нәтижелігі төмендеуі 


	Қызметкерлерді басқару жүйесін жетілдіру.
	Ұлттық Банкте кадрлар тұрақтамауын төмендету мақсатында Ұлттық Банктің 2014 жылы жұмыстан босатылған (өз еркімен) қызметкерлерінің сауалнамаларына талдау жүргізілді. 

ЖОО-мен өзара іс-қимыл бойынша жүргізілетін жұмыс шеңберінде жас және әлеуетті мамандарды тарту мақсатында бос орындар жәрмеңкелеріне қатысу жүзеге асырылды. Талдау нәтижелері және Ұлттық Банктің кадрларға қажеттілігін жоспарлау  бойынша  ҚРҰБ  лауазымды қызметшінің 22 бос орнына орналасуға 10 конкурс өткізілді.  

Ұлттық Банк жаңа қабылданған қызметкерлерінде жұмысқа деген қызығушылығын, еңбек тәжірибесін жинау, әріптестерімен іскерлік және жеке байланыс қалыптастыру мақсатында қызметкерлерді бейімдеу ұйымдастырылды.
	

	Мемлекеттік органдардың капиталды жұмылдыруға әсер ететін шаралар бөлігіндегі іс-әрекеттерінің үйлеспеуі 

	Салықтық және кедендік басқару, сондай-ақ қаржы ұйымдарын пруденциялық реттеу бойынша келісілмеген шараларды қабылдау нәтижесінде елден капиталды бақыланбайтын шығару тәуекелінің ұлғаюы
	Нормативтік базаны әзірлеу кезінде ведомствоаралық үйлестіруді күшейту, капиталдың жұмылдырылуына ықпал ететін шаралар бойынша келісілген шешімдер қабылдау
	Арнайы  шаралар қажет болған  жоқ (тәуекел  басталған жоқ).
	


5. Бюджеттік бағдарламаларды талдау
	Бюджеттік бағдарламалардың көрсеткіштері
	Көрсеткіштің атауы
	Өлш. бірлігі
	Есепті кезең
	Нәтижеге қол жеткізбеу себептері/бюджеттік қаражатты игермеу

	
	
	
	Жоспар
	Факт 
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	бюджеттік бағдарламаның атауы
	

	сипаты
	

	бюджеттік бағдарламаның түрі
	мазмұнына байланысты
	

	
	іске асыру тәсіліне байланысты
	

	
	ағымдағы/даму
	

	бюджеттік бағдарлама көрсеткіштерінің атауы
	
	
	
	
	

	тікелей нәтиже көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	түпкілікті нәтиже көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	сапа көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	тиімділік көрсеткіштері
	
	
	
	
	

	бюджеттік шығыстардың көлемі
	бағдарлама бойынша барлығы
	
	мың тг.
	
	
	

	
	оның ішінде:

шағын бағдарлама бойынша
	
	мың тг.
	
	
	

	
	шағын бағдарлама бойынша
	
	мың тг.
	
	
	

	Осы бөлім Ұлттық Банк бюджеттік бағдарламалардың басқарушысы болып табылмайтынына, мемлекеттік бюджеттің қаражаты есебінен қаржыланбайтынына  және өз қызметін Ұлттық Банктің Басқармасы бекітетін Ұлттық Банк бюджетінің (шығыстар сметасы) қаражаты есебінен жүзеге асыратындығына байланысты толтырылған жоқ



6. Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің 2014-2018 жылдарға 

арналған стратегиялық жоспарының іске асырылуы туралы 

2015 жылғы есепке 

талдамалық жазба

1-бөлім. Мақсаттарға, міндеттерге, нысаналы индикаторларға, іс-шараларға және нәтижелердің көрсеткіштеріне қол жеткізу

1-стратегиялық бағыт.

Мемлекеттің ақша-кредит саясатын әзірлеу және жүргізу

1.1- мақсат. Қазақстан Республикасында баға тұрақтылығын қамтамасыз ету

Нысаналы индикатор: Инфляция (5-8%)
2015 жылдың қорытындысы бойынша инфляция Ұлттық Банк белгілеген 6-8% нысаналы дәлізден асты. Инфляцияның жеделдеуі 2015 жылғы қазан-желтоқсанда (4-тоқсанда 10,4%) теңгенің айырбастау бағамының әлсіреуі және мұнай бағамының төмендеуі жағдайында болды.

2015 жылы инфляция 13,6%-ды құрады (2014 жылы – 7,4%). Бұл ретте азық-түлік тауарлары 10,9%-ға (8,0%-ға), азық-түлікке жатпайтын тауарлар 22,6%-ға (7,8%-ға) өсті. Ақылы қызмет көрсетулер бір жылда 8,1%-ға (6,4%-ға) қымбаттады.

Азық-түлікке жатпайтын тауарлар нарығында киім мен аяқ киімнің бағасы 32,9%-ға, дәрі-дәрмектің бағасы 30,7%-ға, тұрмыстық заттардың бағасы 24,7%-ға көтерілді. Бензиннің құны 4,6%-ға өсті, дизель отынының құны 9,6%-ға арзандады.

1.1.1-міндет. Экономикадағы ақша ұсынысын реттеу

Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері:

Ғаламдық бәсекеге  қабілеттілік индексінің «Ұлттық жинақтар деңгейі» көрсеткіші (жоспар бойынша ҚР рейтингтегі орны – 36)

Дүниежүзілік экономикалық форумның (ДЭФ ҒБИ) 2015-2016 жылдар үшін жарияланған ақпаратына сәйкес Қазақстан «Ұлттық жинақтар деңгейі» көрсеткіші бойынша 2015 жылдың қорытындысы бойынша 31 орында болды, бұл жоспарда белгіленген нысаналы деңгейге сәйкес келеді.

Экономиканы монеталандыру деңгейі (30%-дан төмен емес)

ІЖӨ негізінде есептелген экономиканы монеталандыру деңгейі 2015 жылғы қаңтар-қыркүйектің қорытындысы бойынша 42,2%-ды құрады.

Резиденттердің банк жүйесіндегі депозиттерінің көлемі (25%-дан төмен емес)
Резиденттердің депозиттік ұйымдардағы депозиттерінің көлемі 2015 жылы 15 970,5 млрд. теңгеге дейін 36,6%-ға көтерілді. Заңды тұлғалардың депозиттері 9 177,8 млрд. теңгеге дейін 25,8%, жеке тұлғалардың депозиттері 6 792,7 млрд. теңгеге дейін 54,5% өсті. 

Ұлттық валютадағы депозиттердің көлемі бір жылда 4 952,0 млрд. теңгеге дейін 4,8% төмендеді, шетел валютасындағы депозиттердің көлемі 11 018,5 млрд. теңгеге дейін 69,6% өсті. Теңгедегі депозиттердің үлес салмағы 2014 жылғы желтоқсанмен салыстырғанда 2015 жылғы желтоқсанда 44,5%-дан 31,0%-ға дейін төмендеді. Жеке тұлғалар депозиттерінің үлес салмағы бір жылда 32,7%-дан 21,1%-ға дейін төмендеді. 

2015 жылғы желтоқсанда банктік емес заңды тұлғалардың теңгедегі мерзімді депозиттері бойынша орташа алынған сыйақы мөлшерлемесі 20,1% (2014 жылғы желтоқсанда 8,8%), ал жеке тұлғалардың депозиттері бойынша 8,5% (8,1%) құрады.

Ең төменгі резервтік талаптардың нормативтері (15% көп емес)
2015 жылғы наурызда ең төменгі резервтік талаптардың тетігіне өзгерістер енгізілді. Резервтік міндеттемелердің теңгедегі және шетел валютасындағы міндеттемелерді резиденттік қағидатын және мерзімділігін сақтай отырып бөлу көзделетін неғұрлым жан-жақты құрылымы енгізілді. Банктердің өтімділікті басқару мүмкіндігін жақсарту мақсатында орташа алу қағидаты сақтала отырып, ең төменгі резервтік талаптарды есептеу тәртібі өзгерді. 2015 жылғы 23 маусымнан бастап ең төменгі резервтік талаптарды айқындау және резервтік активтерді қалыптастыру кезеңдері күнтізбелік 28 күнді құрайды және тікелей бір бірінен кейін жүреді. Ең төменгі резервтік талаптарды орындау шеңберінде банктер тарапынан өтімділікке сұраныстың қажетті көлемін айқындау мақсатында Ұлттық Банк резервтік активтер құрылымындағы қолма-қол ақшаның үлесін шектеді. Банктердің кассаларындағы ең төменгі резервтік талаптарды орындауға арналған қолма-қол ақша көлемі ең төменгі резервтік талаптарды айқындау кезеңінде ең төменгі резервтік талаптардың орташа мөлшерінің 2015 жылғы 23 маусымнан бастап 70%-нан аспайды.

2016 жылғы 28 қаңтардан бастап Ұлттық Банктің Басқармасы ең төменгі резервтік талаптарды орындау кезінде қолма-қол ақша кассасын пайдалану бойынша шектеулерді жою туралы шешім қабылдады. Тиісінше, ең төменгі резервтік талаптарды орындау үшін банктер резервтік активтерді (ұлттық валютадағы қолма-қол ақша және корреспонденттік шот) толық көлемде пайдалана алады. Ең төменгі резервтік талаптарды орындау кезінде қолма-қол ақша кассасын пайдалану бойынша шектеулерді жою Қаулы Әділет министрлігінде мемлекеттік тіркеу рәсімінен өткеннен кейін 2016 жылғы 5 қаңтардан бастап күшіне енеді.
Резервтік міндеттемелердің әрбір түрі бойынша 2015 жылғы 12 мамырдан бастап ең төменгі резервтік талаптардың мынадай бөлек нормативі белгіленді: 

1) банктердің ұлттық валютадағы қысқамерзімді ішкі міндеттемелері үшін 2,0%; 

2) банктердің ұлттық валютадағы қысқамерзімді сыртқы міндеттемелері үшін 4,0%; 

3) банктердің ұлттық валютадағы ұзақмерзімді ішкі міндеттемелері үшін 0,0%; 

4) банктердің ұлттық валютадағы ұзақмерзімді сыртқы міндеттемелері үшін 2,0%; 

5) банктердің шетел валютасындағы қысқамерзімді ішкі міндеттемелері үшін 2,0%; 

6) банктердің шетел валютасындағы қысқамерзімді сыртқы міндеттемелері үшін 6,0%; 

7) банктердің шетел валютасындағы ұзақмерзімді ішкі міндеттемелері үшін 0,0%; 

8) банктердің шетел валютасындағы ұзақмерзімді сыртқы міндеттемелері үшін 2,0%.
З1.1.2-міндет. Инфляция бойынша мақсатқа қол жеткізуге ықпал ететін Ұлттық Банктің мөлшерлемелер дәлізінде нарықтық пайыздық мөлшерлемелерді ұстап тұру

Тікелей нәтижелердің көрсеткіші: Ресми қайта қаржыландыру мөлшерлемесі (5-8%)

2015 жылы ресми қайта қаржыландыру мөлшерлемесі өзгеріссіз, жылдық 5,5% деңгейде қалды. 

1.2-мақсат. Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің өтімділігін және сақталуын қамтамасыз ету, Қазақстан Республикасының  Ұлттық  қорын  сенімгерлік басқаруды  жүзеге асыру
Нысаналы индикатор: Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің көлемі (тауарлар мен қызмет көрсетулер импортының кемінде 3 айы)
2015 жылғы 30 қыркүйектегі жағдай бойынша Қазақстан Республикасының халықаралық резервтері Қазақстанның тауарлар мен қызмет көрсетулер импортының 6.8 айын қаржыландыруды қамтамасыз етеді.
1.2.1-міндет. Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің өтімділігін қамтамасыз ету 

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Өтімділік портфелі көлемінің алдағы 6 айда сыртқы мемлекеттік борышқа қызмет көрсету бойынша төлемдердің көлеміне қатынасы (кемінде 1) 
Тікелей нәтиже көрсеткішін тиісті деңгейде ұстап тұру  үшін  активтермен  операциялар  жасау жеткілікті көлемде жүргізілді. 

Өтімділік портфелі ақша-кредиттік саясатты іске асыру, өтімділікті жоғарғы деңгейін ұстап тұру, валютаға қысқа мерзімді сұранысты қанағаттандыру және сыртқы мемлекеттік борышқа қызмет ету мақсатында операциялар жүргізуге арналған. Нысаналы көрсеткіш кем дегенде 1 болған кезде арақатынас шамамен 25,88 болды.

1.2.2-міндет. Ұлттық Банктің алтынвалюта активтерінің сақталуын қамтамасыз ету 
Тікелей нәтиже көрсеткіші: Халықаралық резервтердің қысқа мерзімді (1 жылға дейін) сыртқы борыштың көлеміне деңгейі (кемінде 80%)
2015 жылғы 30 қыркүйектегі жағдай бойынша өтеуге дейін қалған қысқамерзімді сыртқы борыштың халықаралық резервтерге арақатысы нысаналы көрсеткіш кемінде 80% болған кезде 120,33% құрады. Осы көрсеткіш тоқсан сайын, 1-тоқсанда кешіктірілумен есептеледі.

1.2.3-міндет. Қазақстан Республикасының Ұлттық қорын сенімгерлікпен басқаруды жүзеге асыру

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Соңғы үш жылдың қорытындысы бойынша ҚР Ұлттық қоры активтерінің кумулятивтік кірістілігі мөлшерінің АҚШ қазынашылығының алты айлық борыштық міндеттемелерінің кумулятивтік кірістілігі мөлшерінен асып кетуі
Қазақстан Республикасының Ұлттық қорын сенімгерлік басқару нәтижесі бойынша, соңғы үш жылдың  қорытындылары бойынша алдын ала деректерге сәйкес шамамен (-) 0,89% мөлшеріндегі теріс кірістілікке қол жеткізілді.

ҚРҰҚ басқару кезінде қолданылатын индекстік қағидатты ескере отырып, тұрақтандыру және жинақ портфельдерінен тұратын ҚРҰҚ теріс кірістілігінің негізінен эталондық портфельдердің теріс кірістілігінен туындағанын атап өтеміз.
ҚРҰБ ағымдағы кезеңдегі кірістілігін әртараптандыру және арттыру мақсатында ҚРҰБ активтерді басқаруға мамандандырылған бірқатар ірі ұйымдармен бірлесіп ҚРҰҚ активтерін стратегиялық бөлудің неғұрлым оңтайлы моделін әзірлейді.

Есепті кезеңде Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Ұлттық қордың активтерін басқаруды одан әрі жетілдіру бойынша жұмысты жалғастырды. 

Тікелей нәтиже көрсеткіші: ҚР Ұлттық қорының сыртқы басқарушыларының ерекше жағдайларының саны (кемінде 1)
Акциялар бойынша активтік позицияны жабу және ҚРҰҚ активтерін эталондық бөлуге сәйкес келтіру туралы шешім шеңберінде ҚРҰБ Инвестициялық комитетінің 2015 жылғы 10 сәуірдегі № 54 хаттамасына сәйкес Ғаламдық пассивтік акциялар мандаты бойынша жұмыс істеп тұрған сыртқы басқарушыларды жұмыстан босату және басқаруындағы активтердің мөлшерін қысқарту туралы шешім қабылданды. 

Нәтижесінде есепті жылдың қыркүйегінде басқарудың қанағаттандырылмаған нәтижесі салдарынан ҚР ҰБ Басқармасының 2006 жылғы 25 шілдедегі № 66 қаулысымен бекітілген ҚРҰҚ сыртқы басқарушыларын таңдау қағидаларына сәйкес ҚРҰҚ екі сыртқы басқарушысы жұмыстан босатылды және Ғаламдық пассивтік акциялар мандаты бойынша басқарушылар бөлігінде басқарудағы активтердің мөлшері қысқартылды.
2-стратегиялық бағыт. 
Тиімді валюталық реттеуді және валюталық бақылауды жүзеге асыру 

2.1-мақсат. Республиканың әлемдік экономикаға одан әрі ықпалдасуына ықпал ететін және сыртқы экономикалық конъюнктура және елдің валюта нарығындағы жағдай күрт өзгерген жағдайда барабар шешімдер қабылдау және шұғыл ден қою үшін валюталық операциялар мониторингінің тиімді жүйесін қамтамасыз ететін ырықтандырылған валюталық режим 
Нысаналы индикатор: Қазақстан Республикасындағы халықаралық сауда үшін бөгет жасайтын және капитал қозғалысы операцияларын жүргізуге кедергі келтіретін валюталық шектеулердің саны (0)
 Осы нысаналы индикатор бойынша саны – 0
2.1.1-міндет. Валюталық операциялар және капитал ағыны бойынша ақпараттық базаны қамтамасыз ету.
2.1.1.1-тікелей нәтиже көрсеткіші. Сыртқы сауда келісімшартының сомасына қатысты шекті мән, ол асып кеткен жағдайда осындай келісімшартқа есептік тіркеу талабы қолданылады (50 мың АҚШ долл.).
ҚРҰБ көрсетілген міндетке қол жеткізу мақсатында сыртқы сауда келісімшартының сомасына қатысты шекті мәнді, ол асып кеткен жағдайда осындай келісімшартқа қолданылатын есептік тіркеу талабын Стратегиялық жоспардың тікелей нәтижесінің тиісті көрсеткіштерінде белгіленгендей, баламасы 50 мың АҚШ долларынан төмен емес деңгейде сақтауды қамтамасыз етті.
2.1.2-міндет. Валюталық операциялар және капитал ағындары бойынша толық және дәйекті ақпарат алу мақсатында валюталық бақылау рәсімдерін жетілдіру.
2.1.2.1-тікелей нәтиже көрсеткіші. Инспекциялаумен қамтылған уәкілетті ұйымдардың саны (тексеру объектілерінің жалпы санының кемінде 30%-ы). 
Ырықтандырылған валюталық режім жағдайында валюталық реттеудің негізгі міндеттерінің бірі резиденттердің валюталық операцияларына жүргізілетін мониторинг жүйесін жетілдіру болып табылады, ал қаржылық тұрақтылықты қамтамсыз ету жөнінде шаралар қабылдау мақсатында валюталық бақылаудың негізгі мақсаты валюталық операциялар бойынша барабар және уақтылы ақпаратты қамтамасыз ету болып табылады. Осы тұрғыдан алғанда резиденттердің валюталық заңнама талаптарын сақтауын қамтамасыз ету мақсатында бақылау рәсімдерінің тиімділігін арттыру, сондай-ақ оны сақтамағаны үшін жауапкершілікті көздейтін нормалардың іске асырылуын күшейту қажет. ҚРҰБ міндеттерінің бірі валюталар айырбастаудың ұйымдасқан нарығын реттеуді жетілдіру және уәкілетті банктер мен уәкілетті ұйымдардың қызметіне жоспарлы тексеру жүргізу арқылы тиімді бақылау мен қадағалауды қамтамасыз ету болып табылады.

Көрсетілген міндеттерге қол жеткізу шеңберінде ҚРҰБ ҚР аумағындағы уәкілетті ұйымдардың жалпы санының 58%-ын (тікелей нәтиже көрсеткіші – кемінде 30%) қамтыды.
3-стратегиялық бағыт. 

Төлем жүйелерінің жұмыс істеуін ұйымдастыру
3.1-мақсат. Төлем жүйелерінің жұмыс істеуінің тиімділігін және қауіпсіздігін  қамтамасыз ету 

Ұлттық Банк 2015 жылы төлем жүйелерінің бағдарламалық-техникалық инфрақұрылымын, оның ішінде трансшекаралық төлемдер мен ақша аударымдарының тетігі бөлігінде одан әрі дамыту, төлемдер мен ақша аударымын жүзеге асыру саласындағы нормативтік құқықтық актілерді жетілдіру бойынша жұмысты жалғастырды.

Төлем жүйелерінің жұмысына мониторинг жүргізу және қызмет көрсету тұрақты негізде жүзеге асырылды, резервтік орталықты «әскери» режімде ұстап тұру үшін төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне аудару жұмысы жүзеге асырылды. Жүргізілген жұмыстардың қорытындылары бойынша пайдаланушылар үшін төлем жүйелерінің үздіксіздігі мен қолжетімділігінің жоғары деңгейі қамтамасыз етілді.
Нысаналы индикатор: Төлем жүйелерінің бір жылдағы жұмыс қабілеттілігінің коэффиценті (кемінде 95%).
2015 жылы Банкаралық ақша аудару жүйесінің (БААЖ) және Банкаралық клиринг жүйесінің (БКЖ) жұмыс істеу қабілетінің коэффициенті 100%-ды құрады, бұл Қазақстанның төлем жүйелерінің жұмыс істеуінің жоғары тиімділігін көрсетеді.
Тікелей нәтиже көрсеткіші: Төтенше жағдайлар туындаған кезде төлем жүйелерінің жұмысын резервтік орталықтың серверіне көшіру уақыты (бір төтенше жағдай бойынша 24 сағаттан аспайды)

2015 жылы төлем жүйелерінің жұмысын резервтік орталықтың серверіне көшіру талап етілетін төтенше жағдайлар байқалған жоқ.

Іс-шара: Төлем жүйелерінің жұмыс қабілеттілігінің коэффициенттерін ай сайынғы, жыл сайынғы негізде есептеу коэффициенттері

Ұлттық Банк төлем жүйелерінің жұмыс істеу қабілеттілігі коэффициенттерінің мәнін ай сайын есептеді. 2015 жылы БААЖ және БКЖ жұмыс істеу қабілетінің коэффициенті 100%-ды  құрады.
Іс-шара. «ҚРҰБ ҚБЕО» РМК-мен бірлесіп төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне көшіру бойынша іс-шаралар жүргізу

2015 жылы төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне көшіру бойынша 3 іс-шара жүргізілді:
1) Төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне алғашқы көшіру 2015 жылғы 16 мамырда жүзеге асырылды. Негізгі орталықтың серверлеріне қайта көшіру 2015 жылғы 22 мамырда жүргізілді; 

2) Төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне екінші көшіру 2015 жылғы 31 шілдеде жүзеге асырылды. Негізгі орталықтың серверлеріне қайта көшіру 2015 жылғы 14 тамызда жүргізілді;

3) Төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне үшінші көшіру 2015 жылғы 20 қарашада жүзеге асырылды. Негізгі орталықтың серверлеріне қайта көшіру 2015 жылғы 27 қарашада жүргізілді. 
Тікелей нәтиже көрсеткіші: Төлем карточкаларын және қашықтықтан төлеу тәсілдерін (Интернет, мобильдік төлемдер) пайдалана отырып жүргізілетін қолма-қол ақшасыз төлемдер санының 2012 жылмен салыстырғанда өсуі (кемінде 37%)

Төлем карточкаларын және қашықтықтан төлеу тәсілдерін (Интернет, мобильдік төлемдер) пайдалана отырып жүргізілетін қолма-қол ақшасыз төлемдер саны 2015 жылы 98 720,6 мың транзакцияны  құрады, ол 2012 жылмен салыстырғанда 2,1 есе немесе 111,7%-ға (2012 жылы осы төлемдердің саны 46 630,6  мың транзакция) өсті.

Іс-шара: Халық арасында тауарлар мен көрсетілетін қызметтер үшін есеп айырысуда қолма-қол ақшасыз жүргізілетін төлеу тәсілдерін пайдаланудың артықшылықтары туралы ақпараттық-түсіндіру жұмысын жүргізу
Халықтың төлем карточкалары туралы хабардар болу деңгейін арттыру мақсатында Ұлттық Банк және оның облыстардағы аумақтық филиалдары халық арасында және сауда (қызмет көрсету) ұйымдарында ақпараттық-түсіндіру жұмысының әртүрлі нысандарын пайдалана отырып, бұқаралық ақпарат құралдары арқылы төлем карточкаларын пайдаланудың артықшылығын насихаттау және түсіндіру жөнінде тұрақты жұмыс жүргізеді.  

Ұлттық Банктің аумақтық филиалдары халық арасында төлем карточкаларын пайдаланудың артықшылықтары туралы хабардар болуы жөнінде пікіртерім ұйымдастырып, жүргізді. Сонымен қатар тұрақты түрде бұқаралық ақпарат құралдарында мақалалар жазу, телевидение мен радиода сөйлеу арқылы төлем карточкаларын пайдаланудың артықшылықтары, төлем карточкасын ұстаушының төлем карточкаларын пайдалану арқылы тауарлар мен қызметтер үшін есеп айырысу жөніндегі қағидалар, кәсіпкерлік субъектілеріне қатысты төлем карточкаларын пайдалану арқылы ақы төлеуден бас тартқаны үшін жауапкершілік және т.б. туралы түсіндіру жұмысы жүргізілді. Сонымен қатар жекелеген аумақтық филиалдар электрондық ақшаны пайдалану, төлемдерді Интернет-банкинг, мобильді төлемдер арқылы жүзеге асыру, мемлекеттік қызметтер ақысын «электрондық үкімет» порталы арқылы төлеу мүмкіндігі және т.б. мәселелер бойынша жұмыс жүргізуде.
Сонымен қатар, қазіргі уақытта қолма-қол ақшасыз төлемдерді дамыту жөніндегі негізгі іс-шара ҚР Үкіметінің №1147
 қаулысын іске асыру болып табылады, Ұлттық Банк және оның аумақтық филиалдары жергілікті атқарушы органдармен бірлесіп ахуалға мониторинг жүргізу және қажетті іс-шараларды іске асыру бойынша жұмыс жүргізуде.
Жалпы алғанда, 2015 жылы «Төлем жүйелерінің жұмыс істеуін қамтамсыз ету 3-стартегиялық бағыты бойынша» қойылған нысаналы индикатордың және тікелей нәтижелер көрсеткіштерінің орындалғаны байқалды. Мәселен, кемінде 95% қойылған жоспарлы мәні кезінде БААЖ және БКЖ-нің жұмыс істеу қабілеттілігінің коэффициенті 100%, болды. Төлем жүйелерінің бағдарламалық-техникалық инфрақұрылымын, оның ішінде трансшекаралық төлемдер мен ақша аударымдарының тетігі бөлігінде жетілдіру жұмыстары жүргізілді. Төлем жүйелерінің үздіксіз жұмыс істеуіне тұрақты мониторинг және бақылау жүзеге асырылды, төлем жүйелерінің үздіксіздігі коэффициенттерін ай сайынғы негізде есептеу жүргізілді. 
Резервтік орталықтың жұмысын қолдау мақсатында жыл бойы төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне және керісінше негізгі серверге көшіру жұмыстары 3 рет  (2015 жылғы 6 мамырдан  бастап 2015 жылғы 22 мамыр аралығында,  2015 жылғы 31 шілдеден бастап 2015 жылғы 14 тамыз аралығында және 2015 жылғы 20 қарашадан бастап 2015 жылғы 27 қараша аралығында) жүргізілді. Жылдың  қорытындысы бойынша төлем жүйелерін резервтік орталықтың негізгі серверіне көшіруді талап еткен төтенше  жағдайлар (іркілістер) байқалған жоқ.  
Төлем карточкаларын және қашықтықтан төлеу тәсілдерін (Интернет, мобильдік төлемдер) пайдалана отырып жүргізілетін қолма-қол ақшасыз төлемдер санының 2012 жылмен салыстырғанда өсуі 111,7%-ды құрады, жоспарлы көрсеткіш кемінде 40%.

2016 жылы қойылған нысаналы индикаторға және тікелей нәтижелердің көрсеткіштеріне қол жеткізу мақсатында төлем жүйелерінің тиімді, сенімді және қауіпсіз жұмыс істеуін қамтамасыз ету, оған тән тәуекелдерді, оның ішінде операциялық тәуекелді барынша азайту, төлем карточкаларын және қашықтықтан төлеу тәсілдерін (Интернет, мобильдік төлемдер) пайдалана отырып жүргізілетін бөлшек қолма-қол ақшасыз төлемдерді дамытуға жәрдемдесу бойынша жұмыс жалғастырылады.

4-стратегиялық бағыт.

Қаржы жүйесінің тұрақтылығын қамтамасыз етуге жәрдемдесу
4.1-мақсат. Қаржы жүйесінің тұрақтылығын арттыру

Нысаналы индикатор: Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Банктердің сенімділігі» көрсеткіші (жоспар бойынша ҚР рейтингтегі орны – 95)
Дүниежүзілік экономикалық форумның (ДЭФ ҒБИ) жарияланған ақпаратына сәйкес 2015-2016 жылдары Қазақстан «Банктердің сенімділігі» көрсеткіші  бойынша  жыл  қорытындысы бойынша 2014-2015 жылдардағымен салыстырғанда 2 орынға төмендеп, 110-орынды иеленді. Осылайша, нысаналы индикаторға қол жеткізілген жоқ. Осы индикатор бойынша позицияның жалпы рейтингтегі нашарлауы көбіне компаниялар басшыларының банк секторындағы ахуалды бұрынғысынша қабылдау жағдайында басқа елдердің рейтингтегі өз позицияларын жақсартуымен байланысты болды (компаниялар басшыларының арасында жүргізілген пікіртерім қорытындылары бойынша ҚР-ға берілген орташа балл 2014 жылдағыдай 4,2-ні құрады).
«Сенімділікті қабылдау» индикаторы банк жүйесі клиенттерінің (кәсіпорын басшылары) ақпаратқа және оны талдау үшін ресурстарға рұқсаты шектеулі пікіртеріміне негізделген. Түбегейлі факторлардан басқа, ол сыртқы ақпараттық шудың, қоғамдық көңіл-күйлердің әсерін көрсетеді және біршама екпінділіктен зардап шегеді. Мәселен, макроэкономикалық қордың нашарлауына және қолайсыз сыртқы күйзелістердің іске асырылуына қарамастан, қазақстандық банктердің сенімділікті қабылдауы 2015 жылы нашарлаған жоқ. Біз банктердің 2014-2015 жылдары айырбастау бағамын қорғау кезеңіндегі қаржылық тұрақтылығының әлсіреуін 2016 жылдың нәтижелері бойынша «сенімділікті қабылдау» нашарлағанда  және одан кешірек байқалады деп күтеміз. 
Бұл «сенімділікті қабылдау» индикаторының кемшіліктерін көрсетеді. Ол халықаралық инвесторлар үшін пайдалы бола алады, бірақ оның қаржы саясатын және нарықты дамыту бағыттарын әзірлеуге пайдасы шамалы. Бұдан басқа, көп жылдық  лагтарға, сондай-ақ туындайтын проблемалар диагностикасының болмауына орай осы  индикаторды қаржы саясатын және қаржы нарығының даму стратегияларын әзірлеу мақсаты үшін пайдалану оншалықты тиімді емес. 

Халықаралық қаржы мониторлары мен реттеушілері – ХВҚ-тың және Халықаралық төлемдер банкінің, сондай-ақ халықаралық  рейтинг агенттіктерінің пікірі барынша кәсіби болып табылады. Бірақ бұл бағалар қаржы жүйесінің жай-күйіне диагноз қоюға және мемлекеттік өктемдік тетіктерін әзірлеуге жеткілікті ақпарат емес. Осы мақсаттар үшін қаржы жүйесінің және қаржы институттарының даму деңгейінің барынша көп жақты индикаторларын құру қажет деп санаймыз.

4.1.1-міндет. Қаржылық делдалдық деңгейінің мониторингі және салымшылардың банк жүйесіне деген сенімділігін қолдау

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Банктердің экономикаға кредиттерінің көлемі (26%-дан төмен емес)

Банктердің экономиканы кредиттеуінің жалпы көлемі 2015 жылы 12 674,2 млрд. теңге болып, 4,7%-ға артты. 

Ұлттық валютамен кредиттер көлемі 8 401,1 млрд. теңгеге дейін 1,9%-ға төмендеді, шетел валютасымен 4 273,1 млрд. теңгеге дейін 20,7%-ға өсті. Теңгемен кредиттердің үлес салмағы 2015 жылғы желтоқсанда 2014 жылғы желтоқсанмен салыстырғанда 70,8%-дан 66,3%-ға дейін төмендеді. 
2015 жылғы ұзақмерзімді кредиттеу 10 518,1 млрд. теңге болып, 9,5%-ға өсті,  қысқамерзімді – 2 156,2 млрд. теңгеге дейін 13,7%-ға төмендеді. Нәтижесінде ұзақмерзімді кредиттердің үлес салмағы 2015 жылғы желтоқсанда 2014 жылғы желтоқсанмен салыстырғанда 79,4%-дан 83,0%-ға дейін өсті. 

Заңды тұлғаларға кредиттер 2015 жылы 8 510,7 млрд. теңге болып 5,2%-ға ұлғайды, жеке тұлғаларға 4 163,6 млрд. теңгеге дейін 3,7%-ға ұлғайды. Жеке тұлғаларға кредиттердің үлес салмағы 2015 жылғы желтоқсанда 2014 жылғы желтоқсанмен салыстырғанда 33,2%-дан 32,9%-ға дейін төмендеді. 

Шағын кәсіпкерлік субъектілерін кредиттеу 2015 жылы 2 060,5 млрд. теңгеге дейін 15,2%-ға ұлғайды, бұл экономикадағы кредиттердің жалпы көлемінің 16,3%-ын құрайды (2014 жылғы желтоқсанда – 14,8%). 

Салалар бойынша банктердің экономикаға кредиттерінің барынша айтарлықтай сомасы сауда – 20,9% (2014 жылғы желтоқсанда – 20,0%), өнеркәсіп – 13,4% (11,3%), құрылыс – 7,8%  (9,4%), ауыл шаруашылығы – 5,2%  (4,0%) сияқты салаларға тиесілі. 

2015 жылғы желтоқсанда  банктік емес заңды тұлғаларға ұлттық валютамен берілген кредиттер бойынша сыйақының орташа алынған мөлшерлемесі 16,0% (2014 жылғы желтоқсанда – 14,4%), жеке тұлғалардікі – 17,3% (18,7%) болды. 

Іс-шара: Кредит нарығының өлшемдеріне зерделеуді жүргізу

2015 жылдың қорытындылары бойынша банктің өкілдерінен кейіннен сұхбат ала отырып, сауалнама нысанында банктердің «Кредиттік нарық өлшемдерінің жай-күйі және болжамы» 4 зерттеу жүргізілді. 2015 жылғы ақпанда, мамырда, тамызда және қарашада ҚРҰБ интернет – ресурсына 4 жарияланым орналастырылды.

Банктердің пікірі бойынша, мұнайға баға белгілеудің құлдырауы, теңгелік өтімділіктің  тапшылығы, сондай-ақ теңгенің валюталық бағамын түзету банктердің 2015 жылы қарыз алушыларды кредиттеу ниетінің төмендеуіне себепші болды. Осының салдарынан банктер кредиттік саясатты қатаңдатты. Нәтижесінде, қарыз алушылар тарапынан сұраныс 2015 жылы кредиттеудің барлық бөліктерінде төмендеді. Тұтастай  алғанда банктер кредиттік тәуекелдің өспелі деңгейіне қарамастан қатаң кредит саясаты есебінен кредиттік портфель сапасының біршама нашарлауына жол бермеуді көздейді. Банктер проблемалық қарыздармен жұмыс жүргізу кезінде үмітсіз берешекті коллекторлық компанияларға сатуды, есептен шығаруды, кредиттің жалпы мерзімін ұзартуды, төлемдер кестесін өзгертуді, борышты қайта қаржыландыруды барынша басым шаралар ретінде атап өтті.

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Шағын және орта бизнес субъектілеріне берілген қарыздардың банктердің несие портфеліндегі үлесі (12%-дан төмен емес)

2015 жылдың қорытындылары бойынша шағын және орта бизнес субъектілеріне қарыздар  несие портфелінің 27,3% үлесімен  4 242,2 млрд. теңге (2015 жылдың басында – 3 248,1 млрд. теңге немесе  несие портфелінің 22,9%), 2015 жылғы ұлғаюы – 30,6% болды.
Тікелей нәтиже көрсеткіші: ЕДБ-нің несие портфеліндегі жұмыс істемейтін қарыздардың үлесі (кемінде 25%)

2015 жылдың қорытындылары бойынша ЕДБ-нің несие портфеліндегі жұмыс істемейтін қарыздардың үлесі жылдың басында 23,5%-ға төмендеп,  8% болды.

Жұмыс істемейтін қарыздар деңгейінің біршама төмендеуіне банк жүйесіндегі жұмыс істемейтін қарыздар деңгейін төмендету бойынша шаралар кешені есебінен қол жеткізілді, атап айтқанда:

· Проблемалық кредиттер қорының ірі жүйе құраушы банкке шартты қаржыландыруды беруі;

· банктік емес ұйым ретінде жұмыс істемейтін активтерді кейіннен басқара отырып «БТА Банк» АҚ лицензиясының қолданылуын тоқтату;

· банктердің жұмыс істемейтін қарыздар деңгейін төмендету (есептен шығару/кешіру және т.б) бойынша дербес жұмыс істеуі.

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Сыртқы және ішкі міндеттемелер бойынша дефолтқа, оның ішінде техникалық дефолтқа жол берген жүйе құраушы қаржы институттарының саны – 0

2015 жыл бойы жүйе құраушы қаржы институттары сыртқы және ішкі міндеттемелер бойынша дефолтқа жол берген жоқ.
Іс-шара: Банк секторына стресс-тестілеу жүргізу

2015 жылғы қорытындылар бойынша 01.01.2015 жағдай бойынша қорытынды айналымдармен және 01.10.2015 жылғы жағдай бойынша «top-down» форматындағы 2 стресс-тестілеу жүргізілді.

Өз кезегінде, стресс-тестілеу сценарийлері мынадай болжамдарға негізделген:

- Қазақстанның сауда әріптестерінің, атап айтқанда Ресейде ІЖӨ-нің өсу қарқынының төмендеуі.

- 01.01.2015 жылғы қорытындылар бойынша стресс-тестілеу кезінде ұзақтығы 3 тоқсанда мұнай бағасының 34 АҚШ долл./баррелге дейін төмендеуі және ұзақтығы 4 тоқсанда мұнай бағасының 26 АҚШ долл./баррелге дейін төмендеуі.

01.01.2015 жылғы жағдай бойынша стресс-тестілеу тәуекелдің мынадай екі түрі бойынша жүргізілді: кредиттік және нарықтық. 01.10.2015 жылғы жағдай бойынша стресс-тестілеу тәуекелдің мынадай үш түрі бойынша жүргізілді: кредиттік, нарықтық және өтімділік тәуекелі. Стресс-тестілеу жүргізілген банктердің тізбесіне стресс-тестілеу кезінде 01.01.2015 жылғы қорытындылар бойынша 27 банк және 01.10.2015 жылғы қорытындылар бойынша 28 банк енгізілді.
Тікелей нәтиже көрсеткіші: «Банктік емес қаржы ұйымдары секторының шоғырлануы» көрсеткіші 

Қазақстанның қаржы тұрақтылығы туралы есеп шеңберінде «басқа қаржы корпорациясы активтерінің қаржы жүйесінің жиынтық активтеріне қатынасы» көрсеткішіне есеп жүргізілді, ол 01.01.2015 жылы 26,5% болды. 2015 жылғы 3-тоқсанның қорытындылары бойынша осы көрсеткіш банктік емес қаржы ұйымдары секторы активтерінің банк секторының активтерінен басым өсуіне байланысты 27,4%-ға
 дейін ұлғайды. 

Осылайша, 01.10.2015 жылғы жағдай бойынша нысаналы индикаторға қол жеткізілді.

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Бес ірі банктің банк секторының активтеріндегі үлесі (54%)

01.01.2016ж. жағдай бойынша бес ірі банктің («КАЗКОММЕРЦБАНК» АҚ, «Қазақстан Халық Банкі» АҚ, «Цеснабанк» АҚ, «Сбербанк» ЕБ АҚ, «Банк ЦентрКредит» АҚ) банк секторының жиынтық активтеріндегі үлесі 59,2%
 болды. Осы көрсеткіш нарықтың конъюнктурасына байланысты. Бұл көрсеткішке ықпал ету Ұлттық Банктің құзыретіне жатпайды. 

Тікелей нәтиже көрсеткіші: «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ жарғылық капиталын ұлғайту (10%)

ҚРҰБ-тың 2014-2018 жылдарға арналған стартегиялық жоспарына сәйкес 2015 жылы «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» (бұдан әрі  – Қор) АҚ-тың жарғылық капиталын 10%-ға ұлғайту жоспарланды.

Тармақ «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» акционерлік қоғамының жарғылық капиталын ұлғайту туралы» Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 25 ақпандағы № 29 қаулысымен орындалды. 

Қордың жарғылық капиталы он жеті миллиард жеті жүз он бес миллион алты жүз мың теңге (Қордың жарғылық капиталының 10%-ы) сомаға толықтырылды.

Қордың жарғылық капиталын ұлғайту қаржы жүйесінің тұрақтылығын қамтамасыз ету және депозиторлардың мүддесін қорғау мақсатында жүзеге асырылады. 

5-стратегиялық бағыт.

Банк секторының қаржылық орнықтылығын және бәсекеге қабілеттілігін

арттыру, реттеу мен қадағалау жүйесін жалпыәлемдік

қадағалау стандарттарына жақындату
5.1-мақсат. Дағдарысты жағдайларды болдырмауға ықпал ететін тәуекелдерді бағалауға негізделген банктердің қаржылық орнықтылығының мазмұнды мониторингіне негізделетін банк секторын реттеу жүйесін жетілдіру 

Нысаналы индикатор: Банк жүйесіндегі CAELS ≤3 рейтингі бар екінші деңгейдегі банктердің үлесі (кемінде 30%)
Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Төрағасының 31.12.2014ж. № 600 бұйрығымен  бекітілген CAMELОS жүйесі бойынша екінші деңгейдегі банктердің рейтингін айқындау жөніндегі нұсқаулықта CAELS бойынша жиынтық рейтингті тағайындау көзделмеген. 

Осыған байланысты, Қазақстан Республикасы Президенті Әкімшілігінің Ұлттық Банктің өткен есепті жылдың қорытындылары бойынша ескертуін назарға ала отырып   ҚРҰБ осы нысаналы көрсеткішті «Банк жүйесіндегі CAELS жүйесінің әрбір құрауышы бойынша «1-ден» «3-ке» дейін (қоса алғанда) рейтингі бар екінші деңгейдегі банктердің үлесі» нысаналы көрсеткішіне ауыстыруды ұсынады. Бұл ретте осы көрсеткіштің жыл сайынғы негізде есептелетіндігін атап өткен жөн.
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	2014 ж.
	2015 ж.
	2016 ж.
	2017ж. 
	2018ж.

	5.1.1.1.
	«С» құрауышы бойынша  «1-ден»  «3-ке» дейін (қоса алғанда) рейтингі бар банктердің үлесі
	30%
	30%
	30%
	40%
	45%

	5.1.1.2.
	«A» құрауышы бойынша  «1-ден»  «3-ке» дейін (қоса алғанда) рейтингі бар банктердің үлесі
	30%
	30%
	30%
	40%
	45%

	5.1.1.3.
	«E» құрауышы бойынша  «1-ден»  «3-ке» дейін (қоса алғанда) рейтингі бар банктердің үлесі
	30%
	30%
	30%
	40%
	45%

	5.1.1.4.
	«L» құрауышы бойынша  «1-ден»  «3-ке» дейін (қоса алғанда) рейтингі бар банктердің үлесі
	30%
	30%
	30%
	40%
	45%

	5.1.1.5.
	«S» құрауышы бойынша  «1-ден»  «3-ке» дейін (қоса алғанда) рейтингі бар банктердің үлесі
	30%
	30%
	30%
	40%
	45%


 «CAMELОS жүйесі бойынша екінші деңгейдегі банктердің рейтингін айқындау жөніндегі нұсқаулықты бекіту туралы» Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Төрағасының 31.12.2014ж. № 600 бұйрығымен  бекітілген 2015 жылғы жиынтық есептілікті дайындау мерзіміне сәйкес ол 2016 жылғы ақпанда қалыптастырылатын болады.

 5.1.1-міндет. Банк секторындағы тәуекелдерді шектеу, ЕДБ-дегі тәуекел-менеджмент рәсімдерін жетілдіру, ЕДБ-нің заңнама талаптарын орындауын қамтамасыз ету 

Тікелей нәтижелердің көрсеткіші:

Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Қарыз қаражатын алудың оңайлығы»  көрсеткіші (жоспар бойынша ҚР рейтингтегі орны – 60) 

Дүниежүзілік экономикалық форумның жыл сайынғы Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік есебіне сәйкес 2015-2016 жылдардағы кезеңде осы көрсеткіш бойынша Қазақстан 2015 жылы 44-орын алды.

Банктердің заңнаманы бұзу саны 

2015 жыл бойы Қазақстан Республикасының заңнамасын бұзғаны үшін екінші деңгейдегі банктерге қатысты Ұлттық Банк (аумақтық филиалдарды қоспағанда) 154 шектеулі ықпал ету шарасын
 және 270 санкция
 қолданды.

Іс-шара: ЕДБ-ні пруденциялық реттеуді жетілдіру, оның ішінде өтімділік тәуекелін, кредит және нарық тәуекелін  реттеу, ЕДБ-ні капиталдандыруды арттыру бөлігінде жетілдіру

Осы іс-шараны іске асыру мақсатында ҚРҰБ Басқармасы мынадай қаулыларды қабылдады: 

1) «Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне банк қызметін реттеу мәселелері бойынша өзгерістер енгізу туралы» 2015 жылғы 25 ақпандағы № 27;

2) «Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне банк қызметін реттеу мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы»
2015 жылғы 17 шілдедегі № 140 қаулысы;
3) «Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне банк қызметін реттеу мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы»
2015 жылғы 19 желтоқсандағы № 222 қаулысы.
Іс-шара: Екінші деңгейдегі банктердің тұтынушылық кредиттеуінің өсуін шектеу жөнінде шаралар қабылдау  

Тұтынушылық  қарыздар портфелінің өсімі  бойынша талаптарды  алып  тастауды және  саралау тәуекелді 100%-дан 150%-ға дейін ұлғайтумен  қамтамасыз етілмеген  тұтынушылық  қарыздардың  жекелеген  санатын енгізуді  көздейтін «Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне банк қызметін реттеу мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 19 желтоқсандағы № 222 қаулысы қабылданды.

Іс-шара: ЕДБ-да   тәуекелдерді  басқару  және  ішкі  бақылау жүйелерін  жетілдіру
Осы іс-шараны іске асыру мақсатында мынадай қаулыларды қабылдады: 

 1)  «Қазақстан Республикасы Қаржы  министрінің кейбір бұйрықтарына  және Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Басқармасының  қаулысына  өзгерістер  мен  толықтырулар енгізу туралы» ҚР Қаржы  министрінің 2015ж.10.12. № 643 бірлескен  бұйрығы  және ҚР  Ұлттық Банкі Басқармасының  2015 жылғы  19 желтоқсандағы  № 225 қаулысы;

2) «Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне банк қызметін реттеу мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы»
Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 19 желтоқсандағы № 222 қаулысы.  Көрсетілген  қаулы  шеңберінде жеке  тұлғалардың  депозиттері  бойынша  қаржылық левередждің  өсуін  жанама  шектеуді  қамтамасыз ететін  экономикалық ынталандырмаулар енгізілді. Мәселен, жеке тұлғалар депозиттерінің банктің  балансы  бойынша  меншікті капиталының 5,5, мөлшерінің асып кету сомасын меншікті капиталдан шегеру  көзделді.  Бұл шара қорландыру базасын әртараптандыру бойынша шектеулерді белгілеуге және экономиканы  кредиттеуді кеңейтуге бағытталған, өйткені  жеке  тұлғалардың  депозиттеріндегі қорландыру  базасы шоғырлануының жоғары  деңгейі банктерді  пайыздық  тәуекелге  және  өтімділікті  жоғалту  тәуекеліне  ұшыратады. Яғни, банктің тәуекелдерді  басқару  жүйесін  жетілдіруіне  ықпал етеді.

6-стратегиялық бағыт.

Қаржылық тұрақтылықты арттыру және сақтандыру нарығын

одан әрі дамыту үшін қажетті жағдайлар жасау
6.1-мақсат. Сақтандыру ұйымдарының қызметін реттеуді жетілдіру және сақтандыру нарығын одан әрі дамыту, сондай-ақ сақтандыру ұйымдарының тиімділігін арттыру

 Нысаналы индикатор: Қазақстан Республикасының сақтандыру секторы бойынша қаржылық орнықтылығының біріктірілген индексінің мәні
  (2,35 артық емес).

Бұл индикатордың мәні 2016 жылғы 1 қаңтарда– 1,71-ді (қалыпты, тәуекел деңгейі қалыпты) құрады.

6.1.1-міндет. Халықаралық стандарттар негізінде сақтандыру ұйымдарын пруденциялық реттеуді одан әрі жетілдіру және исламдық сақтандыруды ендіру, сондай-ақ сақтандыру ұйымдарының тиімділігін арттыру 

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Меншікті капитал жеткіліктігі нормативінің жиынтық  мәні (төлем қабілеттілігі маржасы) – 1,8.

Бұл көрсеткіштің мәні 2016 жылғы 1 қаңтарда - 4,09-ды (яғни сақтандыру ұйымдарын капиталдандыру деңгейі жоспарланған көрсеткіштен жоғары) құрады.

Тікелей нәтиже көрсеткіші: Сақтандыру сыйлықақыларының сомасы – 275 млрд. теңге

Сақтандыру сыйлықақыларының көлемі 2016 жылғы  1 қаңтардағы  жағдай  бойынша  2015 жылғы  1 қаңтардағы  осындай  көрсеткішпен  салыстырғанда 8,3%-ға  ұлғайды  және  288 273 млн. теңгені  құрады, оның  ішінде тікелей сақтандыру  шарттары  бойынша қабылданған  сақтандыру  сыйлықақыларының көлемі - 263 308 млн. теңге. 

Сақтандыру сыйлықақыларының негізгі  үлесі ерікті  мүліктік  сақтандыруға  тиесілі (132 204 млн. теңге  немесе сақтандыру сыйлықақыларының жалпы  көлемінің  45,9%-ы).  Ерікті жеке сақтандыру бойынша 82 972 млн. теңге жинақталды немесе сақтандыру сыйлықақылары жиынтық көлемінің 28,8%-ы, міндетті сақтандыру бойынша – 73 096 млн. теңге жинақталды немесе 25,3%. 

«Өмірді сақтандыру» саласы  бойынша 2015 жылы  жинақталған сақтандыру сыйлықақыларының көлемі 85 808 млн. теңгені  құрады,  бұл өткен  жылдың  осындай кезеңіне қарағанда 24,6%-ға көп. «Өмірді сақтандыру» саласы  бойынша  жиналған сақтандыру сыйлықақыларының үлесі есепті  күні 2015 жылғы 1 қаңтардағы  25,9%-ға қарсы 29,8%-ды  құрады. 

«Жалпы сақтандыру» саласы бойынша 2015 жылы жинақталған сақтандыру сыйлықақыларының көлемі 202 465 млн. теңгені құрады, ол 2015 жылғы осындай кезеңге  қарағанда 2,6%-ға  көп.

Жоспарлы көрсеткіштерге сәйкес 2015 жылы абсолюттік мән 275 000 млн. теңге  болуы  тиіс болатын. Қорытынды есепті деректерді ескере отырып, жиналған сақтандыру сыйлықақыларының нақты көлемінің  жоспарлы  көлемінен  асуы 13 273 млн. теңге немесе 4,8%-ды құрады. 

Іс-шара: Risk based supervision енгізу арқылы пруденциялық реттеуді жетілдіру және Solvency II төлем қабілеттілігі жүйесіне көшу
2015 жылы Ұлттық Банк Азия Даму Банкіне «Сақтандыру нарықтарының тиімділігін  арттыру  және кеңейту» техникалық көмекті көрсету бойынша жәрдемдесті және  сақтандыру  ұйымдарының  өкілдерімен бірқатар кездесулер мен талқылаулар өткізді.
Осы  техникалық  көмек  шеңберінде мынадай  бағыттар бойынша  жұмыс  жүргізілді:

1)  сақтандыру  ұйымдары тәуекелдерінің әртүрлі  түрлері  бойынша (операциялық,  нарықтық  тәуекелдер, қарсы  агенттер дефолты  тәуекелі,  медициналық сақтандырудағы,  өмірді сақтандырудағы  және  жалпы сақтандырудағы  тәуекелдер) күйзелістер  өлшемдерін  бағалау  жүргізілді;

2) ҚР сақтандыру ұйымдарына сақтандыру резервтерін  есептеу  бойынша Solvency II талаптарын  бағалау  жүргізілді («best estimate» және «risk margin»);

3) әртүрлі сценарийлерді қолдана отырып стресс-тестілеуді  жүргізу  арқылы  тәуекелдердің  әр  түрі  бойынша  төлем  қабілеттілігінің  талап  етілетін капиталын бағалау жүргізілді.

Іс-шара: Сақтандыру ұйымдарындағы тәуекелдерді басқару  және  ішкі бақылау жүйелерін жетілдіру

«Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық актілеріне сақтандыру және исламдық қаржыландыру мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы» 2015 жылғы 27 сәуірдегі ҚР Заңының шеңберінде, жүйелік  және  әлеуметтік тәуекелдерді  төмендету  мақсатында  қолданыстағы  нарықтық  модельді  сақтауды  және  жұмыс  беруші, сақтандыру  ұйымдары  және  қызметкерлер  арасында жауапкершілікті бөлуді  көздейтін «Қызметкер еңбек (қызметтiк) мiндеттерiн атқарған кезде оны жазатайым оқиғалардан мiндеттi сақтандыру туралы» 2015 жылғы  7 ақпандағы  ҚР Заңына өзгерістер енгізілді. Жазатайым  оқиғалардан  қызметкерді  міндетті  сақтандыру бүкіл жүйесінің  шығасылары төлемдерді  және  басқаруды оңтайландыру есебінен  төмендетілді.

Тұтастай  алғанда бұл шаралар сақтандыру  ұйымдары  қалыптастырған  сақтандыру  резервтерінің барабарлығына, төлемдер  бойынша күтілетін  зияндарға әсер етті.

Оған қоса, «Экономикалық қызмет түрлерін кәсіптік тәуекел сыныптарына жатқызу ережесін бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2005 жылғы 30 маусымдағы № 652 қаулысына өзгеріс пен толықтыру енгізу туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 24 шілдедегі № 583 қаулысы шеңберінде  сақтанушыдан өзгеше  қызметті жүзеге асыратын  филиалды оның кәсіптік тәуекелі  сыныбы сәйкес келетін  экономикалық  қызмет түріне  жатқызу  көзделетін  түзету  енгізілді.

Бұл шара көп бейінді филиал  желісі  бар  кәсіпорындармен қызметкерді жазатайым оқиғалардан мiндеттi сақтандыру шарты  жасалған  кездегі  операциялық  тәуекелді азайтуға  ықпал етеді.
7-стратегиялық бағыт.

 Бағалы қағаздар нарығын одан әрі дамыту үшін қажетті жағдайлар жасау 

7.1-мақсат. Тиімді жұмыс істейтін қор нарығын құру
Нысаналы индикатор: Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Жергілікті қор биржалары арқылы қаржыландыру» көрсеткіші (жоспар бойына ҚР-дың орны – 99)

Дүниежүзілік Экономикалық Форумның Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік туралы жыл сайынғы есебіне сәйкес 2015-2016 жылдар аралығында осы көрсеткіш бойынша Қазақстан 91 орынды иеленді, бұл жоспарланған деңгейден 8 позиция жоғары.

Осы көрсеткіштің пікіртерім жолымен бағаланатынын ескере отырып, қабылданатын реттеу шараларының ықпалын бағалау мүмкін емес, дегенмен, келесі іс-шаралар Дүниежүзілік Банкінің рейтингінде осы көрсеткіш бойынша Қазақстан Республикасының жоғарлауына әсер етуі мүмкін деп санаймыз:

1)   орталық қарсы агент институтын  енгізу  және T+n схемасы  бойынша бағалы  қағаздар нарығында  есеп айырысу  жүйесі  іске асырылды;

2)  ұйымдасқан  нарықта жасалған  мәмілелерді  тексеру  бойынша  кастодианның  функциялары халықаралық стандарттарға  сәйкес  келтірілді;

3)  қор биржасы  тізімінің  құрылымы ресми  тізімге  және  «Листингке жатпайтын бағалы  қағаздар» секторына бөлу  жолымен  нақтыланды;

4) жеңілдетілген рәсім бойынша қор биржасының ресми тізіміне халықаралық  қаржы ұйымдарының бағалы қағаздарын және мемлекеттік бағалы  қағаздарды жіберу  мүмкіндігі  енгізілді;

5) қор биржасы индексінің өкілдік тізілімінде  белсенді нарықтың болуы  жөніндегі  талаптарды  ауыстыру жолымен,  банктер, банктің  еншілес  ұйымдары  немесе  банк  холдингі сатып  алуы  мүмкін акцияларға  қатысты  талаптар  жеңілдетілді. 

7.1.1-міндет. Бағалы қағаздар нарығының инфрақұрылымын одан әрі жетілдіру және қор нарығының өтімділігін арттыру, қаржы нарығында инвесторлардың жандануын және инвесторлардың құқықтары мен мүдделерін қорғауды қамтамасыз ететін тетіктерді енгізу, сондай-ақ бағалы қағаздар нарығындағы қызметті жүзеге асырудың ашықтығы мен әділдігін қамтамасыз ету

Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері:

Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Бағалы қағаздар нарығын реттеу» көрсеткіші (жоспар бойынша рейтингідегі ҚР-дың орны – 89)

Дүниежүзілік экономикалық форумның 2015-2016 жылдары кезеңіне арналған ғаламдық бәсекеге қабілеттілік туралы жыл сайынғы есебіне сәйкес осы көрсеткіш бойынша Қазақстан 87 орынды иеленді, бұл жоспарланған деңгейден 2 позиция жоғары.

Осы көрсеткіштің пікіртерім жолымен бағаланатынын ескере отырып, қабылданатын реттеу шараларының ықпалын бағалау мүмкін емес, дегенмен, «Жергілікті қор биржалары арқылы қаржыландыру» көрсеткіштері  шеңберінде  жүргізілген  іс-шаралар Қазақстан Республикасының  Дүниежүзілік Банкінің рейтингінде «Бағалы  қағаздар нарығын  реттеу» көрсеткіш бойынша Қазақстан Республикасының жоғарлауына әсер етуі мүмкін деп санаймыз.

Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Миноритарлық акционерлердің мүдделерін қорғау» көрсеткіші (жоспар бойынша рейтингінде ҚР-дың – 72) 

Дүниежүзілік экономикалық форумның 2015-2016 жылдары кезеңіне арналған ғаламдық бәсекеге қабілеттілік туралы жыл сайынғы есебіне сәйкес осы көрсеткіш бойынша Қазақстан 52 орынды иеленді, бұл жоспарланған деңгейден 20 позиция жоғары.

Көрсетілген бағыт бойынша жұмыс «Doing Business» рейтингінде «Инвесторларды қорғау» индикаторы бойынша Қазақстанның позициясын жақсарту шеңберінде жүргізілді.

Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Директорлар кеңесі жұмысының тиімділігі» көрсеткіші (жоспар бойынша рейтингіндегі Қазақстанның орны – 61)

Дүниежүзілік экономикалық форумның 2015-2016 жылдары кезеңіне арналған ғаламдық бәсекеге қабілеттілік туралы жыл сайынғы есебіне сәйкес осы көрсеткіш бойынша Қазақстан 58 орынды иеленді. 
Осы көрсеткіш «Сіздің еліңізде инвесторлар мен директорлар кеңесінің тарапынан корпоративтік басқаруды қалай сипаттар едіңіз?» деген пікіртерімді жүргізу арқылы бағаланады. (1 – атқарушы орган төмен деңгейде акционерлерге және директорлар кеңесіне есеп береді, 7 – атқарушы орган жоғары деңгейде акционерлерге және директорлар кеңесіне есеп береді).

Акционерлік қоғамдардың органдары мен олардың инвесторлары арасында тиімді өзара іс-қимыл корпоративтік басқаруға оң әсерін тигізеді. Өз кезегінде, кәсіпорындардың корпоративтік басқаруының тиімді тәжірибесі оларға қосымша құн қосады, бұл өз кезегінде елдегі ұлттық экономиканың дамуына оң әсерін тигізеді.
Заңнаманың осы саласында түбегейлі реформалар жүргізілмегенін ескере отырып, құлдырауды осы көрсеткіш бойынша пікіртерім жүргізілген нысаналы сегментті (аудиторияны) таңдау ерекшелігімен, не осы индекс бойынша басқа елдердің позициясының өзгеруімен (жақсаруымен) түсіндіруге болады.
Осы көрсеткішті жақсарту мақсатында қазіргі кезде Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі корпоративтік басқару жүйесінің реформасын, оның ішінде «Акционерлік қоғамдар туралы» ҚР Заңының жекелеген нормаларының құқық қолдану мәселелері қаралатын, Қазақстанда корпоративтік басқаруды жетілдіру мәселелері жөніндегі Басқарушы және Техникалық Комитеттердің жұмысына қатысу нәтижелері бойынша реформа жүргізеді. 

Оған қоса, индикатор мәнін жақсарту корпоративтік басқарудың  проблемалық  мәселелерін талқылау жөніндегі дөңгелек үстелдер, пресс-конференциялар, сұхбат алаңдарын өткізу, сондай-ақ ақпараттық-түсіндірме жұмыстарын жүргізу жолымен мүмкін  болады. 

Қазақстан Республикасының Дүниежүзілік банктің «Doing Business» рейтингіндегі «Инвесторларды қорғау» индикаторы бойынша позициясы (жоспар бойынша рейтингіндегі ҚР-дың орны – 22)

Қазақстан Дүниежүзілік банктің «Doing Business-2016» рейтингінде 12 позицияға  көтеріліп, 41 орынды иеленді.
 «Инвесторларды қорғау» индикаторы бойынша Дүниежүзілік банктің «Doing Business» рейтингісінде Қазақстан 2015 жылы алдыңғы кезеңмен салыстырғанда 39 позицияға көтеріліп 25 орынды иеленді (http://russian.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/kazakhstan). Бұл ретте Дүниежүзілік банк қолданатын жаңа Әдіснама бойынша Стратегиялық жоспарда 2015 жылға жоспарланған көрсеткіш (22-орын) 64-позицияға сәйкес келеді.

Дүниежүзілік Банк сарапшыларының бағалауында 2005 жылдан бастап Қазақстанда реттеушілік процестердің айтарлықтай жақсаруы  «Doing Business» рейтингісінің екі индикаторы бойынша, оның ішінде Ұлттық Банк жауапты мемлекеттік орган болып табылатын «Миноритарлық инвесторларды қорғау» индикаторы бойынша болғаны атап көрсетіледі.

Жоғары бағаға Ұлттық Банк жүргізген реформалардың арқасында қол жеткізілді, оларда мыналар көзделеді:

- ірі акционерлер туралы, байланыстағы тұлғалармен жасалған мәмілелер туралы, басқарма мүшелерінің алдыңғы жұмыс орындары туралы ашық дерекөздерінде (ұйымның сайты, Қаржылық есептілік депозитарийінің сайтында) жариялау; 

- бас компанияның қызметіне еншілес ұйымдардың қатысуын шектеу;

- қоғамда шешімдер қабылдау кезінде миноритарлық акционерлердің құқықтарын күшейту;

- корпоративтік дауларды шешу рәсімін жеңілдету.

Аталған рейтингтегі позицияның көтеру шеңберінде мынадай:

1)
«Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық актілеріне 
Қазақстан Республикасында кәсіпкерлік қызмет үшін жағдайды түбегейлі жақсарту мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы» 2014 жылғы 29 желтоқсандағы және «Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық актілеріне 
мемлекеттің кәсіпкерлік қызметке қатысуын шектеу мәселелері бойынша 
өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы» 2015 жылғы 22 сәуірдегі Қазақстан Республикасының Заңдарында көзделген түзетулер әзірлеу;
2)
заңнамаға енгізілген түзетулерді ескере отырып, «Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне Қазақстан Республикасында кәсіпкерлік қызмет үшін жағдайды түбегейлі жақсарту мәселелері бойынша өзгерістер енгізу туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 25 ақпандағы № 28 қаулысымен Қазақстан Республикасының бірқатар нормативтік құқықтық актілеріне өзгерістер енгізу;
3)
Вашингтон қаласында (АҚШ) Дүниежүзілік банктің өкілдерімен «Doing Business» рейтингісінде Қазақстан Республикасының позициясын жақсарту мәселелері бойынша өтетін кездесуге қатысу;

4)
«Қазақстан қаржыгерлерінің қауымдастығы» ЗТБ, екінші деңгейдегі банктердің, «Мемлекеттік кредиттік бюро» АҚ-тың, Жоғарғы сот өкілдерімен ақпараттық-түсіндіру жұмыстарын жүргізу, оның шеңберінде ҚР заңнамасына «Миноритарлық инвесторларды қорғау» және «Кредит алу» екі индикатор бойынша енгізілген түзетулер туралы ақпарат берілді, сондай-ақ қаржы ұйымдарының ішкі құжаттары мен қызметтерін қолданыстағы заңнамаға сәйкестендіру қажеттігі туралы айтылды; 

5)
Ұлттық Банктің Интернет-ресурсының бас бетінде «Doing Business» баннерін, заңнамаға енгізілген түзетулер бойынша материалдарды, жауапты қызметкерлердің байланыс деректері орналастыру;

6)
«Reformatics» Грузия компаниясымен ұсынымдарды және оларды іске асыру жолдарын талқылау бойынша бірқатар бейнеконференция өткізу;

7)
Дүниежүзілік Банктің жылсайынғы «2016 бизнесін жүргізу: реттеудің сапасы мен тиімділігін бағалау» баяндамасын таныстыру бойынша бейнеконференцияға қатысу (2015 жылғы 30 қазан);

8)
2016 жылға қарай Дүниежүзілік банктің «Doing Business» рейтингісі бойынша бірінші 30 ел қатарына кіру бойынша шаралар жоспарында көзделген іс-шаралар іске асыру;

9)
акционерлік қоғамдардың өтініштерін тұрақты негізде қарау және енгізілген нормалар бойынша құқық қолдану практикасы мәселелері бойынша түсіндірмелер жіберу бойынша жұмыс жүргізілді.

Қор биржасының ресми тізіміне енгізілген мемлекеттік емес бағалы қағаздар эмитенттерінің саны (жоспар бойынша 130 бірлік).

«Қор биржасының ресми тізіміне енгізілген мемлекеттік емес бағалы қағаздар эмитенттерінің саны» көрсеткіші эмитенттердің қаражатты қор нарығы арқылы тартуға мүдделілігін сипаттайды, тиісінше осы көрсеткіштің ұлғаюы нарықта ұсыныстың көбеюіне ықпал етеді.

Қаржыландыруды қор нарығы арқылы тартатын эмитенттер санының өсуі бағалы қағаздар нарығындағы ұсыныстың ұлғаюына ықпал етеді, бұл өз кезегінде бағалы қағаздар нарығында сұраныстың ұлғаюын ынталандыратын болады. Сонымен, қор нарығының дамуы елдегі экономикалық өрлеуге ынталандыру болып табылады. 

2015 жылғы 1 қазандағы жағдай бойынша осы индикатордың мәні 136 бірлік болды.

Бағалы қағаздар нарығындағы ұсыныстар көлемінің өсуін, және салдары ретінде қор биржасының ресми тізіміне енгізілген эмитенттер санын өсіруді  ынталандыру бойынша шаралар Қазақстан Республикасының қаржы секторын дамытудың 2030 жылға дейінгі тұжырымдамасы шеңберінде көзделген.
Мемлекеттік емес бағалы қағаздармен мәмілелердің көлемі (жоспар бойынша 662 млрд. теңге).

«Мемлекеттік емес бағалы қағаздармен мәмілелердің көлемі» көрсеткіші отандық қор нарығының өтімділігін сипаттайды.

 Өтімді қор нарығы ұлттық экономиканың дамуын ынталандырады, себебі шетелдік және жергілікті инвесторлардың қаражатын Қазақстан Республикасы экономикасының объектілеріне тартудың және қайта бөлудің тиімді тетігі болып табылады.

Мемлекеттік емес бағалы қағаздар бойынша мәмілелер көлемі көбінесе 2015 жылғы 27 шілдеде «ҚазМұнайГаз» ҰК жай акцияларының листингін жүзеге асыру және бағалы қағаздар нарығына корпоративтік облигациялардың жаңа шығарылымдарын айналысқа шығару есебінен есепті кезеңде 1 464,3 млрд. теңгеге немесе 220,5%-ға ұлғайып, 2015 жылы 2 128,3 млрд. теңге болды. 
Қазақстан Республикасының қор нарығында өтімділік көлемдерінің өсуін ынталандыру бойынша шаралар Қазақстан Республикасының қаржы секторын дамытудың 2030 жылға дейінгі тұжырымдамасы шеңберінде көзделген.
Іс-шара: T+n схемасын ендіру арқылы бағалы қағаздардың ұйымдастырылған нарығындағы есеп айырысу жүйесін жетілдіру   

Көрсетілген іс-шараны іске асыру мақсатында «Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық актілеріне екінші деңгейдегі банктердің жұмыс істемейтін кредиттері мен активтері, қаржылық қызметтер көрсету және қаржы ұйымдары мен Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің қызметі мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы» 2015 жылғы 24 қарашадағы ҚР Заңы қабылданды.
8-стратегиялық бағыт. 

Қаржы орнықтылығын арттыру және жинақтаушы зейнетақы 

жүйесінің одан әрі дамуына жағдайлар жасау 

8.1-мақсат. Ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларының және бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын инвестициялық портфельді басқарушылардың қаржылық орнықтылықтың тәуекелдерді бағалауға негізделген мазмұнды мониторингіне негізделетін, жинақтаушы зейнетақы жүйесін реттеудің ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларының және бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын инвестициялық портфельді басқарушылардың қаржылық орнықтылығын қамтамасыз етуге, дағдарысты жағдайлардың алдын алуға және салымшылардың (алушылардың) құқықтарын сақтауды қамтамасыз етуге ықпал ететін жүйесін жетілдіру
Нысаналы индикатор: Қазақстан Республикасының жинақтаушы зейнетақы жүйесі бойынша қаржылық тұрақтылығының 
 біріктірілген индексінің мәні  (2,5 артық емес).
 Қазіргі кезде бір де бір ерікті жинақтаушы зейнетақы қоры тіркелмеген, сондай-ақ бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын инвестициялық портфельді басқарушылар жоқ. Осылайша, 2015 жылғы жағдай бойынша көрсетілген индекс есептелмейді.

8.1.1-міндет. Жинақтаушы зейнетақы жүйесінің қаржылық орнықтылығын арттыруға және ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларының тиімділігін арттыруға, сондай-ақ зейнетақы қызметтерін тұтынушылардың (салымшылардың, алушылардың) құқықтарын сақтауды қамтамасыз етуге жағдайлар жасау үшін іс-шаралар кешенін әзірлеу. Жинақтаушы зейнетақы жүйесіндегі тәуекелдерді шектеу және бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорындағы және ерікті жинақтаушы зейнетақы қорларындағы тәуекел-менеджмент рәсімдерін жетілдіру
Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері: Ерікті жинақтаушы зейнетақы қорының «К1 меншікті капитал жеткіліктілігі» пруденциялық нормативі (1-ден кем емес)

2015 жылғы 1 желтоқсандағы жағдай бойынша ерікті жинақтаушы зейнетақы қоры қызметін жүзеге асыруға лицензия алуға өтініштер келіп түскен жоқ.

Іс-шара. Жинақтаушы зейнетақы жүйесін реттеу жөніндегі заңнаманы жетілдіру


Көрсетілген іс-шараны іске асыру мақсатында мынадай қаулылар қабылданды:

1) «Ерікті зейнетақы жарналары есебінен зейнетақымен қамсыздандыру туралы шартты жасасу қағидаларын және оның үлгілік нысанын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 17 шілдедегі № 137 қаулысы;
2) «Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2013 жылғы 18 қыркүйектегі № 984 қаулысына өзгеріс енгізу туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 28 қазандағы 
№ 846 қаулысы;

3) «Қазақстан Республикасының Ұлттық қорын басқару кеңесiнiң кейбір мәселелерi туралы» Қазақстан Республикасы Президентінің 2004 жылғы 28 желтоқсандағы № 1509 Жарлығына өзгерістер мен толықтырулар енгізу және «Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін басқару жөніндегі кеңестің кейбір мәселелері туралы» Қазақстан Республикасы Президентінің 2014 жылғы 14 ақпандағы № 753 Жарлығының және «Қазақстан Республикасы Президентінің кейбір актілеріне өзгерістер мен толықтырулар енгізу және Қазақстан Республикасы Президентінің кейбір өкімдерінің күші жойылды деп тану туралы» Қазақстан Республикасы Президентінің 2014 жылғы 17 қыркүйектегі № 911 Жарлығымен бекітілген Қазақстан Республикасы Президентінің кейбір актілеріне енгізілетін өзгерістер мен толықтырулардың 25-тармағының күші жойылды деп тану туралы» Қазақстан Республикасының Президенті Жарлығының жобасы туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 28 қазандағы № 843 қаулысы;

4) Қазақстан Республикасының кейбір нормативтік құқықтық актілеріне зейнетақымен қамсыздандыру мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 28 қарашадағы № 209 қаулысы. 

9-стратегиялық бағыт.

Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтары

мен заңды мүдделерін қорғаудың  тиісті деңгейін қамтамасыз ету

9.1-мақсат. Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау жүйесін күшейту 

Нысаналы индикатор: Қаржы нарығына сенім білдіретін тұтынушылардың үлесі (жоспар бойынша пікіртерімге қатысқандардың 37%-ы) 
9.1.1-міндет. Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша нормативтік құқықтық базаны жетілдіру және халықтың қаржылық сауаттылығын арттыру 

Тікелей нәтижелердің көрсеткіштері:

Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың өздерінің құқықтары мен міндеттері туралы білімдерінің орташадан жоғары  деңгейі (жоспар бойынша пікіртерімге қатысқандардың 16%-ы)

Тұтынушылардың қаржы құралдары туралы хабардар болуының орташадан жоғары деңгейі (жоспар бойынша пікіртерімге қатысқандардың 21%-ы)

2015 жылғы қыркүйекте Ұлттық Банк «Стратегия» әлеуметтік және саяси зерттеулер орталығы» қоғамдық қоры ұйымдастырған «Қазақстан Республикасы халқының қаржылық сауаттылығының деңгейін, қаржы нарығына қамтылуын бағалау, сондай-ақ Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің қызметін бағалау» деген социологиялық зерттеу жүргізді.

Осы зерттеудің негізгі мақсаты халықтың қаржылық сауаттылық деңгейін, халықты қаржы нарығына қамтылуын және республика азаматтарының қаржы құралдары, олардың мүмкіндіктері мен функциялары туралы хабардар болуы және білу деңгейін айқындауды, сондай-ақ халықтың ақпараттық және білім алу қажеттіктерін қоса алғанда, Ұлттық Банк іске асыратын іс-шаралардың тиімділігін бағалау болып табылады. 

Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік индексінің «Қаржылық қызметтердің құны» көрсеткіші (жоспар бойынша  рейтингтегі ҚР орны – 57)
Дүниежүзілік экономикалық форумның жыл сайынғы 2015-2016 жылдар аралығындағы кезеңге арналған Ғаламдық бәсекеге қабілеттілік есебіне сәйкес осы көрсеткіш бойынша 2015 жылы Қазақстан 53 орынды иеленді.

Іс-шара: Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша нормативтік құқықтық базаны жетілдіру 

Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша нормативтік құқықтық базаны жетілдіру шеңберінде: 

Қазақстан Республикасының Президенті 2015 жылғы 24 қарашада «Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық актілеріне екінші деңгейдегі банктердің жұмыс істемейтін кредиттері мен активтері, қаржылық қызметтер көрсету және қаржы ұйымдары мен Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің қызметі мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы» Қазақстан Республикасының Заңына қол қойды, ол қарыздарға қызмет көрсету талаптарын жеңілдетуге, проблемалық қарыз алушылардың борыштық жүктемесін төмендетуге мүмкіндік береді және банктік қызметтердің айқындылығын қамтамасыз етеді. 
Іс-шара: Тренингтерді, семинарларды, лекцияларды, мастер-кластарды ұйымдастыру және өткізу
Іс-шара: Мақалаларды, жадынамаларды/қалта брошюраларын жариялау, бұқаралық ақпарат құралдарында сөз сөйлеу
Тренингтерді, семинарларды, лекцияларды, шеберлік кластарын ұйымдастыру және өткізу, мақалаларды, жадынамаларды/қалта брошюраларын жариялау, бұқаралық ақпарат құралдарында сөз сөйлеу шегінде:

1) қоғамдық бірлестіктердің мүшелерімен, қарыз алушылармен және екінші деңгейдегі банктермен Ипотекалық тұрғын үй қарыздарын/ипотекалық қарыздарды қайта қаржыландыру бағдарламасын іске асыру мәселелерін талқылау бойынша кездесу өткізілді, сондай-ақ түсіндіру жұмысы жүргізілді. 

2) Ұлттық Банктің ресми сайтындағы «Тұтынушылардың назарына!» шағын бөлімінде қаржылық қызметтерді тұтынушылар үшін:

- сақтандыру бойынша «Сақтандыру қаржылық қорғау құралы іспеттес»;

- салымдар бойынша «Жинақтар. Алға қойған мақсаттарға қалай жетуге болады»;

- қарыздар бойынша «Сауатты қарыз алудың 5 қадамы» жадынамалар орналастырылды.

3) 2015 жылы бұқаралық ақпарат құралдарында 132 ақпараттық материалдар, сондай-ақ Ұлттық Банктің ресми сайтында:

- қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша 15 ақпараттық хабарлама.
Іс-шара: Азаматтарды, заңды тұлғалардың өкілдерін қабылдауды, қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша кездесулерді ұйымдастыру және жүргізу
Азаматтарды, заңды тұлғалардың өкілдерін қабылдауды, қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау мәселелері бойынша кездесулерді ұйымдастыру және жүргізу шегінде:

2015 жылы ҚРҰБ басшылығы қаржылық және микроқаржылық ұйымдардың қаржылық қызметтерді көрсету мәселелері бойынша 1200-ден астам азаматты жеке қабылдады, сондай-ақ Ұлттық Банктің Қоғамдық қабылдау бөлмесіне өтініш берген 1 067 азаматқа консультациялар берді. 

ҚРҰБ проблемалы қарыз алушыларға қарыздарын өтеуге, берешектерін қайта құрылымдауға, ипотекалық тұрғын үй қарыздарын/ипотекалық қарыздарды қайта қаржыландыруға және басқаларына көмек көрсету бойынша екінші деңгейдегі банктердің және ипотекалық ұйымдардың өкілдерімен 699 кездесу ұйымдастырды және өткізді. 

Ұлттық Банк қоғамдық бірлестіктердің өкілдерімен бірге екінші деңгейдегі             банктерде қарыз алушыларды қабылдау бойынша Бағдарлама шеңберінде оларға барынша қолайлы талаптарды әзірлеуге көмек көрсету мақсатында жұмыс жүргізуде. 

10-стратегиялық бағыт. 

Ақша-кредит статистикасы және сыртқы сектор статистикасы саласында 

статистикалық қызметті жүзеге асыру

10.1-мақсат. Қоғамды, мемлекетті және халықаралық ұйымдарды сапалы статистикалық ақпаратпен қамтамасыз ету 

Мақсатты индикатор: Ресми статистиканың деректеріне сенім деңгейі (пікіртерім жасалған респонденттердің жалпы санының 70%-нан аз емес). 

Ұлттық Банктің статистикалық қызметіне қатысты стратегиялық бағыты үшін пайдаланушыларға кестелер, ресми басылымдар түрінде және өзге де түрде ұсынылатын жиынтық статистикалық ақпарат қызметтің негізгі нәтижесі мен соңғы өнімі болып табылады.

Ұлттық Банк Ұлттық Банктің Интернет-ресурсында қалыптастыратын және жариялайтын статистикалық ақпараттың сапасы туралы пайдаланушылардың пікірін зерттеу мақсатында пікіртерім жүргізді, оның шегінде статистиканы пайдаланушылар сенім деңгейін, қанағаттану дәрежесін бағалады, сондай-ақ өздерінің ұсыныстары мен тілектерін білдірді. Ресми статистиканың деректеріне сенім деңгейі сұратылған респонденттердің жалпы санының 76%-ын құрады. Пайдаланушыларға өткізілген пікіртерімнің нәтижелерін талдау қорытындысы жарияланатын статистикалық ақпаратты жетілдіру үшін пайдаланылды.
10.1.1-міндет. Статистика көрсеткіштерін тарату. 

Тікелей нәтиженің көрсеткіші: ҚРҰБ Интернет-ресурсын пайдаланушылардың кіру саны (жылына 7,0  кіру санынан кем емес (млн. кіруші).

Ресми статистиканың сапасын бағалаудың халықаралық қағидаттарына сәйкес статистикалық деректердің сапасы мына критерийлер бойынша бағаланады: өзектілігі, дәлдігі, уақтылығы мен нақтылығы, қолжетімділігі және айқындығы, салыстыру мүмкіндігі, өзара байланыстығы. Бұл ретте, оларды Ұлттық Банктің Интернет-ресурсында орналастыру Ұлттық Банк өндіретін статистикалық ақпараттың уақтылығы мен нақтылығына, сондай-ақ қолжетімділігіне жету тәсілінің бірі болып табылады.

ҚРҰБ Интернет-ресурсы пайдаланушыларының кіру саны ҚРҰБ Интернет-ресурсында орналастырылатын статистикалық және басқа да ақпараттың қажеттілігі мен таралуын сипаттайтын көрсеткіш болып табылады. 2015 жылы аталған көрсеткіш 24,2 млн. кіруді (қаралған беттерді ескере отырып) құрады. 

Нақты мәннің жоспардан елеулі түрде артық болуы Қаржы нарығын және қаржы ұйымдарын бақылау мен қадағалау комитетінің және Қаржылық қызметтерді тұтынушылардың құқықтарын қорғау комитетінің интернет-ресурсынан (www.afn.kz) Ұлттық Банктің интернет-ресурсына ауыстыруға, сондай-ақ кірушілер санының 2015 жылғы тамыз бен қыркүйекте ұлғаюына (тиісінше, 100% және 2015 жылғы шілдемен салыстырғанда 57%) негізделді.  

1-іс-шара. Ақша-кредит және банк статистикасы бойынша ведомстволық статистикалық байқауларды жүргізу.

«Статистикалық жұмыстардың 2015 жылға арналған жоспарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2014 жылғы 19 қарашадағы №96 бұйрығымен бекітілген Статистикалық жұмыстардың 2015 жылға арналған жоспарына сәйкес Ұлттық Банк 2015 жылы банк статистикасын қалыптастыру шегінде «Банктердің статистикасы» нысандары бойынша (9 нысан), сондай-ақ сақтандыру ұйымдары мен зейнетақы қорлары (БЖЗҚ) статистикалық байқаулардың 3 нысаны бойынша ведомстволық статистикалық байқаулар, оның ішінде күн сайынғы, әр апталық, ай сайынғы, әр тоқсан сайынғы және жылдық негізде жүргізілді. 

Ақша-кредит статистикасы шеңберінде қаржы ұйымдары секторының, шоғырландырылған шолулардың жекелеген шағын секторлары бойынша секторлық баланстарды және монетарлық шолуларды, оның ішінде қаржы секторына шолуды, сондай-ақ депозиттік ұйымдардағы депозиттер мен ақша агрегаттарының есебін жасау ай сайын жүзеге асырылды. 

Ай сайынғы негізде ХВҚ-ға 5 стандартталған есеп («Exchange Rates and International Reserves», «Central Bank», «Interest Rates and Share Prices», «Other Depository Corporations»,   «Monetary Aggregates») жасалып ұсынылды, тоқсан сайынғы негізде «Currency Composition of Foreign Exchange Reserves» резервтік активтердің валюталық  құрылымы бойынша зерттеу, жыл сайынғы негізде қаржылық қызметтерге қолжеткізу туралы зерттеу және басқа зерттеулер жүргізілді.

Ақша-кредит және банк статистикасы бойынша жүргізілген ведомстволық байқаулардың және жұмыстардың негізінде ай сайын Ұлттық Банктің интернет-ресурсында жиынтық деректерді қалыптастыру мен жариялау жүргізілді:

- есепті кезеңнен кейінгі 6-шы жұмыс күні ​– Ұлттық қордың халықаралық резервтері мен активтері, ақша базасы, айналыстағы мемлекеттік бағалы қағаздардың құрылымы, бірінші және екінші бағалы қағаздар нарығындағы операциялар туралы деректер бойынша статистикалық ақпарат;

- есепті кезеңнен кейінгі 25-ші күн – монетарлық шолулар (5 кесте), ақша агрегаттары бойынша статистикалық ақпарат (1 кесте); депозит (7 кесте), кредит (14 кесте), валюта (4 кесте) нарықтарының жай-күйін сипаттайтын көрсеткіштер бойынша ақпарат;

- есепті кезеңнен кейінгі 30-шы күн – «Қазақстан Ұлттық Банкінің Статистикалық бюллетені» ҚР Ұлттық Банкінің ресми басылымы мемлекеттік тілде және орыс тілінде, есепті кезеңнен кейінгі екінші айдың 5-ші жұмыс күні ағылшын тілінде жарияланды гі басылымдары «Экономика секторлары бойынша талаптар мен міндеттемелер туралы. 

Ақша-кредит статистикасының деректері ақша-кредит саясатын әзірлеу және жүргізу мақсаттары үшін, сондай-ақ елдің қаржы нарықтарындағы ахуалды талдау кезінде  пайдаланылады. 
2-іс-шара. Ақша-кредит және банк статистикасы мәселелері жөніндегі Еуразиялық экономикалық комиссияның (ЕЭК) шегіндегі жұмыс топтарына қатысу.
Жыл ішінде ЕЭК қаржы статистикасы жөніндегі кіші комитеттің статистикалық көрсеткіштердің тізбесі,  Шағын комитет қызметінің деректер форматы және басқа мәселелері бойынша 2 жұмыс отырысына және ақша-кредит статистикасы жөніндегі жұмысы тобының көрсеткіштерді салыстырып тексеруді арттыру, ақша-кредит статистикасын жасау әдіснамасын үйлестіру мәселелері бойынша, сондай-ақ деректерді ұсыну форматына өзгерістерді енгізу мәселелері бойынша 2 отырысқа қатысты. 

Талқылаудың нәтижесінде экономика секторлары бөлігінде, елдің ұлттық ерекшелігін ескере отырып, М2 және М3 ақша агрегаттары негізінде экономиканы монеталандырудың екі көрсеткішін қалыптастыру туралы және басқа мәселелер жөніндегі деректерді беру арқылы жеке және заңды тұлғалардың кредиттік және депозиттік берешектері мен көлемінің көрсеткіштерін қамту бойынша салыстырып тексеруді арттыру туралы уағдаластыққа қол жеткізілді.  

ЕЭК сұранысын ескере отырып, кредиттеу жөніндегі деректер кеңейтілген форматта ұсынылды. 

Белгіленген мерзімдерге сәйкес ЕЭК-ке 12 формат бойынша ақша-кредит және банктік статистика көрсеткіштері бойынша ақпарат жіберілді. 

3-іс-шара. Сыртқы экономикалық шоттар бойынша қаржы және нақты секторлардың субъектілеріне ведомстволық статистикалық байқаулар жүргізу 

«Статистикалық жұмыстардың 2015 жылға арналған жоспарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2014 жылғы 19 қарашадағы №96 бұйрығымен бекітілген Статистикалық жұмыстардың 2015 жылға арналған жоспарына сәйкес Ұлттық Банк сыртқы сектордың статистикасын қалыптастыру шеңберінде 2015 жылы 17 зерттеуді (ведомстволық статистикалық байқау) жүзеге асырды, оның ішінде 1 зерттеу ай сайынғы статистикалық байқау, 15 зерттеу тоқсан сайынғы статистикалық байқаулар, сондай-ақ біржолғы «Кәсіпорындарды төлем балансы бойынша тексеру сауалнамасы». Жүргізілген зерттеулердің нәтижелері 2014 жылдың, 2015 жылғы 1, 2 және 3-тоқсанның қорытындысы бойынша сыртқы экономикалық шоттар бойынша есептерді және оларға талдама кестелерді қалыптастыру кезінде пайдаланылды. 

Жүргізілген ведомстволық байқаулардың және сыртқы экономикалық статистика бойынша жұмыстардың негізінде жиынтық деректерді және талдама материалдарды Ұлттық Банктің интернет-ресурсында қалыптастыру және жариялау жүзеге асырылды:

ай сайын, есепті кезеңнен кейінгі 30-ші күн - шетел валютасындағы халықаралық резервтер мен өтімділік бойынша (1 кесте);

тоқсан сайын:

есепті кезеңнен кейінгі 90-шы күні - төлем балансы бойынша (4 кесте), халықаралық инвестициялық позиция бойынша (2 кесте), салым бағыттары бойынша шетелдік тікелей инвестициялар бойынша (3 кесте), жағдай бойынша сыртқы борыш бойынша (3 кесте); 

есепті кезеңнен кейінгі 100-ші күн:

халықаралық инвестициялық позиция бойынша (3 кесте), салым бағыты бойынша шетелдік тікелей инвестициялар бойынша (4 кесте), сыртқы борыш бойынша (12 кесте); 

есепті кезеңнен кейінгі 110-шы күн:

халықаралық инвестициялық позиция бойынша (2 кесте), салым бағыты бойынша шетелдік тікелей инвестициялар бойынша (8 кесте);

есепті кезеңнен кейінгі тоқсаннан кейінгі екінші ай – ҚР Ұлттық Банкінің мемлекеттік тілдегі, орыс және ағылшын тілдеріндегі «Қазақстан Республикасының төлем балансы және сыртқы борышы» басылымдары.
4-іс-шара. Валюталық реттеу, төлемдер және аударымдар саласында әкімшілік деректерді жинау және өндеу
ҚР Ұлттық Банкі мына нормативтік құқықтық актілер бойынша сыртқы сектор статистикасы мен талдаудың жекелеген көрсеткіштері мен кестелерін қалыптастыру үшін пайдаланылатын деректерді жинауды және өндеуді жүзеге асыруда:

- «Қазақстан Республикасында валюталық операцияларды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2012 жылғы 28 сәуірдегі № 154 қаулысы;

- «Ішкі валюта нарығында шетел валютасына сұраныс пен ұсыныс көздерінің, сондай-ақ оны пайдалану бағыттарының мониторингін жүзеге асыру жөніндегі нұсқаулықты бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2012 жылғы 27 шілдедегі № 221 қаулысы;

- «Қазақстан Республикасының аумағында қызметін жүзеге асыратын резидент еместердің валюта операцияларының мониторингін жүзеге асыру ережесін бекіту туралы Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Басқармасының 2005 жылғы 14 қазандағы      № 122 қаулысы; 

- «Экономика секторларының және төлемдер белгілеу кодтарын қолдану және төлемдер бойынша оларға сәйкес мәліметтер ұсыну қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Басқармасының 1999 жылғы 15 қарашадағы           № 388 қаулысы.

Жинақталған әкімшілік деректер сыртқы сектордың статистикасы мен талдауының жекелеген көрсеткіштері мен талдамалық кестелерін қалыптастыруға арналған дерек көздері ретінде пайдаланылды.

5-іс-шара. Сыртқы сектор статистикасын қалыптастыру және талдау әдіснамасы, практикасы бойынша жарияланымдар және/немесе семинарлар өткізу
Есепті кезеңде 3 жарияланым дайындалды және жария етілді:

1) «Қазақстан Республикасының төлем балансында жеке тұлғалардың қолма-қол шетел валютасымен операцияларын бағалау» («Қазақстан Банктері» басылымы, 2015 жылғы №5 шығарылым);
2) «Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 9 айдағы төлем балансын және 2015 жылғы 10 айдағы теңгенің нақты айырбастау бағамын алдын ала бағалауды жариялау туралы» баспасөз релизі; 
3) «Сыртқы экономикалық статистиканы экономикалық саясат саласындағы өзгеріп тұратын талаптарға жауап ретінде жетілдіру» (Ұлттық Банктің «Экономикалық шолу» басылымы, 2015 жылғы №3 шығарылым).
Ұлттық Банк жаңа әдіснамаға сәйкес статистикалық байқаулардың жаңа нысандарын енгізі шегінде (Төлем балансы және халықаралық инвестициялық позиция бойынша нұсқау, 2009 жылғы алтыншы шығарылым РПБ6) 2015 жылы Астана қаласының респонденттері үшін 1 семинар және ҚРҰБ аумақтық филиалдарының қызметкерлері үшін 1 семинар өткізді.
6-іс-шара. Мемлекеттік емес сыртқы қарыздар бойынша шарттардың мониторингі және борыштық міндеттемелері неғұрлым маңызды болып табылатын ұйымдардың сыртқы борышының жай-күйін бағалау 
Осы іс-шараны орындау шегінде 2015 жылы Қазақстан Республикасының Үкіметіне 30.09.2014 ж., 31.12.2014 ж., 31.03.2015 ж., 30.06.2015 ж. (ҚР Премьер-Министрінің Кеңсесіне хаттар 23.01.2015 ж. №25-2-01/126, 15.04.2015 ж. №25-2-01/525, 
07.07.2015 ж. №25-2-01/918, 16.10.2015 ж. №25-2-01/1436) жағдай бойынша ақпарат берілді.
2015 жылғы 30 маусымдағы жағдай бойынша іріктелген кәсіпорындардың, ұйымдардың және банктердің сыртқы міндеттемелерінің үлесі елдің сыртқы борышынан 81,2% болды. Іріктеу есепті күні 100 млн. АҚШ долларынан астам (мемлекет кепіл берген сыртқы борышты есепке алғанда) сыртқы берешегі бар қаржылық емес сектор кәсіпорындары және банктік емес қаржылық ұйымдар және 300 млн. АҚШ долларынан астам сыртқы берешегі бар банктер бойынша жүргізілді. Бұл ретте, егер 30.09.2014 ж. аталған тізбеге 114 кәсіпорын және 6 банк кірсе, онда 30.06.2015 ж. жағдай бойынша олардың саны 104 кәсіпорынға және 5 банкке дейін қысқарды.
7-іс-шара. Кең мағынадағы мемлекеттік сектордың сыртқы борышын бағалау 
2015 жылы осы іс-шараны орындау шегінде Қаржы министрлігіне 30.09.2014 ж., 31.12.2014 ж., 31.03.2015 ж., 30.06.2015 ж. (09.01.2015 ж. №25-2-02/33, 10.04.2015 ж. №25-2-02/492, 03.07.2015 ж. № 25-2-02/928, 14.10.2015 ж.  № 25-2-02/1425 хаттар) жағдай бойынша ақпарат ұсынылды.
Хаттарда мемлекеттік сектордың сыртқы борышын кең мағынадағы бағалау берілген. Есептер ҚР Қаржы министрлігінің ақпаратына сәйкес қалыптастырылған мемлекеттің қатысуы бар кәсіпорындар мен ұйымдар тізбесін ескере отырып жүргізілді.
8-іс-шара. Нақты тиімді айырбастау бағамының мониторингі
ҚР Ұлттық Банкінің Интернет-ресурсунда орналастырылатын нақты тиімді айырбастау бағамының индекстері жөніндегі ақпарат.
Ұлттық валютаның Нақты тиімді айырбастау бағамының индексі отандық тауар өндірушілерінің бәсекеге қабілеттілігінің негізгі көрсеткіштерінің бірі болып табылады. Индекстің өсуі/төмендеуі бәсекеге қабілеттіліктің ықтималды нашарлауы/жақсаруы туралы айтуға мүмкіндік береді.

Ұлттық Банк ай сайынғы негізде теңгенің нақты тиімді айырбастау бағамының есебін жүргізеді. Нақты тиімді айырбастау бағамы бойынша жиынтық кестелер ай сайын (есепті кезеңнен кейінгі 50-ші күні) Ұлттық Банктің Интернет-ресурсында орналастырылды.
9-іс-шара. Еуразиялық экономикалық комиссия шеңберінде жұмыс топтарына қатысу, Кеден одағы мен Бірыңғай экономикалық кеңістікке мүше мемлекеттердің уәкілетті органдарымен сыртқы сектор статистикасы мәселелері бойынша өзара іс-қимыл жасау
2015 жылы ЕЭК шегінде қызметкерлер сыртқы сектор статистикасы мәселелеріне және қаржы статистикасының жалпы мәселелеріне қатысты:

- Статистика жөніндегі консультативтік кеңестің сыртқы және өзара сауда статистикасы және қаржы статистикасы бойынша шағын комитеттерінің 
(4 отырыс); 
- сыртқы сектор статистикасы бойынша жұмыс тобының (2 отырыс); 
- Макроэкономикалық саясат жөніндегі консультативтік кеңестің «Макроэкономикалық модельдеу және болжам» бағыты бойынша жұмыс тобының «Орташамерзімді болжам» және «Ұзақмерзімді болжам, өзара әсерді және ықпалдасу нәтижесін бағалау» шағын топтарының (2 отырыс) отырысына және бейнеконференцияларға қатысты
Ақпаратты ұсыну форматтарына сәйкес ЕЭК-ке сыртқы экономикалық статистика және нақты тиімді айырбастау бағамының көрсеткіштері бойынша ақпарат жіберілді 
(12 формат).

2-бөлім. Функционалдық мүмкіндіктерді дамыту
4-стратегиялық бағыт.

Қазақстан Республикасында қаржы жүйесінің тұрақтығын

 қамтамасыз етуге жәрдемдесу 
4.1-мақсат. Қаржы жүйесінің тұрақтылығын арттыру
4.1.1-міндет. Қаржылық делдалдық деңгейінің мониторингі және қаржылық қызметтерді тұтынушылардың сеніміне қолдау көрсету 
Іс-шара. Қаржылық тұрақтылықты қамтамасыз етудің әлемдік тәжірибесін және орталық банктердің тиімді қызметін зерделеу – Ұлттық Банк қызметкерлерінің семинарларды, тағылымдамаларды, шетелдік орталық банктердің және халықаралық қаржы ұйымдарының өкілдерімен жұмыс кездесулерін ұйымдастыруы мен қатысуы
Орталық банктердің қаржылық тұрақтылықты және тиімді қызметті қамтамасыз етудегі әлемдік тәжірибесін зерделеу мақсатында 2015 жылы ҚРҰБ-тың 22 қызметкері қаржы секторын макроэкономикалық басқару, жүйелі тәуекелдерді талдау, экономикалық және  макроэкономикалық саясат, орталық банктердің тәуекелдерді басқарудың халықаралық тәжірибесі мәселелері қаралған шетелдік орталық банктердің өкілдерімен өткізілген шетелдік семинарларға, жұмыс кездесулерге қатысты. Қызметкерлер Біріккен Вена Институты ХВҚ-мен, Дойче Бундесбанкпен, Англия Банкімен, Корей Банкімен, Чех Ұлттық Банкімен, Италия Банкімен, Нидерланд Банкімен, Польшаның Ұлттық Банкімен, Корея активтерді басқару корпорациясымен бірлесе отырып ұйымдастырған шетелдік семинарларға қатысты.
Оқуға жалпыға бірдей қолжетімділікті қамтамасыз ету. Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің қызметкерлерін оқыту жүйесінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету
Міндет. Ұлттық Банк жүйесінде үздіксіз білім беру жүйесінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету. 

Іс-шара: Ұлттық Банк қызметкерлерінің оқытылуы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің қызметкерлерін оқыту және біліктілігін арттыру қағидаларымен жүзеге асырылды.
 2015 жылы Ұлттық Банктің 794 қызметкері оқытудан өтті. Ұлттық Банктің қызметкерлерін лекторлар ретінде тарта отырып мыналар: «Ақша белгілерінің тұпнұсқалығын және төлемге жарамдылығын анықтау бойынша сараптама жүргізу негіздері» тақырыбы бойынша тағлымдама, Қостанай, Шығыс Қазақстан және Жамбыл филиалдарының қызметкерлері үшін «Сарапшы» автоматты ақпараттық шағын жүйесімен жұмыс істеуге оқыту, сондай-ақ Ұлттық Банктің жекелеген филиалдарының қызметкерлері үшін мемлекеттік құпияны қорғау басқармасында тағлымдама; «ҚРҰБ аумақтық филиалдарының валюталық бақылауды жүзеге асыруы», «Ақша белгілері сараптамасының өзекті мәселелері және тұпнұсқалығын анықтау әдістері» тақырыптары бойынша семинарлар ұйымдастырылды.
Үздіксіз оқыту жүйесін дамыту шегінде Ұлттық Банктің қызметкерлері үшін оқыту семинарларын өткізу жалғастырылады.

«Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті» АҚ-тағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасы арқылы Ұлттық Банктің мемлекеттік органдары мен қаржы ұйымдары үшін кадрлар даярлауға қатысуы 
Міндет. «Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті» АҚ жанындағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасы арқылы Ұлттық Банктің мемлекеттік органдар мен қаржы ұйымдары үшін кадрлар даярлауға қатысуы 
Іс-шара: Қазақстанның қаржы жүйесін Ұлттық Банктің жоғары білімді кадрларымен қамтамасыз ету үшін «Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті» АҚ-тағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасы арқылы мемлекеттік органдар және қаржы ұйымдары үшін кадрларды дайындауға қатысу жалғастырылды.
Ұлттық Банктің қызметкерлері лекцияларды, мастер-кластарды өткізуге, Магистратурадағы түрлі комиссиялардың жұмысына, магистранттарды жұмысқа орналастыруға, оқуға түсу емтихандарын ұйымдастыруға қатысты. 

2014-2015 оқу жылында «Тұрар Рысқұлов атындағы Жаңа экономикалық университеті» АҚ-тағы Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Магистратурасындағы оқыту процесіне Ұлттық Банктің 34 білікті қызметкер тартылды, 2015-2016 жылдары Ұлттық Банктің 26 білікті қызметкері, сондай-ақ ҚРҰБ Төрағасы орынбасарларының бірі тартылды.   
Оқу жоспарына сәйкес магистранттар Ұлттық Банктің бөлімшелерінде практикадан өтті. 
Сондай-ақ, Магистратура өкілдері «The value of CFA Institute certificates for development of financial sector in Kazakhstan» тақырыбы бойынша семинарға қатысты.

Жалпы, Ұлттық Банктің Магистратура арқылы мемлекеттік органдар мен қаржы ұйымдары үшін кадрлар дайындауға қатысу нәтижелері, бұл жобаның оң нәтиже беретінін көрсетті. Магистратура түлектері оқу барысында тұрақты негізде Ұлттық Банктен және басқа қаржы ұйымдарынан практиктер сабақ бергендіктен тәжірибелік тұрғыдағы дайындықтарын біріктіре отырып теориялық білім алды, практика тікелей Ұлттық Банкте өткізіледі, Ұлттық Банк бөлімшелерінің басшылары мен қызметкерлері практика және магистрлық диссертациялардың жетекшілері болып табылады. Мұның барлығы Магистратура түлектеріне Ұлттық Банкке, не басқа қаржы ұйымдарына жұмысқа орналасқан кезде оңай бейімделіп кетуге мүмкіндік береді.
Мамандарды даярлаудың оң тәжірибесін дамыту шеңберінде тәжірибе мен теория синергиясымен Ұлттық Банк Магистратурасы арқылы кадрларды даярлауға қатысу бойынша жұмысты Ұлттық Банк жалғастыратын болады.      

Ұлттық Банктің мемлекеттік қызметтерін дамыту 

Іс-шара. Ұлттық Банктің өз құзыретіне кіретін электрондық мемлекеттік қызметтерінің көрсетілуін қамтамасыз етуі.
а) автоматтандыруға жататын мемлекеттік қызметтер бойынша
«Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің 2014 жылғы мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау туралы» ҚРҰБ Директорлар кеңесінің 2015 жылғы 10 сәуірдегі қаулысын орындау үшін, ҚРҰБ және «Ұлттық ақпараттық технологиялар» АҚ (бұдан әрі –  «ҰАТ» АҚ) 6 көрсетілетін мемлекеттік қызмет бойынша «Е-лицензиялау» мемлекеттік дерекқор» ақпараттық жүйесін тұрақты қолдануға енгізу актілері бекітілді:

1) «Қаржы ұйымдарының, банк, сақтандыру холдингтерінің басшы қызметкерлерін сайлауға (тағайындауға) келісім беру» 2015 жылғы 27 сәуір;
2) «Жарияланған акциялар шығарылымын мемлекеттiк тiркеу» 2015 жылғы 
29 сәуір; 
3) «Инвестициялық пай қорлары пайларының шығарылымын мемлекеттік тіркеу» 2015 жылғы 29 сәуір; 
4) «Мемлекеттiк емес облигациялар шығарылымын мемлекеттiк тiркеу» 
2015 жылғы 30 сәуір;
5) «Қазақстан Республикасының резидент-ұйымының эмиссиялық бағалы қағаздарын шет мемлекеттің аумағында орналастыруға рұқсат беру» 2015 жылғы 30 сәуір;
6) «Шет мемлекеттің аумағындағы Қазақстан Республикасының резидент-ұйымының эмиссиялық бағалы қағаздарын шығаруға рұқсат беру» 2015 жылғы 30 сәуір.
б) көрсетілетін мемлекеттік қызмет стандарттары мен регламенттерін бекіту бойынша жұмыстар

- «Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің мемлекеттік көрсетілетін қызметтер стандарттарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 30 сәуірдегі № 71 қаулысы Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде 2015 жылғы 2 шілдеде тіркелді және Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 11534 енгізілді;

- «Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің мемлекеттік көрсетілетін қызметтер регламенттерін бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2015 жылғы 29 мамырдағы № 96 қаулысы Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде 2015 жылғы 14 шілдеде тіркелді және Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 11665 енгізілді;
- «Е-лицензиялау» мемлекеттік дерекқор» ақпараттық жүйесін пысықтау мақсатында 2015 жылғы маусымда ҚР Инвестициялар және даму министрлігінің (бұдан әрі –  ҚР ИДМ), ҚР ИДМ Байланыс, ақпараттандыру және ақпарат комитетінің (бұдан әрі –  ҚР ИДМ БААК) және «ҰАТ» АҚ атына көрсетілетін мемлекеттік қызметтердің бекітілген стандарттары жіберілді.
в) көрсетілетін мемлекеттік қызметтер тізіліміне өзгерістер енгізу және оларды автоматтандыру бойынша жұмыстар
2015 жылғы 8 қыркүйекте ҚР Үкіметінің №756 қаулысымен Көрсетілетін мемлекеттік қызметтер тізіліміне өзгерістер қабылданды, ол ҚР Үкіметінің 2013 жылғы 18 қыркүйектегі № 983 қаулысымен бекітілді.

Сонымен, қағаз нысанда көрсетілетін 4 жаңа көрсетілетін мемлекеттік қызмет қосылды, электрондық/қағаз нысанда көрсетілетін 2 көрсетілетін мемлекеттік қызмет  алынып тасталды.

Көрсетілетін мемлекеттік қызметтер тізіліміне сәйкес, ҚР Ұлттық Банкі 57 көрсетілетін мемлекеттік қызмет көрсетеді, оның 43-і электрондық/қағаз нысанда, тек 14-і ғана қағаз нысанда көрсетіледі.

2015 жылғы 4 қарашада ҚР ИДМ және ҚР ИДМ БААК атына ҚР Ұлттық Банкінің автоматтандыру мерзімдері 2016-2017 жж. болатын 10 көрсетілетін мемлекеттік қызметін оңтайландыру және автоматтандыруға жататын көрсетілетін мемлекеттік қызметтер тізбесіне қосу жөнінде ұсыныстар және оларды ҚР Инвестициялар және даму министрлігінің бұйрығымен бекітілген электрондық нысанға ауыстыру мерзімдері    жіберілді. 4 көрсетілетін мемлекеттік қызмет бойынша автоматтандырудың мақсатқа сай екендігі туралы шешім қабылданды.
Сондай-ақ, 2015 жылғы 9 қыркүйекте ҚР ИДМ БААК өкілдерімен ҚР Ұлттық Банкінің көрсетілетін мемлекеттік қызметтерін «Азаматтарға арналған Үкімет» мемлекеттік корпорациясына беру мәселелері бойынша мәжіліс өткізілді.

Оның нәтижесі бойынша тек 1 санатты рұқсаттар болып табылатын 13 көрсетілетін мемлекеттік қызметті (лицензияларды) 2016 жылғы 1 қаңтардан бастап электрондық нысанда ғана көрсету туралы шешім қабылданды.
2015 жылдың ішінде ҚРҰБ орталық аппаратының бөлімшелері және аумақтық филиалдары 5 365 мемлекеттік қызмет көрсетті, олардың ішінде: 

- мемлекеттің органның өзінде қағаз нысанда – 4 132 мемлекеттік қызмет көрсетілді;

- «электрондық үкімет» веб-порталы арқылы көрсетілуі мүмкін болған, бірақ қағаз нысанда - 141 мемлекеттік қызмет;

- «электрондық үкімет» веб-порталы арқылы электрондық түрде - 172;

- «Е-лицензиялау» мемлекеттік дерекқор» АЖ арқылы – 920.

г) ҚР Ұлттық Банкінің көрсетілетін қызметтерін алушыларды ақпараттандыру бойынша жұмыс
ҚРҰБ-тың мемлекеттік қызметтерді көрсететін аумақтық филиалдары және бөлімшелері хат жолдау, БАҚ, дөңгелек үстелдер, семинарлар және т.с.с арқылы тұрақты негізде Ұлттық Банктің көрсетілетін мемлекеттік қызметтері туралы көрсетілетін қызметтерді алушыларды ақпараттандыру бойынша жұмыс жүргізеді.
ҚР Ұлттық Банкінің интернет-ресурсының «Ұлттық Банктің көрсетілетін мемлекеттік қызметтері» бөлімінде Ұлттық Банктің көрсетілетін қызметтерін алушыларға арналған ақпарат орналастырылған. 
2015 жылғы қыркүйек ішінде аумақтық филиалдар «ҰАТ» АҚ-пен бірлесе отырып «Электрондық Үкімет» порталы арқылы электрондық нысанда ҚР  Ұлттық Банкінің көрсетілетін мемлекеттік қызметтерін алу бойынша ҚР  Ұлттық Банкінің көрсетілетін мемлекеттік қызметтерін алушылар болып табылатын ұйымдардың басшылары, қызметкерлері үшін 19 оқыту семинарын ұйымдастырып, өткізді.  

2 Аумақтық филиалдардың электрондық/қағаз нысанда көрсетілетін көрсетілетін мемлекеттік қызметтері толығымен «электрондық үкімет» порталы арқылы электрондық нысанда көрсетіледі.   
3-бөлім. Тәуекелдерді басқаруды талдау 

Сыртқы тәуекелдер

Энергия тасымалдағыштардың әлемдік бағаларының құлдырауы 

Әлемдік қаржы дағдарысы

Тәуекелдерді басқару шаралары қабылданбаған жағдайдағы ықтимал салдарлар:

Экспорттық түсімдердің күрт төмендеуі, елдің сыртқы өтімділігіне және төлем жасау қабілеттілігіне байланысты жағдайдың тұрақсыздануы. 

Қазақстанның қаржы жүйесінің тұрақсыздануы

1. Ұлттық Банктің  және Ұлттық қордың халықаралық резервтерінің қаражатын, активтердің жоғары өтімділігін және инвестициялық кіріс өсімін қамтамасыз ететіндей, тиімді басқару.

2. Дағдарысқа қарсы жедел ден қою шараларын және оларды қолдану тетіктерін әзірлеу

Іс-шаралар: 

1. Есепті кезеңнің үшінші және төртінші тоқсандарында өтімділіктің жеткілікті деңгейін қолдау үшін өтімділік портфелін қажетті толтыру жүзеге асырылды. 

2. Ықтимал алуды қамтамасыз ету мақсатында қысқамерзімді өтімділікті қолдау үшін ҰҚ-тың тұрақтандырылған портфелінің барынша жоғары деңгейі сақталады. 

Ықтимал тәуекел. Қаржылық тұрақтылыққа  төнуі мүмкін қауіп-қатер  

Тәуекелдерді басқару шаралары қабылданбаған жағдайдағы ықтимал салдарлар:

Қаржы нарығында жүйелік дағдарыстың дамуы.

Тәуекелдерді басқару жөніндегі іс-шаралар 
1. Қаржы нарығын және қаржы ұйымдарын реттеу мен қадағалау агенттігі мен Ұлттық Банктің 2008 жылғы 27 мамырдағы № 166/1 және № 202 бірлескен бұйрығымен бекітілген Жүйелік тәуекелдерге жедел ден қою жоспарының шараларын іске асыру.
2. Қазақстанда макропруденциялық реттеуді енгізу жөніндегі шаралар кешенін іске асыру.
Тәуекелдерді нақты басқару

1. Тәуекел жүзеге аспағандықтан 2015 жылы шараларды қабылдау қажеттілігі болған жоқ. 

2. 2015 жылы Қаржылық тұрақтылық және Қазақстан Республикасының қаржы нарығын дамыту жөніндегі кеңестің 7 отырысы өтті, онда мынадай мәселелер қаралды:

· «Проблемалық кредиттер қоры» АҚ қызметі;

· кредиттік тарихты қалыптастыру жүйесін дамыту;

· ЕАЭО туралы шарт шеңберінде қаржы секторындағы заңнаманы үйлестіруді жүргізу;

· ағымдағы мәртебе және 2014 жылғы Қаржылық тұрақтылық туралы есепті дайындау графигі;
· Қазақстан Республикасы қаржы нарығының ықпалдастығы;

· «Астана» халықаралық қаржы орталығын құру және дамыту;
· Төлемдер мен төлем жүйелері туралы Қазақстан Республикасының Заңының жобасы;
· екінші деңгейдегі банктерді пруденциялық реттеу;
· Қазақстанның Дүниежүзілік сауда ұйымы шеңберіндегі қаржылық қызметтер секторы бойынша міндеттемесі;
· Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкіне келіп түсетін қаржы ұйымдарының есептілігін оңтайландыру;

· банк секторындағы ағымдағы ахуал;
· банк секторын реттеудің жекелеген тәсілдері:

- капиталдың жеткіліктілігі бойынша;

- жұмыс істемейтін активтер бойынша;

- тұтынушылық кредиттеу бойынша;

- қорландыру көздерін әртараптандыру бойынша. 
– Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің екінші деңгейдегі банктерге кепілге нарықтық емес активтерді қоя отырып өтімділік беруі.
Кеден одағына қатысушы мемлекеттердегі макроэкономикалық және саяси тұрақсыздық

Тәуекелдерді басқару шаралары қабылданбаған жағдайдағы ықтимал салдарлар:

Капиталдың тұрақты жұмыс істеуінің бұзылуы салдарынан Кеден одағы ішінде капиталдың еркін қозғалысы үшін кедергілердің туындауы  
«Валюталық реттеу және валюталық бақылау туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 32-бабында көзделген, оның ішінде валюталық операцияларға жүргізілген статистикалық мониторинг деректері негізінде қолданылатын  жедел ден қою шаралары

Іс-шара:

Арнайы шаралар талап етілген жоқ (тәуекел туындаған жоқ).

Ислам әлеміндегі геосаяси тұрақсыздық және террорлық топтардың қызметі

Тәуекелдерді басқару шаралары қабылданбаған жағдайдағы ықтимал салдарлар:

Ислам қаржы жүйесінің ислам экстремизміне және террорлық ұйымдардың қызметін қаржыландыруға қатысы бар деген қалыптасқан пікірдің болуына байланысты  исламды, оның ішінде исламдық қаржыландыруды теріс қабылдаудың күшеюі. Бұл жағдай елдегі исламдық қаржыландыру секторының өсу қарқынының төмендеуіне әкеледі.

Ықтимал тәуекелді басқару тетіктері мен шаралары

Исламдық қаржы туралы хабардар болуды одан әрі жылжытуға және арттыруға бағытталған ақпараттық-түсіндіру шараларын ұйымдастыру.

Тәуекел туындаған жоқ, бұл ретте Қазақстан Республикасында исламдық қаржы туралы хабардар болуды арттыру бойынша алдын алу жұмыстарын жүргізу мақсатында 2015 жылғы 4-5 маусымда Ұлттық Банк Islamic Research and Training Institute бірлесе отырып мемлекеттік қызметшілер және ұлттық компаниялардың өкілдері үшін Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару академиясында «Islamic Finance Primer» тақырыбына семинар ұйымдастырды. Семинар барысында исламдық қаржыландыру негіздері, оның ішінде исламдық банкинг, сақтандыру, лизинг, капитал нарығы, исламдық қаржыландыру нарығының жұмыс істеу қағидаттары және т.б. туралы ақпарат берілді. 
Сондай-ақ 2015 жылғы 17 – 22 тамыз аралығындағы кезеңде Ұлттық Банк «Исламдық қаржыларды дамыту қауымдастығы» ЗТБ-мен (бұдан әрі –  ИҚДҚ) және «Қазақстан Республикасы жоғарғы оқу орындарының қауымдастығы» ЗТБ-мен бірлесе отырып «Тау-Тұран» білім беру-сауықтыру кешенінің базасында исламдық қаржы бойынша Қазақстанның жоғарғы оқу орындарының профессорлық-оқытушылық құрам және Ұлттық Банктің өкілдері (филиалдар) үшін семинар өткізді. Семинар бағдарламасы қағидаттардың, өнімдер ерекшеліктерінің, исламдық банкинг, сақтандыру схемасының, бағалы қағаздардың, әлемдегі исламдық қаржыландыруды дамытудың және Қазақстанда имплементациясы бойынша бүгінгі күні өзекті болып отырған мәселелерін қамтыды. Семинарлардың лекторлары ИҚДҚ мүшелері – Санкт-Петербург Мемлекеттік университетінің практиктері мен оқытушылары болды. 

Сонымен қатар, 2015 жылғы 24 және 25 желтоқсанда Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі ИҚДҚ-мен бірлесе отырып мемлекеттік органдардың қызметкерлері мен Алматы және Астана қалаларындағы қаржы нарығына қатысушылар үшін практикалық семинарлар ұйымдастырды. Семинарлардың лекторлары ретінде семинарларға Исламдық қаржы институттарына арналған бухгалтерлік есеп пен аудит жөніндегі халықаралық ұйымның (бұдан әрі –  AAOIFI) Бас хатшысы – доктор Хамед Хасан Мерах және  AAOIFI Шариғат кеңесінің Төрағасы – шейх Мухаммед Таки Усмани қатысты. Семинарлар барысында исламдық қаржыландыру өнімдері мен қызметтері, оның ішінде исламдық банкинг, сақтандыру және бағалы қағаздар нарығы, халықаралық тәжірибе және т.б. бойынша жан-жақты ақпарат берілді.
Осылайша, 2015 жылдың қорытындысы бойынша Қазақстандағы исламдық қаржы туралы хабардар болуды арттыру жөнінде алдын алу жұмыстарын жүргізу мақсатында Ұлттық Банк 4 семинар өткізді.
Ішкі тәуекелдер

Өтімділік тәуекелі: АВА өтімділік портфелі көлемінің алдағы 6 айда сыртқы мемлекеттік борышқа қызмет көрсету бойынша төлемдер көлемінен төмен болуы. 

Тәуекелдерді басқару бойынша шаралар қабылданбаған жағдайда ықтимал салдары: 

Өтімділік дағдарысы кезінде бос қаражаттың (АВА-ның инвестициялық портфелінен активтерді аудару үшін және қолма-қол қаражатты босату үшін оларды сатуға қажетті) түсуі 1 күнге кешіктірілуі мүмкін.
Күнтізбелік тоқсанда бір рет тексеріледі (әрбір тоқсанның оныншы жұмыс күнінде). Егер өтімділік портфелінің нарықтық құны осы өлшемдерге сәйкес келмесе, осындай сәйкессіздік анықталған күннен бастап бес жұмыс күні ішінде инвестициялық портфельден активтердің бір бөлігін аудару арқылы өтімділік портфелі толықтырылады.

АВА өтімділік портфелі көлемінің алдағы 6 айда сыртқы мемлекеттік борышқа қызмет көрсету бойынша төлемдер көлемінен төмен болған жоқ. Сонымен бірге, өтімділіктің қажетті деңгейін бақылау және ұстап тұру бойынша жұмыстардың аясында есепті кезеңде өтімділік портфелін қажетті толықтырулар жүргізілді. 
Қолма-қол ақшаға сұраныс күрт өскен кезде қолма-қол ақшаның жетіспеу тәуекелі

Тәуекелдерді басқару бойынша шаралар қабылданбаған жағдайда ықтимал салдары: 

Қолма-қол ақша айналысының жұмыс істеу тиімділігінің төмендеуі немесе жекелеген өңірлерде қолма-қол ақшамен төлемдерді жүзеге асыруға мүмкіндіктің болмауы және, соның салдарынан, әлеуметтік шиеленістің туындауы.

Басқару тетіктері мен шаралары

Дағдарыс болған жағдайда республиканың барлық өңірлеріне  қолма-қол ақша жеткізу шараларын әзірлеу.

ҚР ҰБ-ның жалпы резервтік қорларында (сақтау орны), сондай-ақ аумақтық филиалдарының резервтік қорларында қолма-қол ақшаның жетіспеу жағдайында шаралар қабылдау және ықтимал тәуекелдерді барынша азайту үшін Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Директорлары кеңесінің 2014 жылғы 30 желтоқсандағы № 159 қаулысымен бекітілген Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің филиалдарында эмиссиялық-кассалық операцияларды ұйымдастыру және құндылықтардың сақталуын қамтамасыз ету ережесіне сәйкес Ұлттық Банк филиалдарының резервтік қорларындағы қалған ұсынылатын қоры әзірленіп, ҚРҰБ Төрағасының жетекшілік ететін орынбасары бекітті. 

Ұлттық Банктің филиалдарының резервтік қорларында қолма-қол ақшаға қажеттіліктің кез-келген кенеттен күрт өсуін қанағаттандыру үшін қажетті қаржы шоғырландырылған. Аталған іс-шаралар, бір жағынан, аймақтарда қолма-қол ақшаға қажеттіліктің кез-келген кенеттен күрт өсуін жабуға жеткілікті қаржы көлемдерімен қамтамасыз ету үшін, және екінші жағынан,  Ұлттық Банктің резервтерін аймақтар бойынша бөлу үшін жүргізілді. Соңғысы, өз кезегінде түрлі ықтимал төтенше жағдайлардың (су басу, өрт, жер сілкінісі және т.б.) салдарынан бір жерде шоғырланған  қолма-қол ақшаны жоғалтудың ықтимал тәуекелін төмендетеді. 

Ұлттық Банктің Басқармасы 2016 жылға банкноттар көлемі мен ұлттық валюта монеталарын бекітті:

1) Ұлттық Банк Басқармасының «2016 жылы Қазақстан Республикасы ұлттық валютасының банкноттарын дайындау туралы» 2015 жылғы 17 маусымдағы №118 қаулысы; 

2) Ұлттық Банк Басқармасының «2016 жылы Қазақстан Республикасы ұлттық валютасының айналыстағы монеталарын дайындау туралы» 2015 жылғы 17 маусымдағы №119 қаулысы. 

Кадрлардың тұрақтамау тәуекелі

Тәуекелдерді басқару бойынша шаралар қабылданбаған жағдайда ықтимал салдары: 

Ұлттық Банк қызметі нәтижелілігінің төмендеуі

Қызметкерлерді басқару жүйесін жетілдіру

Ұлттық Банкте кадрлардың тұрақтамауын төмендету және жұмыстан шығу себептерін анықтау мақсатында Ұлттық Банктің 2014 жылы жұмыстан босатылған қызметкерлеріне талдау жүргізілді. 2014 жылы кадрлардың тұрақтамау деңгейі 6,1% құрады. Бұл ретте жұмыстан босатылудың негізгі себептері: Ұлттық Банк қызметкерлерінің  қызметтің жаңа саласын игеруіне деген ниеті және жеке басына байланысты себептер.   

ҚРҰБ-ның кадрларға деген қажеттілігін талдау және жоспарлау нәтижелері бойынша ҚРҰБ 22 қызмет орнына орналасуға 10 конкурс өткізілді. Конкурсқа қатысуға 298 үміткер құжаттарын (340  қызмет орнына, кейбір үміткерлер бірнеше қызметке өтініш берген) тапсырған. Конкурстың қорытындысы: 16 қатысушы іріктелді, 9 адам ҚРҰБ кадр резервіне алынды, 6 лауазым бойынша конкурс өтпеді. Конкурстық барлық жеңімпазы конкурстың барлық кезеңінен ҚРҰБ конкурстық комиссия өткізетін тестілеуден және әңгімелесуден сәтті өтті және  ҚРҰБ қызметшілерінің лауазымына қойылатын талаптарға сәйкес келеді. 

Ұлттық Банк жаңа қабылданған қызметкерлерінде жұмысқа деген қызығушылығын тудыру, еңбек тәжірибесін жинау, әріптестерімен іскерлік және жеке байланыс қалыптастыру мақсатында қызметкерлерді бейімдеу ұйымдастырылды.
ЖОО-мен және басқа ұйымдармен өзара іс-қимыл бойынша жұмыстар шеңберінде жас мамандарды тарту және оларға ақпарат беру мақсатында ҚРҰБ кадр қызметінің өкілдері Қазақстан Британ техникалық университеті - 27.03.2015ж., «Т.Рысқұлов атындағы жаңа экономикалық университеті» АҚ - 15.04.2015ж., Alma University - 24.04.2015ж., Халықаралық бизнес университеті – 29.04.2015ж. ұйымдастырған бос орындар жәрмеңкелеріне қатысты.
Ұлттық Банкте кадрлар тұрақтамауын азайту және Ұлттық Банк қызметкерлерін кәсіби дамыту мақсатында шетелдік орталық банктер мен халықаралық ұйымдардан тәжірибелі лекторларын тартумен оқыту іс-шараларын өткізу қажеттілігін анықтау практикасы жалғастырылатын болады, сондай-ақ оқыту процесін жақсарту бойынша жұмыс жалғастырылатын болады. 

Капиталды жұмылдыруға ықпал ететін шаралар бөлігінде мемлекеттік органдар іс-қимылдарының үйлесімсіздігі

Тәуекелдерді басқару бойынша шаралар қабылданбаған жағдайда ықтимал салдары: 

Салықтық және кедендік әкімшілік ету, сондай-ақ қаржы ұйымдарын пруденциялық реттеу бөлігінде келісілмеген шаралар қабылдау нәтижесінде елден капиталдың бақылаусыз әкетілу тәуекелінің ұлғаюы

Нормативтік базаны әзірлеу кезінде ведомствоаралық үйлестіруді күшейту, капиталды жұмылдыруға ықпал ететін шаралар бойынша келісілген шешімдер қабылдау

Іс-шара: 

Арнайы шаралар қажет болған жоқ (тәуекел туындаған жоқ). 

Стратегиялық жоспарды іске асыру қорытындылары туралы тұжырымдар

Жүргізілген талдаудың нәтижелері көрсеткендей,  Ұлттық Банк 2015 жыл ішінде  Ұлттық Банкке байланыссыз себептер бойынша толыққанды іске асыру жүзеге асырылмаған кейбір бағыттарды қоспағанда, Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің 2014-2018 жылдарға арналған Стратегиялық жоспарында баяндалған Ұлттық Банк қызметінің негізгі стратегиялық бағыттары бойынша жоспарланған нысаналы индикаторлары мен міндеттерінің көрсеткіштерін жалпы алғанда орындады. 

Ұсыныстар

2016 жылдың қорытындылары бойынша қол жеткізуге  жоспарланған Ұлттық Банк қызметінің негізгі стратегиялық бағыттары бойынша нысаналы индикаторлары мен міндеттерінің көрсеткіштерін орындау бойынша  Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің Стратегиялық жоспарын іске асыру бойынша жұмысты одан әрі жалғастыру.  

	     Ұлттық Банк

        Төрағасы                                     
	Д. Ақышев


Ескертпе: 

Аббревиатуралардың толық жазылуы:
ААШЖ - автоматтандырылған ақпараттық шағын жүйе 

ҚРПӘ - Қазақстан Республикасы Президентінің Әкімшілігі 

СК- Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрлігінің Статистика комитеті

ЕДБ - Қазақстан Республикасының екінші деңгейдегі банктері

Т24 БАЖ  -  Т24 Банктік ақпараттық жүйе 

ЖІӨ - жалпы ішкі өнім 

ЕЭО – Еуразиялық экономикалық одақ
АВА – алтын валюта активтері

ҚРҰБ - Қазақстан Республикасының  Ұлттық Банкі

ҚРҰҚ - Қазақстан Республикасының  Ұлттық Қоры

БААЖ- банкаралық ақша аудару жүйесі

БКЖ - Банкаралық клиринг жүйесі

ПКҚ - «Проблемалық кредиттер қоры» акционерлік қоғамы

� Есепте 2015 жылғы қаңтар-қыркүйектегі ІЖӨ жылдық көрсеткіш бойынша алынады


� - жылдық есептік ІЖӨ (2015 ж. 9 ай + 2014 ж.. 1-тоқсан)


� алдын ала деректер бойынша


� Төлем жүйесінің бір жылғы жұмыс қабілеттілігінің коэффициенті төлем жүйесінің нақты жұмыс уақытының (төлем жүйесі тоқтатылған уақыт кезеңін қоспағанда, төлем жүйесінің операциялық күні ашылғаннан бастап операциялық күні жабылғанға дейінгі уақыт кезеңі) жалпы жұмыс уақытына (төлем жүйесінің операциялық күні ашылғаннан бастап операциялық күні жабылғанға дейінгі уақыт кезеңі) қатынасы ретінде есептеледі


� Төлем жүйелерін резервтік орталықтың бағдарламалық-техникалық кешеніне көшіру бойынша жоспарлы (тестілеу) іс-шараларды қоспағанда. 


� Белгілі бір (бір) төтенше жағдай туындаған кезде төлем жүйелерін негізгі орталықтың серверлерінен резервтік орталықтың серверіне көшіру уақыты 24 сағаттан аспайды. Бұл ретте төтенше оқиғалар санын болжау мүмкін емес (табиғи апаттарға және өзге де сыртқы  факторларға байланысты). Осыған байланысты бір жылдағы жалпы уақытты есептеу мүмкін емес.


� Қаржы жүйесінің жиынтық активтеріндегі басқа қаржы корпорациялары активтерінің үлесі


�  01.10.2015 ж.; 25,9% - 01.01.2016 ж. ,  микроқаржы ұйымдарын есептемегенде


� CAELS рейтингі 1-ден (ең жақсы) 5-ке дейін (ең нашар) өзгереді.





� 01.01.2016 ж. алдын ала деректер бойынша


� Төлем қабілеттілігінің нақты маржасы жеткіліктілігінің нормативі төлем қабілеттілігі маржасының төлем қабілеттілігі маржасының ең төменгі мөлшеріне қатынасы ретінде есептеледі. Төлем  қабілеттілігі маржасы (1) сақтандыру  (қайта сақтандыру) ұйымының өтімділік активтері мен сақтандыру  резервтерін  қоса алғанда,  міндеттемелері  арасындағы айырма не  (2) жарғылық капитал, есепті кезеңдегі бөлінбеген табыс, пайда есебінен  қалыптастырылған  қорлар мен  резервтер сомасы ретінде есептеледі.


�   Қаржылық орнықтылықтың біріктірілген индексі зейнетақы қызметтері нарығында ерікті зейнетақы жарналарын тартуды жүзеге асыратын  үштен артық ерікті жинақтаушы  зейнетақы қоры және (немесе) бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын екіден артық  инвестициялық портфельді басқарушы жұмыс істеген жағдайда есептеледі.





� «Жекелеген қызмет түрлерінің және төлем карточкаларын пайдалана отырып төлемдерді қабылдауға арналған жабдық (құрылғы) қолдану тізбесін бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2014 жылғы 29 қазандағы № 1147 қаулысы


� Қаржы жүйесінің жиынтық активтеріндегі басқа қаржы корпорациялары активтерінің үлесі


� 01.10.2015 ж.; 25,9% - 01.01.2016 ж. ,  микроқаржы ұйымдарын есептемегенде


� Осы деректер ай сайынғы негізде Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің ресми  интернет-ресурсына орналастырылады (IX-бөлім Қазақстан Республикасы банк секторының ағымдағы жай-күйі бойынша ақпарат)


� Ұлттық Банктің � HYPERLINK "http://www.nationalbank.kz" �www.nationalbank.kz�, � HYPERLINK "http://www.afn.kz" �www.afn.kz� сайттарында орналастырылған ақпаратты ескере отырып


� «Сотқа дейінгі зерттеулердің бірыңғай тізілімі» АРМ-дағы ақпаратты ескере отырып


� Қаржылық орнықтылықтың біріктірілген индексінің  мәні: 1-ден 1,5-ке  дейін – тұрақты; 1,5-ден 2-ге  дейін – қалыпты (тәуекелді қалыпты  деңгейі); 2-ден 2,5-ға  дейін – қанағаттанарлық (тәуекелдердің өсуі үрдісімен);  2,5-ден 3ке  дейін – қанағаттанарлық (аса  жоғары тәуекелдер деңгейі);  3-тен 3,5-ке  дейін – тұрақты  емес; 3,5 жоғары – өте  жоғары.


� Қаржылық орнықтылықтың біріктірілген индексі зейнетақы қызметтері нарығында ерікті зейнетақы жарналарын тартуды жүзеге асыратын  үштен артық ерікті жинақтаушы  зейнетақы қоры және (немесе) бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорының зейнетақы активтерін инвестициялық басқаруды жүзеге асыратын екіден артық  инвестициялық портфельді басқарушы жұмыс істеген жағдайда есептеледі.





