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Касательно технического сбоя в системе АТФБанка 
 

Национальный Банк РК касательно произошедшего вчера технического сбоя в 

системе АТФБанка, в результате которого было произведено списание денег с платежных 

карточек других банков по операциям, произведенным в сети банкоматов и терминалов 

АТФБанка в 2013 году, сообщает, что осведомлен о данном случае и находится в контакте 

с АТФБанком.  

В настоящее время проблема устранена, и практически все суммы уже возвращены 

на банковские счета держателей карточек (на текущий момент обрабатываются 

последние транзакции). Вместе с тем причины такого сбоя и планируемые меры для 

предотвращения подобного в будущем будут детально обсуждаться с АТФБанком. 
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